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¢QUE ES EL EXPEDIENTE CLINICO?

El expediente clinico es un instrumento de gran relevancia para la materializacion del
derecho a la proteccion de la salud. Se trata del conjunto Unico de informacion y datos
personales de un paciente, que puede estar integrado por documentos escritos,
graficos, imagenoldgicos, electronicos, magnéticos, electromagnéticos, Opticos,
magneto-6pticos y de otras tecnologias, mediante los cuales se hace constar en
diferentes momentos del proceso de la atencion médica, las diversas intervenciones
del personal del area de la salud, asi como describir el estado de salud del paciente;
ademas de incluir en su caso, datos acerca del bienestar fisico, mental y social del
mismo.

Los prestadores de servicios de atencién médica de los establecimientos de caracter
publico, social y privado estan obligados a integrar y conservar el expediente clinico,
los establecimientos seran solidariamente responsables respecto del cumplimiento
de esta obligacion, por parte del personal que preste sus servicios en los mismos,
independientemente de la forma en que fuere contratado dicho personal.

—

Todo expediente clinico, debera tener los siguientes datos generales:

e Tipo, nombre y domicilio del establecimiento y en su caso, nombre de la
institucién a la que pertenece;

e Nombre, sexo, edad y domicilio del paciente; y

e Los demas que sefialen las disposiciones sanitarias.
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El expediente clinico se integra por toda la informacién generada de la atencién
médica que se ha brindado al paciente desde su ingreso hasta la ultima consulta en el
Instituto.

Historia Clinica

Hoja Frontal

Nota de evolucién

Resultados de laboratorio y gabinete. realizados en el Instituto
Ficha de registro

Notas médicas

En caso de internamiento nota de ingreso y nota de egreso.
Hojas de Trabajo social

Otros documentos:

e Consentimiento informado

e Hoja de enfermeria

¢ Hoja de indicaciones médicas
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DE LOS DATOS INCLUIDOS EN EL EXPEDIENTE

Los expedientes clinicos son propiedad de la institucion o del prestador de servicios
meédicos que los genera, cuando éste, no dependa de una institucién. En caso de
instituciones del sector publico, ademas de lo establecido en la NORMA Oficial
Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico, deberan observar las
disposiciones que en la materia estén vigentes. Sin perjuicio de lo anterior, el paciente
en tanto aportante de la informacion y beneficiario de la atencion médica tiene
derechos de titularidad sobre la informacién para la proteccién de su salud, asi como
para la proteccion de la confidencialidad de sus datos, en los términos de esta norma
y demas disposiciones juridicas que resulten aplicables.

Por lo anterior, por tratarse de documentos elaborados en interés y beneficio del
paciente, deberan ser conservados por un periodo minimo de 5 afios, contados a partir
de la fecha del ultimo acto médico.

Los datos personales contenidos en el expediente clinico, que posibiliten la
identificacion del paciente, en términos de los principios cientificos y éticos que
orientan la practica médica, no deberan ser divulgados o dados a conocer.

Cuando se trate de la publicacion o divulgacion de datos personales contenidos en
el expediente clinico, para efectos de literatura médica, docencia, investigacion o
fotografias, que posibiliten la identificacion del paciente, se requerira la autorizacién
escrita del mismo, en cuyo caso, se adoptaran las medidas necesarias para que éste
no pueda ser identificado.

20%5 Calz. México Xochimilco N° 101, Col. San Lorenzo Huipulco, CP. 14370, Tlalpan, CDMX. Tel: 554160 5050 www.inprf.gob.mx
Ano de

La Mujer
Indigena




:Salud | ==

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
Secretarfa de Salud RAMON DE LA FUuENTE MUN1Z

Los datos proporcionados al personal de salud, por el paciente o por terceros, mismos
que, debido a que son datos personales son motivo de confidencialidad, en términos
del secreto médico profesional y demas disposiciones juridicas que resulten aplicables.
Unicamente podran ser proporcionados a terceros cuando medie la solicitud escrita
del paciente, el tutor o representante legal debidamente autorizado por el paciente.

La informacion del Expediente Clinico contiene datos personales de un paciente, sera
tratada y protegida de conformidad con lo previsto la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y a la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
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SOLICITUD DEL EXPEDIENTE CLINICO DE PACIENTE DEL
INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIZ

Toda vez que el expediente clinico contiene datos personales y confidenciales, solo
podran solicitar copia el titular/paciente de este Instituto, o en su caso su
representante; para ambos casos se debera acreditar debidamente la identidad y si se
trata de su representante también se debera acreditar la personalidad con la que
actua.

El ejercicio de este derecho por persona distinta a su titular o su representante sera
posible, excepcionalmente, en aquellos supuestos previstos por disposicidn legal.

Cuando se trate de autoridades judiciales, 6rganos de la procuracion de justicia y
autoridades administrativas en ejercicio de sus funciones podran solicitar el
expediente clinico sin autorizacion expresa del titular o su representante.

En los articulos 37, 38, 43, 44, 45, 46 y 47 de |la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados se establecen los requisitos para el
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion al tratamiento de los datos personales
proporcionados y que obren en posesion del responsable en un sistema de datos
personales. Aquélla debera entregarle, en un plazo de veinte dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud, estableciendo procedimientos
sencillos que permitan este ejercicio.
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¢COMO SE SOLICITA EL EXPEDIENTE CLINICO, DE UN PACIENTE DEL INSTITUTO
NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIZ?

Se solicita en la Unidad de Transparencia del INPRFM, misma que se ubica en Calzada
México-Xochimilco, niumero 101, col San Lorenzo Huipulco, Delegacion Tlalpan, C.P.
14370, en un horario de 9:00 am a 3:00 pm de lunes a viernes.

A través de una solicitud en la Plataforma Nacional de Transparencia
(https://www.plataformadetransparencia.org.mx/).

¢EN DONDE SE ENTREGA EL EXPEDIENTE CLINICO?
Se entrega PERSONALMENTE en la Unidad de Transparencia del INPRFM, previa

acreditacion de titularidad de los datos personales o de representacion del titular. De
lunes a viernes en un horario de 9:00 am a 3:00 pm.

\%

* INFORMACION
PUBLICA / DENUNCIAS

= SOLICITUDES

= RECURSOS

TRAMITACION DEL
EXPEDIENTE TRansParenciA  a BUSCADOR
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GENERALIDADES

e De acuerdo con el articulo 45 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el tiempo de entrega del
Expediente Clinico sera de veinte dias habiles contados a partir del dia siguiente a
la recepcién de la solicitud.

e La modalidad de entrega dependera de la solicitada por el titular del expediente,
tratandose de copias simples y/o copias certificadas, el costo por la reproduccién
de la informacidn, en caso de solicitar, se calculara el de acuerdo con lo establecido
por la Ley Federal de Derechos vigente y/o normatividad aplicable.

PROTECCION
DE DATOS
PERSONALES

Actualizacion: Mayo 2025
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