INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIz
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES
CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA 002-2025

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
se convoca a los interesados a participar en el procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica nimero 002-2025,
cuya convocatoria contiene las bases mediante las cuales se desarrollara el procedimiento, asi como la descripcién de los
requisitos de participaciéon y el modelo de contrato especifico, se encuentra disponible para su consulta en: https://upcp-
compranet.buengobierno.gob.mx/ o bien en: Las oficinas de la Subdireccién de Servicios Generales ubicadas en la Planta
baja del Edificio de Gobierno localizado en Calzada México-Xochimilco No. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia
Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México, Teléfono 55-4160-5006 de lunes a viernes del afio en curso, de las 10:00 a 17:00 horas.

Procedimiento de caracter nacional.realizado via
electrénica, a través de la Plataforma CompraNet,

Caracter, medio y No. de Procedimiento con numero de expediente: E-2025-00009208 y
ndmero de procedimiento LA-12-M7F-012M7F002-
N-3-2025.

Objeto de la Licitacién Servicio de seguridad, vigilancia, guarda y custodia

Unidad de Medida Servicio

Cantidad 1

Clave CUCOP 33801

Partidas 1

Fecha de publicacién en CompraNet 04 /02 /2025

En su caso, fecha y hora para realizar la visita a 07 /02 / 2025

instalaciones 11:00 horas

q . 1270272025

Fecha y hora para celebrar la junta de aclaraciones 10:00 horas

Fecha y hora para realizar la presentacién y 20/02 /2025

apertura de proposiciones 10:00 horas
25/02 /2025

Fecha y hora para emitir el fallo
12:00 horas

e Elidioma en que deberan presentar las proposiciones sera: espafiol.

e La moneda en que deberan cotizarse las proposiciones sera: Peso-mexicano.

e Ninguna de las condiciones establecidas en la convocatoria, asi como las proposiciones presentadas por los licitantes,
podrdn ser negociadas.

* No se otorgard anticipo. El pago se realizara: en forma mensual.

¢ No podran participar las personas que se encuentren en los supuestos de |os articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios.del'Sector Publico.

CIUDAD DE MEXICO, A 4 DE FEBRERO DE 2025

C
C.P. MARIA DE LOURDES RIVERA LANDA
SUBDIRECTORA DE SERVICIOS GENERALES



https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/
https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/
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CONVOCATORIA PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 002-2025

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA, GUARDA Y CUSTODIA EN LAS INSTALACIONES DEL
INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIZ Y DEL CENTRO DE SALUD MENTAL Y ADICCIONES
EN LA COMUNIDAD

El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muiiiz, Organismo Publico Descentralizado de la Secretaria de
Salud, en cumplimiento a las disposiciones que establecen los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1 y 45 de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 2 y 14 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 25, 26 fraccion I, 26 Bis fraccion II, 27 y 28 fraccién I al 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como su Reglamento; el Decreto que establece las medidas para el uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico,
asi como para la modernizacién de la Administracion Publica Federal publicado en el D.O.F. el 10 de diciembre de 2012; los
Lineamientos para la aplicacién y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico asi como para la modernizacién de la
Administracién Publica Federal publicado en el D.O.F. el 30 de enero de 2013, asi.como el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y las Politicas Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del-Instituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la
Fuente Mufiiz; el Acuerdo por el que se emiten-diversos-lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios y de obras publicas y servicios-relacionados con las. mismas, publicado en el D.O.F. en fecha 9 de septiembre de
2010; y demas disposiciones reglamentarias aplicables; convoca a este procedimiento, por medio de la Direccién de
Administracién, a través de la Subdireccion de Servicios Generales, ubicada en la planta baja del Edificio de Gobierno,
localizado en Calzada México-Xochimilco ndmero 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de
México; teléfonos: 55-41-60-50-06 y 55-41-60-50-08, representada en'este acto por la C.P. Maria de Lourdes Rivera Landa,
Subdirectora de Servicios Generales, la cual celebra la Licitacion Publica Nacional nimero 002-2025, a fin de realizar la
contratacién del seryvicio de seguridad, vigilancia, guarda y custodia en las instalaciones del Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramén de la Fuente Muiiiz y del Centro de Salud Mental y Adicciones en la Comunidad descrito a
continuacién, bajo la siguiente:
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NOCIONES PRELIMINARES

Para los fines de la presente convocatoria, en lo sucesivo se denominara:

Area contratante. La Subdireccién de Servicios Generales del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente
Mufiiz, la facultada en la entidad para realizar procedimientos de contratacién a efecto de arrendar bienes o
contratar la prestacién de servicios que requiera el Instituto.

Area técnica. La Unidad de Servicios Externos de la Subdireccién de Servicios Generales es aquella que en el Instituto
elabora las especificaciones técnicas que se deberan incluir en el procedimiento de contratacién, evalla la propuesta
técnica de las proposiciones y es responsable de responder en la junta de aclaraciones, las preguntas que sobre
estos aspectos realicen los licitantes; el Area técnica, podra tener también el caracter de Area requirente.

CESAMAC. Centro de Salud Mental y Adicciones en la Comunidad.

Direccion o DA. Direccién de Administracion.

D.O.F. Diario Oficial de la Federacion.

Instituto o INPRFM. Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiiz.

Ley o LAASSP. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos-y-Servicios del Sector Publico, publicada en el DOF el 4 de
enero del 2000, y su Ultima reforma.publicada en el mismo medio, el dia 20 de mayo de 2021.

Licitante. La persona fisica o moral que se haya invitado y tenga interés de participar en este procedimiento.
MiPyME. Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

ORINPRFM. Oficina de Representacion en‘elInstituto Nacional de Psiquiatria Ramoén de la Fuente Mufiiz.

Proveedor. La(s) persona(s) fisica(s) o moral(es) a quien se le adjudique el contrato objeto de este procedimiento.
Reglamento o RLAASSP. El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
publicado en el DOF el 28 de julio de 2010, y su ultima reforma publicada en el mismo medio, el dia 14 de febrero de
2024.

RUPC. Registro Unico de Proveedores y Contratistas.

SABG. Secretarfa Anticorrupcion'y Buen Gobierno.

SHCP. Secretaria de Hacienda y/Crédito Publico.

SRF. Subdireccién de Recursos Financieros.

STPS. Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

SSPCDMX: Secretaria de Seguridad Publica de la Ciudad de Meéxico.

Subdireccién o SSG. Subdireccién de Servicios Generales.

El procedimiento de Licitacion dara inicio con la publicacién de la convocatoria en el Diario Oficial de la
Federacién y en el sistema CompraNet.

No podran participar en esta Licitacion, las personas Fisicas o Morales, que se encuentren inhabilitadas por
resolucion de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, en los términos de los articulos 50 fracciéon IV y 59
a 64 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.




1.1

1.2

INFORMACION GENERAL

INFORMACION GENERAL
DATOS DE IDENTIFICACION

Datos de la convocante: El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz, a través de la Direccion
de Administracién, y por conducto del drea contratante, la Subdireccién de Servicios Generales, ubicada en la
planta baja del Edificio de Gobierno, localizado en Calzada México-Xochimilco nimero 101, colonia San Lorenzo
Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México; teléfono: 55-41-60-50-06, representada en este acto
por la C.P. Maria de Lourdes Rivera Landa, Subdirectora de Servicios Generales.

Todos los escritos y formatos que deriven de este procedimiento deberan dirigirse al Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz.

Medio y caracter de la Licitaciéon: De conformidad con lo establecido en los articulos 26 fraccién I'y 26 BIS
fraccién II de la LAASSP vigente, la presente Licitacién Publica se llevara a cabo en medio electrénico, en
la cual exclusivamente se permitird la participacion de los licitantes a través de CompraNet.

Por tratarse de una Licitacién Publica de caracter Nacional para la contratacién de servicios, Unicamente
podran participar personas de nacionalidad mexicana, de conformidad con el“articulo 28 fraccién I de la
LAASSP vigente.

Numero de identificacién en CompraNet: En el sistema CompraNet se encuentra la presente convocatoria
LPN 002-2025 con numero de expediente: E-2025-00009208 y numero de procedimiento LA-12-M7F-
012M7F002-N-3-2025. con la descripcién: Servicio de sequridad, vigilancia, guarda y custodia.

Idioma de las proposiciones: Las propuestas deberan efectuarse en'idioma espafiol.

Disponibilidad Presupuestaria: La contratacion que derive de/la presente Licitacién Publica abarcara el
presente ejercicio fiscal, el cual se sujetara a la disponibilidad presupuestaria que se establece el APARTADO
1.3. Se cuenta con la disponibilidad.presupuestaria, de conformidad con lo establecido en el articulo 39,
fraccion I, inciso f) del RLAASSP. La presente contratacién no sera financiada con fondos provenientes de
créditos externos otorgados al Gobierno Federal o con su.garantia por organismos financieros regionales o
multilaterales, de conformidad con lo establecido en el articulo 39, fraccién I, inciso g) del RLAASSP.

Impuestos y Derechos. Los impuestos y derechos que se causen seran pagados en la forma y términos que
sefialen los ordenamientos fiscales vigentes.

OBJETO Y ALCANCE

Identificacién del servicio: La presente Licitacion Publica se realiza con la finalidad de contratar a un
proveedor que preste el servicio de seguridad, vigilancia, guarda y custodia en las instalaciones del
INPRFM y del CESAMAC. El licitante deberd comprometerse a salvaguardar la integridad fisica de los visitantes,
pacientes y personal que labora en los inmuebles mencionados en el punto anterior, asimismo debera avalar la
confiabilidad del resguardo de los bienes muebles existentes, valores y objetos que se encuentren dentro
INPRFM y el CESAMAC, de conformidad a lo estipulado en el ANEXO 1, que forma parte integral de la presente
Licitacion Publica, asi como a lo dispuesto en los articulos 31 y 39 fraccion II del RLAASSP.

Partidas: La contratacion del servicio de seguridad, vigilancia, guarda y custodia en las instalaciones del
INPRFM y del CESAMAC, se integra por una partida Unica, conforme lo establece el APARTADO 1.6.

Normas oficiales mexicanas o estandares: La descripcion completa de las normas oficiales mexicanas o
estandares, cuyo cumplimiento se exige a los licitantes conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad y los
articulos 31 y 32 del Reglamento, con las que deberdn demostrar que los servicios cumplen los estandares o
unidades de medida requeridas, se encuentran detalladas en el ANEXO 1.

Pruebas: La presente Licitacién Publica no se encuentra en el caso previsto en la fraccién X del articulo 29 de la
LAASSP, motivo por el cual no se requiere de la realizacién de pruebas que permitan verificar el cumplimiento
de las especificaciones de los servicios a contratar, de conformidad con lo establecido en el articulo 39, fraccién
11, inciso e), del RLAASSP.




INFORMACION GENERAL

5. Contrato: Se llevard a cabo un contrato de servicio de seguridad, vigilancia, guarda y custodia en las
instalaciones del INPRFM y del CESAMAC, como lo establece el APARTADO 1.5. El contrato no estard sujeto a
alguna modalidad de contratacién, de conformidad con lo establecido en el articulo 39, fraccién II, inciso g) del
RLAASSP.

6. Modo de adjudicacién: La contratacidon del servicio de seguridad, vigilancia, guarda y custodia en las
instalaciones del INPRFM y del CESAMAC, se adjudicara de acuerdo con lo estipulado en el APARTADO 1.6.

7. Los requerimientos del servicio se sustentan en las disposiciones y obligaciones contenidas ANEXO 1 de la
presente convocatoria, teniendo como base las necesidades del propio Instituto.

8. Modelo de contrato: El modelo de contrato publicado en la pagina electrénica:
https://www.gob.mx/compranet/documentos/modelos-de-contrato-mfij, y que se adjunta como ANEXO 10 sera
el que se tomard como base para el contrato que derive de la presente Licitacién Publica. Lo anterior, de
conformidad con el articulo 29, fracciéon XVI de la LAASSP y 39 fraccién II, inciso i) y 81 segundo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En caso de existir alguna
discrepancia entre la presente Convocatoria y el modelo de contrato prevalecera la primera.

1.3 SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA

El desarrollo de este procedimiento de Licitacién Publica Nacional se efectiia con cargo a la partida
presupuestal 33801 Servicios de vigilancia, autorizada de conformidad a lo establecido en el Oficio DGPyP-0066-
2025, de fecha 10 de enero de 2025, .emitido por la Direccion General de Programacion y Presupuesto de la
Secretaria de Salud, que autoriza el presupuesto para el ejercicio fiscal 2025.

Los recursos para la contratacién de los servicios objeto de la presente Licitacién Publica, seran suministrados con
recursos fiscales de la Federacion, siendo autorizados por el Departamento de Programacién y Presupuesto del
INPRFM. En materia de impuestos y derechos el INPRFM s6lo pagara el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

1.4 NORMATIVIDAD APLICABLE

Como parte‘del fundamento legal aplicable a la materia, esta convocatoria se apega a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; y en cumplimiento al Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; a las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la
Fuente Muriiz; asi como en el acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y obras publicas y servicios relacionadas con las mismas, publicado en el DOF en fecha 9 de
septiembre de2010.

Asimismo, el servicio deberd estar acorde a lo dispuesto por la Ley de Seguridad Privada para el Distrito Federal y
su Reglamento, asi como en lo dispuesto en la Ley Federal de Seguridad Privada y su Reglamento ambas
normatividades de observancia obligatoria para los licitantes. Dicha exigencia es requerida para certificar los
estandares de calidad, por lo cual no limita la libre participacién y concurrencia de los interesados en la presente
Licitacion Publica.

Finalmente, la presente Convocatoria se apega a lo establecido en la Ley Federal de Austeridad Republicana, los
lineamientos en materia de Austeridad Republicana de la Administracion Publica Federal, asi como el Acuerdo por el que se
modifica el diverso que expide el Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones publicado en el DOF el 28 de febrero de 2017.

1.4.1. PARTICIPACION POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION ELECTRONICA

La participacién por CompraNet se hard conforme al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberdn
observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet,
publicado en el DOF el dia 28 de junio de 2011. Las proposiciones seran enviadas a través del sistema CompraNet
disponible en la pagina de Internet: de https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/ de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. Dicho sistema generard el sobre con las proposiciones mediante el uso de tecnologias que
resguardan la confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable.

1.4.2. INTERVENCION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
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El contacto que los servidores publicos tengan con los particulares, deberd observar lo estipulado en el Acuerdo por el
que se modifica el diverso que expide el Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones publicado en el DOF el 28 de febrero de 2017, el cual
puede ser consultado en la seccién de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, que se encuentra en el portal de
la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga https://www.gob.mx/buengobierno, asi como lo dispuesto
en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicado en el DOF el 26 de enero
de 2017.

Los servidores publicos que tengan participacién en este procedimiento de contratacién, en su contacto con los
particulares, se deberan conducir con diligencia, rectitud, imparcialidad, honradez, legalidad y respeto, atendiendo
estrictamente las disposiciones juridicas que regulan sus obligaciones, el conflicto de interés y los casos en que
deberan abstenerse de intervenir y de excusarse para conocer de determinados asuntos.

En caso de que los servidores publicos tengan conocimiento de actos u omisiones de particulares o de otros
servidores publicos que comprometan la actuacién con la que deben desempefiarse en sus empleos, cargos o
comisiones, esto es, que resulten contrarias a los principios que rigen el servicio publico, deberan hacerlo del
conocimiento del Jefe(a) de la ORINPRFM, a efecto de que se tomen las medidas que resulten conducentes.

1.4.3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La protecciéon de datos personales se efectuard-conforme.a lo-establecido en el Acuerdo por el que se modifica el
diverso que expide el Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones publicado en.el DOF el 28 de febrero de 2017; asi como a lo dispuesto en la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicado en el DOF el 26 de enero de 2017.
Los servidores publicos que tengan participacion en este procedimiento de contratacion deberan observar los
principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacién y responsabilidad en el
tratamiento de datos personales.

Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran protegidos y tratados conforme
a las disposiciones juridicas aplicables. Los servidores publicos adoptaran las medidas necesarias para protegerlos,
asegurandose de sefialarles cual es el proposito de recabarlos y solicitar su consentimiento de manera expresa, por
escrito o cualquier medio de autenticacion, para el caso de que terceras personas accedan a dichos datos. Los
particulares tienen derecho a presentar queja o denuncia ante el ORINPRFM, por el incumplimiento de obligaciones
que adviertan salvaguardar confidencialidad sobre datos personales a los que tengan acceso en virtud de la
verificacion correspondiente.

1.5 TIPO DE CONTRATO

El contrato derivado de la presente Licitacion Publica serd abierto, de conformidad con el articulo 47 de la
LAASSP y 85 de su Reglamento. En la presente Licitacién Publica no-se otorgara ninglin anticipo ni se contrataran
cantidades previamente determinadas.

Los derechos y obligaciones de las partes estaran previstos enla convocatoria, en las aclaraciones del Instituto, en la
documentacién legal y administrativa y la propuesta técnica y econémica del proveedor y en el contrato que
establece el articulo 45 de la LAASSP y 81 de su Reglamento.

1.6. PARTIDAS

La participacion en esta Licitaciéon Publica serd por partida uUnica, pudiéndose adjudicar a un solo licitante siempre
y cuando reuna las condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas en esta convocatoria y que garanticen
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Atendiendo al principio de libre competencia y al principio de igualdad las condiciones contenidas en la presente
convocatoria de Licitacién Publica no son negociables, por lo cual se mantendra la imparcialidad durante todo el
procedimiento de Licitacién Publica aplicando para todos los licitantes los mismos requisitos y condiciones,
garantizandose proporcionar a los interesados igual acceso a la informacién relacionada con este procedimiento.

1.7 VIGENCIA DEL SERVICIO.
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El licitante que resulte ganador debera otorgar el servicio del primero de marzo al treinta y uno de diciembre de
dos mil veinticinco.

1.8 LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio sera proporcionado en las instalaciones del INPRFM ubicado en Calzada México-Xochimilco nimero.
101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México.

Asimismo, el servicio comprendera al CESAMAC, ubicado en Republica de Venezuela, esq. con Rodriguez Puebla
s/n, planta alta del mercado Abelardo Rodriguez, colonia centro, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06020, Ciudad de

México.




FORMA Y TERMINOS

2. FORMAY TERMINOS

2.1. CONVOCATORIA Y MEDIOS DE DIFUSION

La presente convocatoria no tendra costo alguno para los licitantes.

El contenido de la convocatoria se podra obtener a eleccién de los licitantes en:

a) La SSG, localizada en la planta baja del Edificio de Gobierno del INPRFM ubicado en Calzada México-Xochimilco
ndmero. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México, en un horario de
10:00 a 17:00 horas de lunes a viernes; la copia exclusivamente sera para consulta, por lo que la Convocante, no
estara obligada a entregar una impresion de ésta.

b) Por medio de internet en la siguiente direccién electrénica:

https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/

Q) Por medio de internet en la pagina electrénica del Instituto:

http://inprf.gob.mx/administracionnew/ssg.html

La Convocatoria estara disponible-para su consulta aspartir del cuatro de febrero de dos mil veinticinco. El presente
procedimiento se efectuara sin considerar una reduccion del plazo que prevé la Ley para la presentacién y apertura
de proposiciones, en los términos del articulo 32 de la Ley y 43 del RLAASSP.

2.2. VISITA A LAS INSTALACIONES

Los licitantes podran verificar el lugar de prestacion del servicio el dia siete de febrero de dos mil veinticinco, a las
once horas, debiendo presentarse para tal efecto en las oficinas de la SSG ubicadas en la planta baja del Edificio de
Gobierno del INPRFM, localizado en Calzada México-Xochimilco nim. 101, colonia San Lorenzo Huipulco,
alcaldia de Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México.

La finalidad de la visita consiste en que los licitantes conozcan el lugar donde se prestara el servicio, por lo cual,
cualquier cuestionamiento referente al procedimiento tendra que reservarse para las Aclaraciones que envien los
licitantes de conformidad al APARTADO 2.4. La inasistencia al evento no sera motivo de descalificacién.

Los licitantes, con posterioridad a la realizacion de la visita, podran tener acceso a los lugares en que se prestaran los
servicios, siempre y cuando lo ‘soliciten con anticipaciéon de por lo menos veinticuatro horas a la recepcién y
apertura de proposiciones, aungque no sera obligatorio para el INPREM designar a una persona que guie la visita. El
INPRFM no cuenta con servicio de estacionamiento para las personas externas, por tanto, los licitantes tendran
que tomar las previsiones necesarias.

2.3. PERSONALIDAD JURIDICA

Con el objeto de acreditar su personalidad, de conformidad conla fraccién-V-del-articulo 48 del RLAASSP, los
representantes de los licitantes deberan integrar como uno de sus anexos electrénicos, un escrito firmado de
puiio y letra en el que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para
comprometerse por si 0 por su representada, asi como que esta habilitado para suscribir a nombre del licitante la
propuesta correspondiente, documento que deberd anexarse dentro de la documentacion legal y administrativa
(numeral 1.1 del ANEXO 2), conforme al formato que se encuentra en el ANEXO 4, el cual debera ser firmado y
digitalizado en formato PDF (Adobe Acrobat).

El citado documento deberd acreditar facultades para actuar en todas las etapas del procedimiento de Licitacién
Publica, en especial en las situaciones siguientes:

1. Firma de las propuestas y demas documentos que se ofrezcan en la Licitacién Publica.
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2. Participacion en los todos los eventos de la Licitacion Publica (visita, junta de aclaraciones, presentacién de
propuestas y fallo).

3. Firma del contrato.
2.4. JUNTA DE ACLARACIONES

El acto de junta de aclaraciones se llevard a cabo via electréonica a través de la plataforma CompraNet:
https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/, y sin la presencia de los licitantes, esto de conformidad con lo
establecido en el articulo 26 Bis, fraccién II, sequndo parrafo de la Ley, y se realizara el dia doce de febrero de dos
mil veinticinco, a las diez horas, con fundamento en el articulo 33 Ultimo parrafo y 33-BIS de la LAASSP y 45 y 46 del
RLAASSP.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria deberan enviar el
listado de cuestionamientos que deseen ser aclarados por la convocante a través de la plataforma CompraNet. Las
solicitudes de aclaracién deberan ser recibidas por el INPRFM a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y
hora sefialada para la junta de aclaraciones.

En conjunto con el listado de cuestionamientos, los licitantes deberdn manifestar su interés en participar en la
Licitacion Publica a través de CompraNet, ya sea con caracter de persona fisica con actividad empresarial o como
apoderado legal de una persona moral. Las personas que entreguen entiempo y forma la carta de interés, seran
consideradas como licitantes para todos los efectos-legales.

En caso de que alguno.de los participantes no presente cuando menos la carta de interés con los datos y
requisitos indicados en la fraccién V del articulo 48 del RLAASSP, sus dudas y/o preguntas no seran aclaradas y/o

respondidas.

Las interrogantes deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos
en la presente convocatoria, indicando el-numeral o punto especifico con el cual se relaciona, asi como la pagina en
donde se encuentra; Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por el
INPRFM de conformidad con el articulo 45, parrafo sexto del RLAASSP. Asimismo, cualquier pregunta que se
realice sobre hechos pasados, futuros o inciertos no sera respondida, siendo desechada por el INPRFM.

Las solicitudes de aclaracion se responderan mencionando el nombre del o los licitantes que las presentaron. Los
representantes'del INPRFM y del ORINPRFM, firmaran el acta en la cual se encuentran asentadas las aclaraciones a
las dudas presentadas: el Acta de Junta de Aclaraciones, para posteriormente publicar la misma en la pagina de
CompraNet.

En razén del ndmero de solicitudes de aclaracion recibidas o del tiempo que se emplearia en darles contestacion
(debido a su especialidad técnica o a cualquier otra circunstancia fortuita), se podra suspender la sesién informando
a los licitantes la hora'y, en su/caso, la fecha o lugar, en el que se continuara con la junta de aclaraciones. Para tal
efecto, se emitird un documento denominado: Acta de suspension de Junta de Aclaraciones.

A partir de la publicacién del Acta de Junta de Aclaraciones en la plataforma CompraNet, el Instituto determinara
en la misma, atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracién contestadas, un plazo (que no podra ser inferior a
seis ni superior a cuarenta.y ocho horas) para que los licitantes puedan.reformular.las'preguntas que consideren
necesarias en relacién con las aclaraciones que el Instituto emitié. Por tal motivo, no se responderdn nuevos
cuestionamientos que no tengan relacién con las preguntas vertidas en la Junta de Aclaraciones. S6lo se podran
contestar las repreguntas que se envien a través de la plataforma CompraNet.

Las repreguntas que, en su caso, formulen los licitantes, seran respondidas a través de un documento denominado:
Acta de cierre de junta de aclaraciones, el cual sera publicado a través de la plataforma CompraNet.

Las solicitudes de aclaracién que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el segundo parrafo de este
apartado, por resultar extempordneas, seran recibidas por el Instituto, pero no contestadas, debiéndolas
integrar al expediente respectivo. Si algun licitante presenta, en el transcurso de la junta de aclaraciones electrénica,
nuevas solicitudes de aclaracién, el Instituto las recibira, pero no les dard respuesta. En ambos supuestos, en caso de
que se considere necesario citar a una ulterior junta, el Instituto tomara en cuenta dichas solicitudes para darles
respuesta.
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Cualquier modificacién a la convocatoria, incluyendo las que resulten de la o las juntas de aclaraciones,
formara parte de la convocatoria y debera ser considerada por los licitantes en la elaboracién de su
proposicion, sera parte integrante de la presente Licitaciéon Publica, de conformidad con el articulo 33,
penultimo parrafo de la LAASSP. El no considerar y cumplir con los aspectos derivados de la Junta de
Aclaraciones, sera causa de descalificacién.

2.5. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econémicas se llevard a cabo a través de la
plataforma CompraNet: https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/, y sin la presencia de los licitantes, esto de
conformidad con lo establecido en los articulos 26 Bis, fraccién II, sequndo parrafo de la Ley, y se realizara el dia
veinte de febrero de dos mil veinticinco, a las diez horas, a través de la plataforma CompraNet, en una sola
etapa conforme a lo establecido en los articulos 34y 35 de la LAASSP.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 39 fraccion III inciso f) y 44 del RLAASSP, los licitantes sélo podran
presentar una proposicion, aln en los casos en que se presenten propuestas conjuntas.

Para intervenir en este acto los licitantes deberdn presentar un escrito en el que el firmante manifieste, bajo protesta
de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes por si o por su representada, de conformidad al articulo 29 de
la LAASSP, o en su caso, podra acreditar su existencia.legal o personalidad juridica de su representada, mediante el
documento referido en el APARTADO.2.3, y previsto en el articulo 48, fraccién V de la LAASSP (ANEXO 4).

2.5.1. RECEPCION DE PROPOSICIONES

Las proposiciones seran enviadas por CompraNet y se emplearan medios de identificaciéon electrénica, los cuales
produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y tendran el mismo valor
probatorio (articulo 27, Gltimo parrafo de la.Ley).

Los licitantes deberan enviar la documentacion legal, administrativa, técnica y econémica solicitada en el ANEXO 2,
debidamente digitalizada en formato PDF (Adobe Acrobat); respetando el orden indicado en el listado de
documentos de dicho anexo, lo cual servira para facilitar la integracion de la o las carpetas de participacién, motivo
por el cual, deberan enviarse por separado todos los archivos que se anexen.

Las proposiciones deberan presentarse de acuerdo con lo siguiente:

a) Para poder participar en este acto, los licitantes deberdn presentar las propuestas en papel membretado de la
licitante y ser digitalizadas de conformidad con el ANEXO 2.

b) Los licitantes entregardn toda la documentacién obligatoria y referida en el articulo 48 fraccién VIII del
Reglamento. Numerales 1.3, 1.4, 1.6, 1.7 y 1.17 (esta ultima sélo en el caso de que se presente una

proposicion conjunta) del ANEXO 2.

c¢) Toda la documentacién debe estar debidamente firmada por el representante legal de la empresa sin
tachaduras o enmendaduras.

d) Cadauno de los documentos que integren la proposicién y aquellos distintos a ésta, deberan estar foliados en
todas y cada una de las hojas en forma consecutiva. Al efecto, se deberdn numerar de manera individual las
propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los documentos que entregue el licitante.

e) Las propuestas deberdn elaborarse en idioma espafiol y cotizarse en moneda nacional (peso mexicano).

f) El licitante sélo podra presentar una proposicion en la presente Licitacién Publica.

g)  Ellicitante podra presentar a su eleccién, la documentacién distinta a la que conforma las propuestas técnica y

econdémica, misma que forma parte de su proposicién, implantando al inicio del nombre del archivo la leyenda
“adicional” para identificar que se trata de documentos diversos a los solicitados en los numerales del ANEXO 2.

10
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h) A efecto de agilizar el procedimiento de presentacion, aperturay registro de propuestas, se solicita lo siguiente:

D Que todos los documentos indicados en el ANEXO 2 vengan clasificados por separado debidamente
identificados con los numerales que se establecen en dicho anexo para facilitar su comparacién y
evaluacién;

. Digitalizados por separado en formato PDF (Adobe Acrobat) y

. Que a pesar de ser documentos diversos vengan paginados en forma continua, para registrar su
presentacién cuantitativa.

2.5.2. DESARROLLO DEL ACTO

Conforme el articulo 34 de la LAASSP la entrega de proposiciones se hara a través de CompraNet: https://upcp-
compranet.buengobierno.gob.mx/, mediante la creacién de archivos informaticos a través del uso de tecnologias
que resguarden la confidencialidad de la informacién de tal forma que sean inviolables, conformea las disposiciones
técnicas que al efecto establezca la SHCP. Por tal motivo, y al ser una Licitacién Publica de caracter electrénica, no
resulta aplicable lo establecido en el articulo 39, fraccién III, inciso j), del RLAASSP.

En ésta etapa, se procedera a la apertura de los archivos digitales que contengan las propuestas técnicas y
econémicas cargadas por los licitantes en la plataforma CompraNet, revisando que la documentacién antes
mencionada cumpla con los requerimientos.establecidos..en-la-convocatoria de la presente Licitacién Publica,
haciéndose constar la documentacién presentada, sin que ello.implique la evaluacién técnica, econémica y
administrativa de su contenido de'acuerdo a lo estiptlado en el articulo 35, fraccién I, de la Ley.

Una vez descargados los archivos de los licitantes, se elaborard un acta donde se asentaran los datos de los
proveedores que participaron en forma electrénica, asi como la’'cantidad de documentos que integran cada una
de las propuestas presentadas y el importe total de su oferta. Terminada el acta se le dard lectura, con el
representante del ORINPRFM, haciéndose-del conocimiento el lugar la fecha y la hora en que se dara a conocer el
fallo de la presente Licitaciéon Publica.

En el supuesto de que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad
de la Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las propuestas enviadas por CompraNet, el acto se
reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion, salvo lo previsto en el
inciso d) de la disposicion sexta del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el Uso de Medios Remotos de
Comunicacién Electrénica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas que celebren las dependencias y
entidades de la' Administracion Publica Federal, asi como en la presentacion. de las inconformidades por la misma via,
publicado en el DOF el dia nueve de agosto del afio dos mil.

NOTA IMPORTANTE:

Una vez recibidas, las propuestas a través del medio electronico mencionado en la fecha y hora establecidos en
el cuerpo de la presente convocatoria, estas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que se consideraran
vigentes dentro de este procedimiento de Licitacion Publica hasta su conclusion.

2.5.3. PROPOSICIONES CONJUNTAS

Con fundamento en el parrafo tercero del articulo 34 de la LAASSP y 44 de su Reglamento, dos o mas personas
podran presentar conjuntamente una proposicién sin necesidad de constituir una sociedad, o una nueva sociedad en
caso de personas morales.

Para tales efectos, en la proposiciéon conjunta y en el contrato y/o pedido se estableceran con precision las
obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en que se exigird su cumplimiento. En este supuesto la
proposicidn sera firmada por el representante comuin que para ese acto haya sido designado por el grupo.

Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposicién conjunta puedan constituirse en una nueva
sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de proposicidn conjunta, siempre y
cuando se mantenga en la nueva sociedad las responsabilidades de dicho convenio; para lo anterior, serd necesario
cumplir con los siguientes aspectos:
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1. Deberdn celebrar entre todas las personas que integran la agrupacién, un convenio en los términos de la
legislacién aplicable, en el que se estableceran con precisién los aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, identificando en su
caso, los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia legal de las personas morales,
y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan en estas.

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, identificando en su caso,
los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion.

c) La designacién de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente para atender todo lo
relacionado con la propuesta en el procedimiento de Licitacion Pdblica, mismo que firmara la proposicion.

d) La descripcién de las partes objeto del pedido que corresponderd cumplir a cada persona, asi como la
manera en que exigird el cumplimiento de las obligaciones.

e) Estipulacidn expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma conjunta y solidaria con
los demas integrantes para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del pedido que se
firme.

2. El convenio que se establece en el presente punto.deberd-apegarse a lo dispuesto por la Ley Federal de
Competencia Econémica en materia de practicas monopélicas y-.concentraciones.

3. Los licitantes que decidan agruparse para presentar una proposicién conjunta deberan presentar en forma
individual los escritos que se sefialan en los humerales 1.3,.1.4, 1.5,1.6, 1.7, 1.8, 1.9y 1.10 del ANEXO 2.

4.  Los licitantes s6lo podran presentar una proposicién en el presente procedimiento de contratacién; iniciado el
Acto de Presentacion y Apertura de-Proposiciones, las ya presentadas no podran ser retiradas o dejarse sin
efecto por los licitantes.

5. El convenio de participacion conjunta sera afiadido a la propuesta de los Licitantes (numeral 1.17 del ANEXO
2).

2.6. DICTAMEN DE FALLO

De las propuestas presentadas por los Licitantes, se emitiran listas de verificacion para revisar el cumplimiento de
los requerimientos solicitados en el ANEXO 2. Derivado de lo anterior se efectuard la evaluacion contemplada en el
APARTADO 4, que tendra como resultado la emisién del Dictamen de Fallo el cual incluird de manera detallada la
informacién que motivard y fundara el Acta de Fallo.

Las listas de verificacion y el Dictamen de Fallo no se entregaran a los licitantes a través de la plataforma
CompraNet, sino mediante solicitud escrita que justifique el motivo por el cual requiere de dichos documentos.

2.7. ACTADEFALLO

El evento de fallo deberd quedar comprendido dentro de los veinte dias naturales siguientes al establecido para el
Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econémicas y podra diferirse las veces que la
convocante estime necesario, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir
del plazo establecido originalmente.

El evento de Fallo se llevard a cabo a través de CompraNet: https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/, y sin la
presencia de los Licitantes, esto de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccién II, segundo parrafo
de la Ley, y se realizara el veinticinco de febrero de dos mil veinticinco a las doce horas, conforme a lo siguiente:

1. El servidor publico del Instituto facultado para presidir el fallo, declarara el inicio del acto.

2. Se dara a conocer el contenido del fallo de la Licitacién Publica, el cual contendra la informacién referida en el
articulo 37 de la LAASSP, consistente en lo siguiente:
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L. La relacién de licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las razones legales, técnicas
0 econdmicas que sustentan tal determinacion e indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso
se incumpla;

II. La relacion de licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo en lo general dichas
proposiciones. Se presumird la solvencia de las proposiciones, cuando no se sefiale expresamente
incumplimiento alguno;

III. Nombre del o los licitantes a quien se adjudica el contrato, indicando las razones que motivaron la
adjudicacion, de acuerdo con los criterios previstos en la convocatoria, asi como la indicacién de las
partidas, los conceptos y montos asignados a cada licitante;

v. Fecha, lugar y hora para la firma del contrato, la presentacién de garantias y, en su caso, la entrega de
anticipos, y
V. Nombre, cargo y firma del servidor publico que lo emite, sefialando sus facultades de acuerdo con los

ordenamientos juridicos que rijan a la convocante. Indicard también el nombre y cargo de los responsables
de la evaluacién de las proposiciones.

3. Adicionalmente a lo establecido en el numeral que antecede, el Instituto al momento de comunicar el fallo, hara
del conocimiento del licitante a quien se le haya adjudicado el contrato y si la garantia de cumplimiento del contrato
sera divisible o indivisible.

4. El Acta de Fallo se emitird de conformidad a lo establecido en el precepto normativo referido, con los requisitos,
fundamentacién y motivaciéon que establece, sin que pueda exigirse mayor amplitud o abundancia que la expresion
de lo estrictamente necesario para que de manera sustancial se comprenda la resolucién del Instituto.

5. El Instituto levantara el Acta de Fallo de la Licitacion Publica la cual sera firmada por los servidores publicos
presentes, asi mismo se les entregara copia simple del'acta y en su caso, de los anexos correspondientes.

6. Las indicaciones relativas a la firma del contrato se encuentran detalladas en el numeral 5 de la presente
Convocatoria, de conformidad con lo establecido en el articulo 39, fraccion III, inciso k), del RLAASSP.

2.8.NOTIFICACION A LOS LICITANTES

De cada uno de los eventos mencionados se levantaran las actas respectivas y se difundirdn en CompraNet, en la
direccién electrénica: https://upcp-compranet.buengobierno.gob.mx/, el mismo dia en que se celebre cada evento,
este procedimiento sustituye a la notificacién personal asimismo se pondrédn para efectos de notificacién a
disposicién de los licitantes por un término no menor de cinco dias habiles posteriores a cada acto, en las oficinas de
la Subdireccién de Servicios Generales del Instituto, con domicilio sefialado en el numeral 1 del APARTADO 1.1,
siendo responsabilidad exclusiva de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y, en su caso, obtener copia de
dichas actas, durante el plazo anteriormente sefialado y con-horario de 10:00 a 17:00 horas en dias habiles.

2.9.MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA
Se podran realizar modificaciones a la presente convocatoria, siempre que ello no tenga por objeto limitar el nimero

de licitantes. El Instituto podra modificar aspectos establecidos en la convocatoria, debiendo difundir dichas
modificaciones a mas tardar el dia en que se efectdien la dltima junta de aclaraciones.

Dichas modificaciones seran informadas a los licitantes y publico en general a través de la plataforma CompraNet en
forma de comunicado o aviso.
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CONSIDERACIONES GENERALES

3. CONSIDERACIONES GENERALES

3.1. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS LICITANTES

1. Estar dados de alta en la plataforma CompraNet dentro del RUPC. La no acreditacién de dicha inscripcién no sera
causal de desechamiento.

2. Haber obtenido la convocatoria para participar en la presente Licitacién Publica, de conformidad a las
condiciones y los plazos sefialados en la misma.

3. Entregar la documentacion a que se refiere el APARTADO 2.5, cumpliendo con la forma de entrega que se
establece en esta convocatoria.

4. Comprometerse a cumplir con la prestacién del servicio objeto de la presente Licitacién Publica que se encuentra
descrita en el ANEXO 1 de esta convocatoria, sin que pueda ceder ni total o parcialmente los derechos y
obligaciones que se deriven de esta Licitacion Publica a ninguna persona fisica o moral. No-obstante, los licitantes
podran ceder su derecho de cobro, previa autorizacién del Instituto.

5. Estar al corriente de sus declaraciones por impuestos federales de conformidad al articulo 32-D del Cédigo
Fiscal de la Federacion, manifestdndolo conforme al ANEXO 5 de la presente.

6. Cumplir con los demds requisitos de-esta convocatoria.

3.2. SUPUESTOSEN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA LA LICITACION

Se podra declarar desierta la Licitacion Publica en los siguientes casos:

a) No se reciba la propuesta de al menos un licitante en el acto de presentacion de proposiciones.

b) Si ninguna de las proposiciones presentadas reune los requisitos técnicos, financieros y demdas que sean
necesarios, de conformidad con esta convocatoria; y

c) Si los precios de las ofertas econémicas rebasan el techo financiero autorizado por el Departamento de
Programacion y Presupuesto del INPRFM.

Cuando la Licitacidon Publica se declare desierta, el INPREM podra contratar el servicio a través de los procedimientos
de Invitacién a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa, siempre que no se modifiquen los requisitos
establecidos en la presente Licitacion Publica.

3.3. CAUSALES DE DESECHAMIENTO DE LAS PROPUESTAS Y DESCALIFICACION DEL LICITANTE

De conformidad con lo establecido en el articulo 39, fraccion IV del RLAASSP se desechardn las propuestas y se
descalificard a los licitantes que incurran en una o varios de los siguientes supuestos:

a) Sino cumplen con todos los requisitos especificados en la presente convocatoria de Licitaciéon Publica, afectando
la solvencia de la propuesta; 0 no entregan la documentacion requerida.en.la.fecha.y hora fijada para el acto de
presentacion y apertura de proposiciones;

b) Sino cumplen los requisitos en el ANEXO 2 de la presente Convocatoria que se consideran indispensables para
evaluar la proposicién y, en consecuencia, su incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su
desechamiento.

¢) Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos sefialados en los articulos 50 y 60 de la ley;

d) Se declare por la autoridad competente que la informacién y/o documentacién proporcionada por los licitantes,
previo al acto de presentacién y apertura de proposiciones, es falsa;

e) La comprobacién de que algun licitante acuerde con otro u otros elevar o disminuir los costos de los trabajos, o
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes;
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9)

h)

)

CONDICIONES GENERALES

Cuando se compruebe que no cuenta con el personal y/o los elementos necesarios para la cumplir con el objeto
del presente procedimiento;

La falta de presentacién de los escritos o manifiestos a que se refiere la fracciéon VIII del articulo 48 del
Reglamento;

Si no cumple con lo sefialado en el APARTADO 3.1 de esta convocatoria, con excepcion del numeral 1;

Cualquier violacién a las disposiciones de la LAASSP y/o a su Reglamento, asi como al resto de la normatividad
aplicable; y

Los demas que, de acuerdo con las caracteristicas, magnitud y complejidad, sean considerados expresamente en
la convocatoria de Licitaciéon Publica por el Instituto y que sean estrictamente necesarias para la evaluacién de las
proposiciones o prestacién del servicio.

No serd motivo de descalificacién de la propuesta, el que un licitante no cumpla con-algin requisito cuyo
incumplimiento por si mismo, no afecte la solvencia de dicha propuesta. Para estos casos, se asentaran las
observaciones que correspondan en el Dictamen y Acta de Fallo.

3.4. CANCELACION DE LA LICITACION

Con fundamento en el articulo 38, cuarto parrafo de la LAASSP, se podra cancelar esta Licitacion Publica, en los
siguientes supuestos:

a)

b)

Por caso fortuito o fuerza mayor.
Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincién de la necesidad de contratar
los trabajos y que de continuarse con-elprocedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio

al Instituto.

No se cuente con el presupuesto autorizado para otorgar la adjudicacién del contrato en los tiempos marcados
enla Ley.
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4.1

EVALUACION

EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION

Los licitantes y su representante legal deberan tener capacidad legal y facultades suficientes para actuar en la
presente Licitacién Publica.

Se comprobara que la empresa cuente con toda la documentacion necesaria para cumplir con la normatividad
vigente. Se constatara que el(los) licitante(s) cuente(n), por lo menos con:

a) Autorizacién federal para prestar servicios de seguridad privada emitida por la Direccion General de
Seguridad Privada dependiente de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, para la prestacién de
servicios de seguridad privada en todo el territorio nacional, asimismo, debera contar con el acuerdo de
revalidacién de la autorizacién o de inicio a la autorizacién, en las siguientes modalidades:

Sequridad privada a las personas.
Seguridad privada en los bienes.
Servicios de alarmas y de monitoreo electrénico.

YV V V V

Actividad vinculada con servicios de sequridad privada, en la submodalidad b) que refiere el articulo 5
fraccién 1V del Reglamento de la Ley Federal de Seguridad Privada.

En caso de propuestas conjuntas, el licitante.designado como representante comun de la agrupacién, de
conformidad conlas-obligaciones establecidas en el convenio de participacién que al respecto se formalice,
deberd acreditar de forma individual contar con la autorizacién federal, asi como las modalidades referidas
en el presente inciso. En caso de no presentar la autorizacién en los términos descritos la propuesta sera
desechada.

b) Permiso vigente emitido por la Direccion General de Seguridad Privada y Colaboracién Interinstitucional de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México para prestar servicios de seguridad privada,
acompafado de su oficio de la autorizacion del permiso en caso de empresas de nueva creacién o de
revalidacién del mismo; bajo las siguientes modalidades:

. Seguridad y proteccién personal.
. Vigilancia y proteccion de bienes.

En caso de propuestas conjuntas, el licitante designado como representante comun de la agrupacién, de
conformidad con las obligaciones establecidas en el convenio de participacién que al respecto se formalice,
debera acreditar de forma individual contar con la autorizacién de la Ciudad de México, asi como las
modalidades referidas en el presente inciso. En caso de no presentar el permiso en los términos descritos la
propuesta sera desechada.

c) El licitante ganador deberd exhibir constancia de la presentacién ante la SSPCDMX de los examenes
médicos, fisicos, psicolégicos y toxicoldgicos del personal con el que pretende prestar el servicio.

d) Ellicitante ganador debera exhibir las pélizas de fianza de responsabilidad civil y de fidelidad patrimonial de
su personal.

Se acreditara que las empresas no se encuentren en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Se verificara que los licitantes cuenten con al menos un afio de experiencia en la prestacion del servicio de
seguridad, vigilancia, guarda y custodia en unidades hospitalarias, tanto del sector publico como del
privado, conforme a su curriculum que deberad ser cargado en la plataforma CompraNet como se
establece en el ANEXO 2.

Todas las propuestas se registraran a través de la plataforma CompraNet, determinandose posteriormente
cudles son las que cumplen con las especificaciones solicitadas en la Convocatoria, y de ser el caso, explicando

de manera general las causas del porque se desecharon aquellas que no cumplen.
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EVALUACION

Se aplicard el criterio de evaluacién denominado puntos y porcentajes establecido en el articulo 36 BIS
fraccién I de la Ley y 52 del Reglamento, adjudicandose el contrato a quien haya obtenido la mayor
puntuacién en su propuesta, toda vez que se constate que la misma cumple con los requisitos obligatorios
establecidos, cumpliendo con las condiciones requeridas por el Instituto.

Los criterios que se aplicaran para evaluar los puntos que obtendran las ofertas técnicas y econémicas de los
licitantes seran las siguientes:

a)

b)

Se evaluardn las propuestas conforme a lo dispuesto en los articulos 35, 36 tercer parrafo y 36 BIS
fraccion I de la LAASSP, aplicando el Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, publicado
en el DOF en fecha 9 de septiembre de 2010, y el Criterio de Interpretacién General en Materia de
Contrataciones Publicas TU-01/2012 ‘Determinacion y asignacién de la puntuacién o unidades porcentuales en
diversos rubros y subrubros, asi como valoracién de su acreditacién, previstos en los Lineamientos para la
aplicacién del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los
procedimientos de contratacién regulados por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas’ del 9 de enero de 2012.

Todo lo peticionado en la evaluacién técnica de este inciso, deberd ser digitalizado en formato PDF y
cargado en la plataforma CompraNet e incluirse en la propuesta técnica como se establece en el ANEXO
2.

No presentar la documentacién que se refiere en este inciso, no sera motivo de descalificacién, pero
serd responsabilidad del licitante el omitirla para efectos de puntaje.

La puntuacion por obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y por tanto no ser
desechada, serd de cuando menos 45 de los 60 maximos que se pueden obtener.

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS DE LAS PROPUESTAS TECNICAS
PUNTAJE
RUBRO SUBRUBRO ASPECTOS POR EVALUAR A
MAXIMO
Capacidad cuantitativa de
1 PUNTO
personal
Experiencia del personal 2 PUNTOS
CAPACIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS .
Competencia o habilidad 5 PUNTOS
Dominio de herramientas 2 PUNTOS
CAPACIDAD DEL AN
=ATALoAr = . Recursos econémicos 4 PUNTOS
LICITANTE RECURSOS ECONOMICOS Y
DE EQUIPAMIENTO ) =
Equipamiento 6 PUNTOS
PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS 1 PUNTO
PARTICIPACION DE MIPYMES QUE PRODUZCAN BIENES CON
INNOVACION TECNOLOGICA 1PUNTO
POLITICAS Y PRACTICAS DE IGUALDAD DE GENERO 2 PUNTOS
TOTAL DEL RUBRO 24 PUNTOS
EXPERIENCIA Y EXPERIENCIA
ESPECIALIDAD DEL 6 PUNTOS
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EVALUACION

LICITANTE
ESPECIALIDAD 6 PUNTOS
TOTAL DEL RUBRO 12 PUNTOS
METODOLOGIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO 6 PUNTOS
PROPUESTA DE TRABAJO PLAN DE TRABAJO 3 PUNTOS
ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA ORGANIZACION DE LOS
6 PUNTOS
RECURSOS HUMANOS
TOTAL DEL RUBRO 12 PUNTOS
CUMPLIMIENTO DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12 PUNTOS
CONTRATOS
TOTAL DEL RUBRO 12 PUNTOS
PUNTAJE MAXIMO PARA LA PROPUESTA TECNICA 60 PUNTOS

EL DESARROLLO DEL PROCESO DE EVALUACION TECNICA SE ESPECIFICA EN LA SIGUIENTE TABLA:

1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)

1.1.- CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS (10 PUNTOS)

1.1.1. CAPACIDAD CUANTITATIVA DE PERSONAL (1 PUNTO)

Se asignara el maximo puntaje de este subrubro, al licitante que
cuente, antes de la ejecucion del servicio, con la existencia minima
del personal principal siguiente:

= 2 jefes de Servicio (Turno matutino y vespertino)
= 3 jefes de Turno (Uno por turno)

® 2 monitoristas (Turno matutino y vespertino)

Lo anterior deberd acreditarse con la liquidacién de cuotas obrero
patronal del bimestre inmediato anterior a la fecha de celebracién
de la presente Licitacién Publica (sexto bimestre del 2024) en donde
acredite el registro ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) de al menos el personal principal requeridas para el servicio,
y que, a su vez, se enuncien en el escrito que describe el total de la
plantilla. Numerales 2.17 y 2.20 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacion que
se presente, se -otorgardn puntos de la
siguiente manera:

e 0 puntos, si no se entrega la documentacion
requerida, o bien, no se acredita la existencia
minima del personal.

e 1 punto, si se entrega documento que
acredite la existencia minima del personal.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacion proporcionada por el licitante.

1.1.2. EXPERIENCIA DEL PERSONAL (2 PUNTOS)

Se asignaran puntos conforme al tiempo de experiencia del
personal principal [jefes de servicio, jefes de turno y monitoristas],
en servicios de seguridad y vigilancia en unidades hospitalarias,
tanto del sector publico como del privado. Numeral 2.17 del
ANEXO 2.

El documento que comprueba la experiencia es el Curriculum Vitae
indicando el tiempo laborado, nombre de la empresa, nombre de

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgaran puntos de la
siguiente manera:

* 0 puntos, si no se entrega la documentacién
requerida, o bien, no se acredita el tiempo
de experiencia del personal principal.
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jefe inmediato y teléfono de contacto (en el entendido que el
INPRFM, verificara la informacién emitida en el CV).

e 1 punto, si se acredita de 1 a 5 afios de
experiencia del personal principal.

e 2 puntos, si se acreditan mas de 5 afios de
experiencia del personal principal.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacién proporcionada por el licitante.

1.1.3. COMPETENCIA O HABILIDAD (5 PUNTOS)

Se asignara la mayor puntuacién al licitante que acredite la
certificacion de competencias del personal principal [jefes de
servicio, jefes de turno y monitoristas]. El licitante deberd acreditar
la mayor competencia o habilidad mediante la presentacién de los
Certificados de Competencia Laboral en materia de servicio de
vigilancia y seguridad del personal principal. Numeral 2.17 del
ANEXO 2.

De conformidad con el articulo 44 de las Reglas Generales y criterios
para la integracién y operacion del Sistema Nacional de Competencias
publicado el 27 de noviembre de 2009 en el DOF; el Certificado de
Competencia Laboral es el documento.-expedido-por-el-CONOCER
(Consejo  Nacional de Neormalizaciéon y Certificacion de
Competencias Laborales,. denominacién que recibe el Fideicomiso
de los _Sistemas Normalizado de Competencia Laboralyde
Certificacién de Competencia Laboral, en términos de su contrato
constitutivo) con validez oficial en toda la Republica Mexicana, por
medio del cual se reconoce la competencia laboral de las
personas, de acuerdo a lo establecido en un Estandar. de
Competencia inscrito en el Registro Nacional de Estandares
de Competencia.

Nota: Los licitantes deberan presentar de manera obligatoria
para_ todo el personal principal el formato DC-3 “Constancia de
Competencias o de Habilidades Laborales” emitido. por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgardn puntos de la
siguiente manera:

¢ 0 puntos, si no se entrega la documentacién
requerida, o bien, no se acredita la
competencia o habilidad = del personal
principal.

« 3 puntos, si acreditan la mayor competencia
o habilidad mediante la presentacién de los
Certificados de Competencia Laboral en
materia de servicio de vigilancia y seguridad
de los 2 jefes de servicio.

e 4 puntos, si acreditan la - mayor competencia
o habilidad mediante la presentacién de los
Certificados de Competencia Laboral en
materia de servicio de vigilancia y seguridad
de los 2 jefes de servicio y los 3 jefes de
turno.

e 5 puntos, si acreditan la mayor competencia
o habilidad de todo el personal principal
mediante la presentacion de los
Certificados de Competencia Laboral en
materia de servicio de vigilancia y seguridad
de todo el personal principal.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacién proporcionada por el licitante.

1.1.4. DOMINIO DE HERRAMIENTAS (2 PUNTOS)

Se asignard el puntaje respectivo, cuando el licitante presente
certificado de gestion de operaciones de seguridad privada: ISO
18788:2015 enfocada a procesos de seguridad privada
intramuros en instituciones de investigacion y ensefianza en la
siguiente modalidad:

. Seguridad privada en los bienes.

Numeral 2.13 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se. presente, se otorgaran puntos de la
siguiente manera:

e 0 puntos, si no se presenta documentacion,
o bien, no se acredita lo solicitado.

e 2 puntos, si se presenta el documento
comprobatorio del requerimiento.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacién proporcionada por el licitante.

1.2.- RECURSOS ECONOMICOS Y DE EQUIPAMIENTO (10 PUNTOS)

1.2.1.- RECURSOS ECONOMICOS (4 PUNTOS)
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El licitante deberd acreditar que cuenta con capacidad econémica y
financiera suficiente para el adecuado cumplimiento de las
obligaciones que adquirird mediante la suscripcién del Contrato.
Para tal efecto el licitante deberd proporcionar:

a) Copia de la declaracién fiscal anual 2023, presentada ante el
Servicio de Administracién Tributaria.

b) Carta firmada por el apoderado legal y el responsable de las
finanzas del licitante declarando bajo protesta de decir verdad
que cuenta con la capacidad financiera para proveer el servicio
solicitado, y del cual es objeto esta Licitacién Publica.

Numeral 2.33 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgardn puntos de la siguiente
manera:

e 0 puntos, si no se entrega la documentacién
requerida, o bien, no se acredita lo solicitado
en los incisos a) y b).

e 2 puntos, si entrega la documentacién del
inciso a), y acredita que sus ingresos en 2023,
fueron mayores al 15% pero inferiores al 20%
del monto maximo total de su oferta
econdémica.

e 3 puntos, si entrega la documentacién del
inciso a) y acredita que sus ingresos en 2023,
fueron iguales o mayores al 20% del monto
maximo total de su oferta econémica.

e 4 puntos, si entrega la documentacién del
inciso a) y b), y acredita que sus ingresos en
2023, fueron iguales o mayores al 20% del
monto maximo total de su oferta econémica.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacién proporcionada por el licitante.

1.2.2.- EQUIPAMIENTO (6 PUNTOS)

El licitante deberd comprometerse a entregar las cantidades de
equipo e instrumentos que se utilizardn en la prestacién del
servicio. Para tal efecto el licitante debera proporcionar:

a) Certificado de gestién de calidad, mediante la norma NMX-CC-
9001-IMNC-2015 (ISO 9001:2015 Quality management systems-
Requirements) “Sistema de gestion de la calidad - Requisitos”
enfocada a procesos de seguridad intramuros en‘instituciones
de investigacion, ensefianza y atencién médica en la siguiente
modalidad:

e Seguridad privada en los bienes

b) Si presenta una cdmara exterior antivandalica (compatible
con las que cuenta el Instituto), asi como la documentacién
que avale el cumplimiento de lo solicitado en la convocatoria
con las caracteristicas sefialadas en los ANEXOS 1y 11 para su
revisién y analisis.

La evaluacién del equipo electrénico se llevara a cabo el dia
habil siguiente a la presentacién y apertura de propuestas,
tomando en cuenta el orden de registro en el acto antes
sefialado. Dicha evaluacién sera a partir de las 10:00 a.m. con
una hora de diferencia entre licitantes. El horario se confirmara
en dicho acto.

Numerales 2.4y 2.14 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgaran puntos de la siguiente
manera:

e 0 puntos, si no se entrega la documentacion
requerida o bien, no se acredita lo solicitado
en los incisos a) y b).

e 3 puntos, si entrega y acredita lo establecido
en los incisos a) o b).

e 6 puntos, si entrega y acredita lo establecido
en los incisos a) y b).

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacion proporcionada por el licitante.

1.3.- PARTICIPACION DE DISCAPACITADOS (1 PUNTO)
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De conformidad con el articulo 14 parrafo segundo de la Ley, se
otorgard el maximo puntaje a los licitantes que cuenten con
personal con discapacidad.

El licitante deberd entregar copia simple legible del aviso de alta al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social de su
personal con discapacidad.

La documentacién obligatoria debera reflejar un porcentaje de al
menos 5% (cinco por ciento) de la plantilla de empleados con una
antigiiedad no menor a 6 meses, computada hasta la fecha del Acto
de Presentacién y Apertura de Proposiciones.

Numeral 2.30 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgardn puntos de la siguiente
manera:

e 0 puntos, si no se presenta documentacioén, o
bien, no se acredita lo solicitado.

e Hasta 1 punto, si el licitante acredita con
documentacién probatoria que tiene el mayor
numero de trabajadores discapacitados.

Notas: Se asignard el maximo de puntuacién
indicada, al licitante que acredite el mayor
nimero de trabajadores discapacitados en los
términos sefialados en el presente subrubro. A
partir de este maximo asignado, se efectuara un
reparto proporcional de puntuaciéon o unidades
porcentuales entre el resto de los licitantes, en
razén del nimero de trabajadores discapacitados
con que cuenten, aplicando para ello una regla
de tres.

1.4.- PARTICIPACION DE MIPYMES QUE PRODUZCAN.BIENES-CON INNOVACION TECNOLOGICA (1 PUNTO)

De conformidad con el articulo 14 parrafo segundo de la Ley, se
otorgara el maximo puntaje a las MIPYMES nacionales que
produzcan bienes con innovacién tecnolégica registrada ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), relacionados
directamente con los solicitados en la Convocatoria.

El licitante deberd entregar copia simple del documento
comprobatorio con el cual se otorgdé la patente, registro o
autorizacion correspondiente de los bienes con innovacién
tecnoldgica registrada en el IMPI, los cuales se relacionen
directamente con los bienes solicitados.

Para ‘estos efectos, el documento comprobatorio no podra tener
una vigencia mayor a cinco afios.

Numeral 2.31 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgaran puntos de la
siguiente manera:

e 0 puntos, si no se presenta documentacion,
o bien, no se acredita lo solicitado.

e 1 punto, si se presenta el documento
comprobatorio del requerimiento.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacion proporcionada por el licitante.

1.5.- POLITICAS Y PRACTICAS DE IGUALDAD DE GENERO (2 PUNTOS)

De conformidad con el articulo 14 parrafo segundo de la Ley, se
otorgard el maximo puntaje al licitante que acredite haber aplicado
politicas y préacticas de igualdad de género, conforme a la
certificacién correspondiente en alcance de la norma NMX-R-025-
SCFI-2015, que_establece los requisitos para la certificacion de las
practicas para la igualdad laboral entre mujeres y hombres.

El licitante debera entregar copia simple legible de la certificacion
correspondiente de sus politicas y practicas de igualdad de género,
emitida por las autoridades y organismos.

El certificado que avale las politicas y practicas de igualdad de los
licitantes debe ser acorde en su totalidad con lo estipulado en el
articulo 34, fraccién XI de la Ley General para la igualdad entre
Mujeres y Hombres.

Numeral 2.32 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgaran puntos de la siguiente
manera:

e..0.puntos,.si.no.se presenta documentacion, o
bien, no se acredita lo solicitado.

e 2 puntos, si se presenta el documento

comprobatorio del requerimiento.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacién proporcionada por el licitante.
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2.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (12 PUNTOS)

2.1.- EXPERIENCIA (6 PUNTOS)

Se asignara la mayor puntuacion al licitante que acredite el maximo
de afios de experiencia en servicios de vigilancia y seguridad en
unidades hospitalarias del sector publico o privado. Dicha
acreditacién se realizard mediante los contratos presentados para
el rubro de “Especialidad”. Numeral 2.9 del ANEXO 2.

Se debera acreditar el mayor nimero de afios de experiencia de
un rango de 2 a 5 afios.

Se aceptard la presentaciéon de contratos plurianuales y de
contratos en los que se haya pactado que las obligaciones del
licitante se consideran divisibles, a efecto de sean susceptibles de
computarse los afios, meses o fracciones de afio de dichos
contratos, en los que se hayan concluido o finiquitado obligaciones.

En el caso de contratos vigentes, no se computard el tiempo
posterior a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones

Unicamente contaran los contfatos y cartas verificables de los
clientes con los que ha trabajado, los cuales sean susceptibles de
corroborarse con persona responsable del 4rea contratante o area
usuaria del sector publico o privado con quien haya prestado sus
servicios. Dicha corroboracién se efectuara mediante la relacién de
datos generales (Nombre, Institucién, Puesto, Area, Nimero
telefénico) que proporcionen los licitantes para tal efecto.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgardn puntos de la
siguiente manera:

¢ 0 puntos, si no se presenta documentacion
solicitada, o bien, no se acredita lo solicitado.

e Hasta 6 puntos, si se demuestra con
contratos o documentos anélogos que el
licitante tiene el mayor tiempo prestando
servicios con caracteristicas similares a los
requeridos en el presente procedimiento.

Notas: Se asignard el maximo de puntuacién
indicada, al licitante que acredite mayor
nimero de afios de experiencia. A partir de
este.maximo asignado, se efectuara un reparto
proporcional de puntuacién entre el resto de
los licitantes, en razén de los afios de
experiencia, aplicando para ello una regla de
tres.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
informacién proporcionada por el licitante.

2.2.- ESPECIALIDAD (6 PUNTOS)

Se asignara la mayor puntuacion al licitante que acredite el mayor
nimero de contratos, en servicios de vigilancia y seguridad en
unidades hospitalarias. Numeral 2.9 del ANEXO 2.

Se _deberan presentar el mayor numero de contratos o
documentos similares de un rango de 2 a 5.

Solamente se considerardn los contratos que estén concluidos
antes ‘'de la fecha del Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones.

Unicamente contaran' los contratos y cartas verificables de los
clientes con los que ha trabajado, los cuales sean susceptibles de
corroborarse con persona responsable del drea contratante o area
usuaria del sector publico o privado con quien haya prestado sus
servicios. Dicha corroboracion se efectuara mediante la relacion de
datos generales (Nombre, Institucién, Puesto, Area, Numero
telefénico) que proporcionen los licitantes para tal efecto.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgaran puntos de la
siguiente manera:

¢ 0 puntos, si no se presenta documentacion
solicitada.

e Hasta 6 puntos, si se demuestra que el
licitante cuenta con el mayor numero de
contratos o documentos con los cuales se
acredite haber 'prestado servicios con
caracteristicas similares a los requeridos en
el presente procedimiento, conforme al
limite de ‘documentos a presentar antes
indicado.

Notas:

Se asignara el maximo de puntuacién indicada,
al licitante que presente el mayor numero de
contratos o documentos que cubran los
supuestos antes sefialados. A partir de este
maximo asignado, se efectuara un reparto
proporcional de puntuacién o unidades
porcentuales entre el resto de los licitantes, en
razén del nimero de contratos o documentos
presentados respecto de la especialidad,
aplicando para ello una regla de tres.

El Instituto se reserva el derecho de verificar la
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informacién proporcionada por el licitante.

3.- PROPUESTA DE TRABAJO (12 PUNTOS)

3.1.- METODOLOGIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO (3 PUNTOS)

La metodologia que presenten los licitantes deberd considerar lo
solicitado en el numeral 2.6 del Anexo 2 de esta convocatoria.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgaran puntos de la
siguiente manera:

¢ 0 puntos, si no se presenta documentacion,
o bien, no se acredita lo solicitado.

e 3 puntos, si se presenta el documento
comprobatorio del requerimiento.

3.2.- PLAN DE TRABAJO (6 PUNTOS)

Plan de acciones que comprende el servicio, describiendo el
procedimiento o procedimientos de operacién bajo los cuales
efectuardn estas acciones para lograr la optimizaciéon de los
recursos, de conformidad a lo solicitado en el ANEXO 1 y en el
numeral 2.7 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgardn puntos de la
siguiente manera:

¢ 0 puntos, si no se presenta documentacion,
o bien, no se acredita lo solicitado.

e 6 puntos, si se presenta el documento
comprobatorio del requerimiento.

3.3.- ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA ORGANIZACION DE LOS RECURSOS HUMANOS (3 PUNTOS)

El esquema que presenten los licitantes deberd considerar lo
solicitado en el numeral 2.3 del ANEXO 2.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgaran puntos de la
siguiente manera:

e 0 puntos, si no se presenta documentacion,
o bien, no se acredita lo solicitado.

e 3 puntos, si se presenta el documento
comprobatorio del requerimiento.

4.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

4.1.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Respecto de cada uno de los contratos presentados en el rubro 2
“Experiencia y especialidad”, se deberd presentar carta o
documento que acredite el cumplimiento de las obligaciones de los
contratos presentados. Dicho documento podra ser la cancelacién
de la garantia de cumplimiento respectiva, la manifestacién
expresa del cliente sobre el cumplimiento total de las obligaciones
contractuales o cualquier otro documento con el que se corrobore
dicho cumplimiento. Numeral 2.10 del ANEXO 2.

Se deberd acreditar el mayor nimero de contratos cumplidos
satisfactoriamente con minimo 2 y maximo 5 documentos
debidamente requisitados, con una antigliedad maxima de 5 afios.

Puntaje: De acuerdo con la documentacién que
se presente, se otorgaran puntos de la
siguiente manera:

e 0 puntos, si no se presenta documentacién
solicitada.

e Hasta 12 puntos, si se demuestra que el
licitante cuenta con el mayor ndmero de
documentos de cumplimiento.

Notas: Se asignara la mayor puntuacién o
unidades porcentuales al licitante que
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Es decir, sélo se consideraran los documentos de los contratos | demuestre documentalmente tener mas
con los que acredite similitud al servicio requerido por el | contratos cumplidos satisfactoriamente, a
Instituto y que hayan sido cumplidos adecuada y | partir del minimo y maximo establecido en la
oportunamente dentro del periodo. Convocatoria, y al resto de los licitantes se les
asignard puntuacién de manera proporcional al
La acreditacién se realizard con cartas de liberacién de fianzas o | nimero de contratos que acrediten haber
cartas de cumplimiento de obligaciones, los cuales sean | cumplido, aplicando para ello una regla de tres.
susceptibles de corroborarse con persona responsable del area
contratante o area usuaria del sector publico o privado, con quien
haya prestado sus servicios. Dicha corroboracién se efectuara
mediante la relacién de datos generales (Nombre, Institucion,
Puesto, Area, Nimero telefénico) que proporcionen los licitantes
para tal efecto.

¢) Los documentos que integran la propuesta econémica se encuentran especificados en el/ANEXO 2, por lo
que dicha documentacién debera ser digitalizada en formato PDF y cargada en la plataforma CompraNet
para ser considerada en la evaluacién econémica.

EL DESARROLLO DEL PROCESO DE EVALUACION ECONOMICA SE REALIZARA DE LA SIGUIENTE FORMA:

El total de puntuacion o unidades porcentuales de la propuesta econémica debera tener un valor numérico
maximo de 40, por lo que a la propuesta econémica que.-resulte ser la mas baja de las técnicamente
aceptadas deberd asignérsele la.puntuacién o unidades porcentuales maxima.

Para la propuesta-econdmica se excluira.del precio ofertado por el licitante el impuesto al valor agregado y
solo se considerara el precio neto propuesto.

Para determinar la puntuacién que corresponda a la ‘propuesta econémica de cada participante, la
convocante aplicara la siguiente formula:

PPE = MPemb x 40 / MPi.

Donde:

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden'a la Propuesta Econdmica;
MPemb = Monto de la Propuesta econémica mas baja, y

MPj = Monto de la i-ésima Propuesta economica;

d) Paracalcular el resultado final de la puntuacién que obtuvo cada proposicién, el INPRFM sumara el puntaje
asignado en las propuestas Técnica (si alcanzo el minimo de 45 puntos) y Econémica que obtuvo cada
licitante.

4.2 PROCEDIMIENTO PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO

Las propuestas seran analizadas y evaluadas de conformidad a lo dispuesto en los articulos 36 segundo parrafo, 36
BIS fraccién I de la Ley y 52 de su Reglamento, atendiendo a lo siguiente:

A)

Se analizara la documentacion legal y administrativa y la propuesta-técnica-(Apartados 1y 2 del ANEXO 2)
para determinar si los licitantes cumplen con los requerimientos obligatorios establecidos en la presente
convocatoria. Aquellas propuestas que cumplan con lo anterior serdn declaradas como propuestas admitidas.

Se identificarad cuales propuestas son las que no cumplen con los requisitos obligatorios de la documentacién
legal y administrativa y la propuesta técnica (Apartados 1y 2 del ANEXO 2). En el Acta de Fallo referida en
el APARTADO 2.7, se expresardan de manera general las razones legales y técnicas que fundaron y
motivaron el desechamiento de las propuestas, indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso se
incumpla.

Tomando en cuenta Unicamente las propuestas admitidas, se realizara el calculo de los puntos obtenidos por
cada licitante derivado de su propuesta técnica conforme al APARTADO 4.1, numeral 7, inciso b) de la
presente convocatoria.
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D) Se realizara cuadro comparativo con el puntaje total obtenido de las propuestas técnicas de los licitantes
que cumplieron con los requerimientos obligatorios de la documentacién legal y administrativa y la
propuesta técnica (apartados 1y 2 del ANEXO 2).

El desglose de los puntos obtenidos por los licitantes en cada rubro y subrubro sélo se establecerd en el
Dictamen de Fallo referido en el APARTADO 2.7.

E)  Aquellas propuestas técnicas que hayan obtenido igual o mas puntuacién a la minima exigida conforme al
APARTADO 4.1, numeral 7, inciso b); seran consideradas como propuestas solventes.

El Instituto sélo procederd a realizar la evaluacién de las propuestas econémicas, de aquellas proposiciones
cuya propuesta técnica resulte solvente por haber obtenido la puntuacién minima requerida; en caso contrario
las propuestas no solventes seran desechadas.

F)  Se realizara un cuadro comparativo con el precio ofertado y el puntaje total obtenido de las propuestas
econdmicas de los licitantes que fueron considerados como solventes para el Instituto.

G) Finalmente, se establecerd en un tercer cuadro comparativo la suma del puntaje de la propuesta técnica y
la propuesta econémica obtenida de las propuestas de los licitantes que fueron consideradas como
admitidas y solventes.

H)  Con base en el cuadro comparativo referido en el inciso que antecede, se aplicara el criterio de evaluacién
de puntos y porcentajes, adjudicandose la partida involucrada a quien haya obtenido la mayor puntuacién
en su propuesta (la suma del puntaje de la propuesta técnica y la propuesta econémica), toda vez que se
constate que la misma cumple con los requisitos..obligatorios establecidos, cumpliendo con las
condiciones requeridas por el Instituto.

4.2.1. CRITERIOS ESPECIFICOS

a) De conformidad con lo establecido en el articulo 55 del Reglamento, si al momento de realizar la verificacién
de los importes de las propuestas econémicas, en las operaciones se detectan errores aritméticos o de calculo,
el Instituto procedera a realizar la correccion en el cuadro comparativo. De lo anterior, se dejara constancia en
dicho cuadro, en la evaluacion y en el acta correspondiente. En ningun caso se realizaran modificaciones a
los precios unitarios. En caso de que el licitante no acepte la correccion, la propuesta sera desechada.

b)  ElInstituto podra solicitar las aclaraciones pertinentes a los licitantes, para realizar la correcta evaluacién de las
proposiciones, siempre y cuando no implique la alteracion alguna a la parte técnica o econémica de sus
proposiciones. Dicha solicitud se enviara a través de la plataforma CompraNet y se hara del conocimiento del
publico en general. A partir de la recepcion de la solicitud, el licitante contard con el plazo que determine la
convocante para hacer las aclaraciones requeridas, procurando que el plazo que se otorgue sea razonable y
equitativo. Las respuestas de los licitantes se difundiran en la plataforma CompraNet y se haran del
conocimiento del publico en general el mismo dia en que sean recibidas por la convocante.

c¢)  EllInstituto podra realizar inspecciones oculares a las instalaciones de las empresas licitantes y/o a las empresas
o instituciones donde la(s) licitante(s) haya(n) o esté(n) prestado sus servicios, asimismo podra solicitar
informacién de los-licitantes a la autoridad" correspondiente con™lafinalidad—de corroborar que no se
encuentren en ninguno de los supuestos del articulo 50 de la LAASSP. Los resultados se plasmaran en acta
circunstanciada; en el entendido de que, en caso de que algun(os) de el(os) licitante(s) no logre(n) demostrar
fehacientemente dicho cumplimento, su(s) propuesta(s) sera(n) desechada(s) en la etapa de la evaluacién
técnica.

d) Cuando se presenten propuestas en igualdad de condiciones, con base en los articulos 36 BIS, segundo y
tercer parrafo de la Ley y 54 de su Reglamento, la partida involucrada sera adjudicada en primer término a
las micro empresas, a continuacion, se considerara a las pequefias empresas y en caso de no contarse con
alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacién de los sectores sefialados en el
parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no
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tienen el caracter de MiPyME, se realizara la adjudicacién del contrato a favor del licitante que resulte ganador
del sorteo por insaculacién que celebrard la Instituto a través de CompraNet, conforme a las disposiciones
administrativas de la SABG.

e)  En este procedimiento no se utilizara el criterio binario, es decir, no necesariamente el licitante que oferte el
precio mas bajo sera a quien se le adjudique la partida involucrada.

f) El area contratante ser3 la responsable de la evaluacién de la documentacion legal y administrativa y la
propuesta econdémica; en tanto que el drea técnica sera la responsable de la evaluacién de la propuesta
técnica.

4.3. ESTUDIO DE MERCADO

La investigacion de mercado que realizé el Instituto se integré de acuerdo con las caracteristicas del servicio
solicitado, con informacién obtenida de las siguientes fuentes:

i. Laque se encuentra disponible en CompraNet;
ii. La obtenida a través de paginas de Internet, correos electrénicos y por via telefénica;

iii. La conseguida por el histérico de servicios similares.

El Instituto podra verificar la congruencia de los precios, todo lo anterior con fundamento en los articulos 26 parrafo
sexto de la LAASSP; 28, 29 y 30 del RLAASSP.
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5. ENTREGA DE DOCUMENTACION DEL LICITANTE GANADOR

El proveedor se obliga a que posterior a la emisién del fallo y previo a la firma del contrato, se presentara en las
oficinas de la SSG del INPRFM ubicadas en la planta baja del Edificio de Gobierno, localizado en Calzada México-
Xochimilco nimero 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México, con la
finalidad de exhibir mediante original o copia certificada los siguientes documentos para su revisién y cotejo:

1. Acta Constitutiva del licitante ganador, con sus modificaciones;

2. Poder notarial que acredite las facultades suficientes del representante o apoderado legal para firmar el
contrato;

3. Constancia de Situacién Fiscal del licitante ganador;

4. Comprobante de domicilio fiscal y, en su caso, del domicilio para oir y recibir notificaciones dentro de la
Ciudad de México. Ambos con una antigiiedad no mayor a 3 meses;

5. Identificacién oficial del representante o apoderado legal; y

6. Estado de cuenta bancario, siendo solamente necesario visualizar la CLABE, el nimero de cuenta y la
sucursal bancaria.

De igual forma, el licitante ganador debera traer.copia simple de los)mismos a fin de integrar el expediente
respectivo, asi como el ANEXO 4 en donde especifique los datos generales/de la empresa y del representante legal.

Asimismo, debera entregar junto con la documentacion sefialada en los parrafos anteriores, carta elaborada de
conformidad al ANEXO 5, en papel membretado y firmado por el representante o apoderado legal para constatar
que han cumplido en tiempo y forma con las disposiciones sefialadas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién, asi como con en la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2025, publicada en el DOF en fecha 30 de
diciembre de 2024, especificamente la regla 2.1.28. Procedimiento que debe observarse para contrataciones
con cualquier autoridad, ente publico, entidad, 6rgano u organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y
Judicial, de la Federacion, de las entidades federativas, de los municipios, de las alcaldias, 6rganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciban y
ejerzan recursos publicos federales; derivado del oficio circular nimero UNAOPSFP/309/0743/2008 dado a
conocer en el DOF en fecha 19 de septiembre de 2008.

Aunado a lo anterior deberd integrar el acuse de recepcion de, solicitud de “opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales”, de conformidad a lo establecido en el articulo 39, fraccién VI, inciso j), del Reglamento, que
debera tramitar ante el Sistema de Administraciéon Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, tramite
que se encuentraen el siguiente link:

http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e sat/oficina virtual/108 19620.html

Adicionalmente, de conformidad con el Acuerdo nimero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H.
Consejo Técnico en sesién ordinaria de 27 de abril del presente afo, por el que se aprobaron las Reglas de
caracter general para la_obtencion de la opinion del cumplimiento .de.obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, asi como su Anexo Unico, publicado el 22 de julio de 2022 en el Diario Oficial de la Federacién, el
licitante ganador debera presentar a la formalizacién del Contrato, opinién de cumplimiento de sus obligaciones en
materia de seguridad social vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en sentido “Positivo”, o
bien, en sentido “Sin opinién” en caso de no contar con trabajadores directos para lo cual deberd anexar una carta de
formato libre, donde se manifieste tal supuesto y se agregue la evidencia de cumplimiento.

También el participante deberd presentar la Constancia de Situacién Fiscal en materia de aportaciones patronales y
enteros de descuentos vigente, en términos del “Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, con estatus “Sin adeudo o con
garantia”, o bien, “Con adeudo pero con convenio celebrado”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de
junio del 2017.
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ENTREGA DE DOCUMENTACION DEL LICITANTE GANADOR

Finalmente, el licitante ganador se obliga a entregar en conjunto con la documentacién referida en este apartado, los
siguientes formatos:

1. Formato CLABE bancaria proveedores (Se entregard sélo al licitante ganador para su llenado);
2. Formato MiPyMES (ANEXO 6 de la presente convocatoria); y

3. Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones (Se entregara sélo al licitante ganador para que exprese su conformidad).
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6. GARANTIA DEL CONTRATO

Para respaldar el cumplimiento del contrato, el proveedor debera otorgar una garantia a la firma del contrato o
en su defecto dentro de los 10 dias naturales posteriores a la formalizacién del contrato, mediante una Péliza de
Fianza a favor del Instituto, expedida por una compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional
de Seguros y de Fianzas en los términos del articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o bien
en algunas formas establecidas en los articulo 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion y 79 del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por un importe del 10% (diez por ciento) del
monto maximo del contrato (sin incluir I.V.A.).

En caso de entregar Fianza, estd deberd ser expedida por una institucion debidamente autorizada, a nombre del
Instituto la cual deberd consignar lo establecido en el articulo 103 del Reglamento de la Ley, lo que de manera
enunciativa comprendera lo siguiente:

a) Que la Fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato.

b)  Que para cancelar la Fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales.

Q) Que la Fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de_la obligacién que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento.del contrato, asi como durante la substanciacién
de todos los recursos legales o de'los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que
quede firme, y.

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las Fianzas, aun para el caso de que proceda el
cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de Fianza
requerida.

En términos.de las “Disposiciones de cardcter general por las que se aprueban los modelos de pélizas de fianzas
constituidas como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas”, aquellas garantias de
cumplimiento que se constituyan en Fianzas deberan ajustarse al modelo establecido en e ANEXO 8.

Para el otorgamiento de prorrogas o esperas en el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la formulacién de
convenios de ampliacién al monto o al plazo del pedido o contrato, se debe obtener la modificacién de la garantia
presentando una nueva dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio que modifique el
contrato original, por el importe del incremento o modificacién correspondiente.
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CONDICIONES DE PAGO

El INPRFM, realizara el pago por los servicios objeto de la presente Licitaciéon Publica, conforme a las
disposiciones que para este efecto emita la Tesoreria de la Federaciéon a partir de la fecha en que se
ingrese la factura que contenga Unicamente los requisitos fiscales vigentes, los cuales seran validados por
la SSG quien dara la certificacion del servicio realizado de acuerdo a los diversos compromisos establecidos en
la presente convocatoria ante la SRF, ubicada en la Calzada México-Xochimilco nimero 101, Edificio de
Gobierno primer piso, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México.

El pago no podrd exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura respectiva,
previa prestacion del servicio.

En caso de que la factura entregada por el proveedor presente errores o deficiencias, el Instituto indicara
dentro de los siguientes tres dias habiles al proveedor las deficiencias que debera corregir. Este periodo que
transcurre desde la solicitud del Instituto y hasta que el proveedor presente las correcciones no se computara
para efectos del articulo 51 de la Ley.

Cuando el proveedor registre inasistencias de su personal, o se haga acreedora a penalizaciones y/o
deductivas, deberan entregar junto con su factura, nota de crédito para el descuento que se aplicara por
sus incumplimientos. Se hace hincapié en que de no cumplir con este requisito el Instituto esta facultado
para hacer unilateralmente el descuento de los haberes correspondientes. En el ANEXO 7 de la presente
Convocatoria se precisa la forma en que se determinara el descuento respectivo.

El Instituto entregard el-pago correspondiente por la prestacién de los servicios preferentemente por
transferencia electrénica para lo cual el proveedor deberd proporcionar la informacién de su CLABE
Interbancaria, numero de cuentan banco y sucursal.

El gasto destinado para el pago del servicio estara sujeto a las disposiciones especificas del Presupuesto de
Egresos de la Federacion, asi como a-lo previsto en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
y demas disposiciones aplicables conforme al articulo 24 de la LAASSP.

La empresa ganadora, podra incorporarse al Programa de cadenas productivas de Nacional Financiera
S.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo, con el objeto de acceder al factoraje o descuento electrénico de
documentos para cobrar. No es obligatorio para el participante ganador afiliarse a las cadenas

productivas.

El pago.se realizara en moneda nacional (pesos mexicanos), a mes vencido, previa prestacién del servicio a
entera satisfaccion del Administrador del Contrato de acuerdo con el articulo 51 de la LAASSP, y de conformidad
con lo establecido en el Anexo Técnico.
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8. MODIFICACIONES AL CONTRATO

De conformidad al articulo 52 de la LAASSP, se podra modificar el contrato que se derive de esta Licitacién Publica,
dentro del periodo de su vigencia, siempre que no se modifique el monto total en mas del 20% de las cantidades
solicitadas originalmente, asi como que las cantidades adicionales se ajusten a lo siguiente:

1. Que el precio servicios motivo del incremento sea igual al pactado originalmente.

2. La fecha de prestaciéon del servicio correspondiente al incremento que en su caso se solicite, debera ser pactada
de comun acuerdo entre el INPRFM y el proveedor

3. Queelincremento en el monto sea debidamente justificado por el area solicitante, y autorizado por la Direccién
de Administracién del INPRFM.

4.  Que se cumpla con los lineamientos que en materia de racionalidad, austeridad y disciplina.presupuestal dicte
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Asimismo, sin transgredir lo establecido en el articulo 52 de la ley de la materia, durante la vigencia del contrato
el INPRFM, podra realizar convenios modificatorios o addenda al pacto de voluntades, (articulo 1,792 del Cédigo Civil
Federal) aplicando el principio de supletoriedad contenido en el articulo11 de la LAASSP, donde establece que en
todo lo no contemplado en dicha ley, seran aplicables las disposiciones contenidas en el Cédigo Civil Federal; el
Codigo Federal de Procedimientos Civiles'y la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Cuando concurran situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes, que provoquen
directamente reducciones en los servicios adjudicados y que-por tal razén no pudieron haber sido previstos, el
Instituto deberd requerir reducciones, y ser convenidas entre las'partes.

En caso de que el contenido del contrato contenga errores de nimero, escritura o impresién insertos, que por su
naturaleza no afecten el contenido de las obligaciones inscritas, las partes firmaran una Fe de Erratas en la que
conste la correccion respectiva, la cual formara parte integral del mismo.

La modificacidn del plazo pactado en el contrato y, en su caso, de su'vigencia, para la prestacién del servicio, sélo
procedera por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles al Instituto.
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9. INCUMPLIMIENTO

Durante la vigencia del contrato se sancionara al proveedor, cuando incurra en alguno o varios de los
siguientes incumplimientos:

1. Deficiencias en la calidad del servicio;
2. Riesgos para el personal, pacientes, visitantes o bienes del Instituto;
3. Incumplimiento constante de la plantilla de personal contratado para la prestacién del servicio;

4. Inobservancias a las normas internas o a la legislacién aplicable y/o a las normas oficiales aplicables vigente(s) a
la firma del contrato y;

5. Engeneral en caso de faltar al cumplimiento de los compromisos pactados en el contrato.

Con fundamento en el articulo 53 y 53 BIS de la LAASSP, en relacién con los articulos 95y 96 del RLAASSP; se
fijaran penalizaciones de conformidad con las especificaciones detalladas en el ANEXO 7 de esta convocatoria.
Para tal efecto, las penalizaciones se aplicardn de acuerdo con lo establecido en el Contrato y en la normatividad
aplicable. Asi mismo se reafirma que el servicio se pagard mensualmente, por.lo cual, la aplicacién de dichas penas
se hara sobre el monto mensual facturado por dia transcurrido.

Seran sancionables las inobservancias a las obligaciones pactadas en las cldusulas del contrato que se firme a
consecuencia del presente procedimiento de Licitaciéon Publica.

También se tomara como incumplimientos a la prestacion del servicio, como defectos o vicios ocultos o como
deficiencias en‘la calidad del servicio, las inobservancias a los requisitos o estipulaciones precisadas en el ANEXO 1
de la presente convocatoria, los cuales se sancionaran en términos de lo establecido en los parrafos que anteceden.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 BIS de la LAASSP, el convocante se reserva el derecho de
realizar deducciones al pago de los servicios objeto de la presente Licitacion Publica, derivadas de
incumplimientos parciales o deficiencias en que pudiera incurrir el proveedor; el procedimiento para la aplicacién de
la presente disposicion sera determinado por el Instituto.

El proveedor asumira la responsabilidad total, en caso de que infrinja derechos de terceros, durante la
vigencia del contrato.
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10. CONCLUSION DEL CONTRATO
10.1. RESCISION ADMINISTRATIVA

El INPRFM podra rescindir administrativamente el contrato, cuando la suma de todas las penas o deductivas
aplicadas al proveedor exceda del importe de la garantia pactada en esta convocatoria, otorgada con la finalidad de
respaldar el cumplimiento de las obligaciones contraidas por la contratacién del servicio, para lo cual se seguird el
procedimiento establecido en el articulo 54 de la LAASSP.

Se podra rescindir el contrato derivado de esta Licitacién Pudblica sin tener que aplicar el monto méaximo de
penalizaciones, si se comprueba incumplimiento de las obligaciones contraidas por el proveedor, mediante el
procedimiento de encuestas de opinién o supervisiones de servicio, donde se constaten.

Reiteradas deficiencias en la realizacién de actos u omisiones que pongan en riesgo la seguridad del personal,
pacientes, visitantes o bienes del Instituto, para lo cual se deberd notificar la accién de rescisién, con 15 dias de
antelacion, conforme a lo establecido en el articulo 98 del Reglamento de la LAASSP.

El INPRFM, podra implementar la rescision administrativa del contrato, de conformidad-con el articulo 29, fraccion
XV de la LAASSP y el articulo 39 del Reglamento de dicha ley, si después del fallo de la Licitacion Publica se
comprueba que hubo acuerdo de algunos licitantes para elevar los precios, o_cualquier otro acuerdo realizado con el
fin de obtener una ventaja sobre los dema4s licitantes.

En caso de rescisién administrativa,.el Instituto procederd.a hacer efectiva la garantia expedida para el cumplimiento
por la parte proporcional.al monto de las obligaciones incumplidas. Bajo este supuesto, el proveedor podrd optar
por el pago equivalente a la aplicacion de la fianza referida mediante cheque certificado o de caja a nombre del
INPRFM.

Dicho pago debera ser efectuado mediante el formato 16 que emite el SAT dependiente de la SCHP presentando
copia del mismo debidamente sellado, porla institucion bancaria donde se realizé el pago correspondiente, en la
SSG.

En caso de que los incumplimientos tengan como consecuencia la rescision administrativa, se notificard a la instancia
correspondiente, para que actue de acuerdo a lo sefialado en'los articulos 59 y 60 de la LAASSP.

10.2. TERMINACION ANTICIPADA Y SUSPENSION

Con base en_el articulo 54 Bis de la LAASSP, el Instituto podra dar por terminado anticipadamente el contrato
que se derive de la presente Licitaciéon Publica; siempre y cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes o serviciosoriginalmente contratados, y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o
perjuicio al Estado, 0 se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion
de una inconformidad o intervencidn de oficio emitida por la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno.

Cuando en la prestaciéon del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el Instituto podra suspender la
prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables al Instituto, previa peticion y justificaciéon del proveedor, éste
reembolsard al proveedor los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure esta suspensién,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

En cualquier caso, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra iniciarse la terminacion
anticipada del contrato.

Para tal efecto, la terminacién anticipada de los contratos y la suspension de la prestacién de servicios a que se
refieren los articulos 54 Bis y 55 Bis, primer parrafo, de la Ley, se debera sustentar mediante dictamen, las razones
precisas o causas justificadas que den origen a la terminacién anticipada del contrato de conformidad con el articulo
102 del RLAASSP.

33




INFRACCIONES Y SANCIONES

11. INFRACCIONES Y SANCIONES

Se aplicaran sanciones en los siguientes términos:

Procederd la aplicacién de sanciones cuando el(os) licitante(s) incurra(n) en los supuestos establecidos en los
articulos 59 a 64, localizados en el titulo quinto “De las infracciones y sanciones" capitulo unico, de la LAASSP.
Asi como en el caso de que el(os) licitante(s) no sostenga(n) sus ofertas o cuando no entregue(n) la fianza
correspondiente, en la fecha convenida.

Estas sanciones se aplicaran independientemente de cualquier otra que establezcan las disposiciones juridicas
vigentes.

34




SOLUCION DE CONTROVERSIAS
12. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

12.1 INCONFORMIDADES

La SABG serad la instancia correspondiente que conocera de las inconformidades que se promuevan contra los actos
de los procedimientos de Licitacién Publica que se indican a continuacién:

a) La convocatoria a la Licitacién Pudblica y las juntas de aclaraciones. En este supuesto, la inconformidad sélo
podra presentarse por el interesado que haya manifestado su interés por participar en el procedimiento segun lo
establecido en el articulo 33 BIS de la LAASSP, dentro de los seis dias habiles siguientes a la celebracién de la
Ultima junta de aclaraciones;

b) El acto de presentacién y apertura de proposiciones y el fallo. En este caso, la inconformidad sélo podra
presentarse por quien hubiere presentado proposicién, dentro de los seis dias hdbiles siguientes a la celebracién
de la junta publica en la que se dé a conocer el fallo, o de que se le haya notificado al licitante enilos casos en que
no se celebre junta publica;

C) La cancelacién de la Licitacién Publica. En este supuesto la inconformidad sélo_podra presentarse por el
licitante que hubiere presentado proposicién dentro de los seis dias habiles siguientes a su notificacién; y

d) Los actos y omisiones por parte de la convocante que impidan la formalizacién del contrato en los términos
establecidos en la convocatoria a la Licitacién Publica o en la LAASSP.

En esta hipétesis la inconformidad sélo podra presentarse por quien haya resultado adjudicado, dentro de los
seis dias habiles posteriores a aquel en que hubiere vencido el plazo establecido en el fallo para la formalizacion
del contrato.o en su defecto, el plazo legal.

En todos los casos en que se trate de licitantes que hayan presentado proposicién conjunta, la inconformidad sélo
serd procedente si se promueve conjuntamente por todos los integrantes de la misma.

La inconformidad debera presentarse por escrito ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud ubicada
en: Av. Marina Nacional nimero 60, Piso 9, Tacuba, C.P. 11410, Miguel Hidalgo; o en la ORINPRFM ubicada en la
planta alta del Edificio de Gobierno del Instituto localizado en Calzada México-Xochimilco No. 101, colonia San
Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México, teléfono 55-4160-5460; o por via electrénica a
través de CompraNet.

El escrito inicial contendra:

a) Elnombre del inconforme y del que promueve en su nombre, quien debera acreditar su representacién mediante
instrumento publico.

Cuando se trate de licitante que haya presentado propuesta conjunta, en el escrito inicial deberan designar un
representante comun, de lo contrario, se entendera que fungira como tal la persona nombrada en primer
término;

b) Domicilio para oir y recibir notificaciones personales, que debera estar ubicado en el lugar en que resida la
autoridad que conoce de la inconformidad. Para el caso de que no se sefiale domicilio procesal en estos términos,
se le practicaran las notificaciones por rotulén.

c) Elacto que se impugna, fecha de su emisién o notificaciéon o en su defecto, en que tuvo conocimiento del mismo.

d) Las pruebas que ofrece y que guarden relacién directa e inmediata con los actos que impugna. Tratandose de
documentales que formen parte del procedimiento de contratacién que obren en poder de la convocante,
bastara que se ofrezcan para que esta deba remitirlas en copia autorizada al momento de rendir su informe
circunstanciado y,

e) Los hechos o abstenciones que constituyan los antecedentes del acto impugnado y los motivos de

inconformidad. La manifestacién de hechos falsos se sancionara conforme a las disposiciones de la LAASSP y a las
demas que resulten aplicables.
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Al escrito de inconformidad deberd acompafiarse el documento que acredite la personalidad del promovente y las
pruebas que ofrezca, asi como sendas copias del escrito inicial y anexos para la convocante y el tercero interesado,
teniendo tal caracter el licitante a quien se haya adjudicado el contrato.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet, deberdn utilizarse medios de identificacion
electrdnica en sustitucion de la firma autégrafa.

La documentacion que las acompafie y la manera de acreditar la personalidad del promovente, se sujetaran a las
disposiciones técnicas que para tales efectos se expidan, en cuyo caso producirdn los mismos efectos que las leyes
otorgan a los medios de identificacién y documentos correspondientes.

La autoridad que conozca de la inconformidad prevendrd al promovente cuando hubiere omitido algunos de los
requisitos sefialados en las fracciones I, III. IV y V del articulo 66 de la LAASSP, a fin de que subsane dichas
omisiones; apercibiéndole que en caso de no hacerlo en el plazo de tres dias habiles se desechara su inconformidad,
salvo el caso de las pruebas, cuya omisién tendra como consecuencia que se tengan por no ofrecidas.

Tratandose de la fraccién I del articulo 66 de la LAASSP, no sera necesario formular prevencién alguna respecto de
la omisién de designar a un representante comun. De igual manera, no serd necesario prevenir cuando se omita
sefialar domicilio para recibir notificaciones personales, en términos de la fraccion II. del mismo articulo.

12.2 CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten en-materia objeto de la presente Licitacién Publica se resolveran con apego a lo
previsto en las disposiciones de caracter federal aplicables, por lo que toda estipulacién en contrario no surtira efecto
alguno.

12.3 PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

En cualquier momento el proveedor o el Instituto podran presentar ante la SABG solicitud de conciliacion, por
desavenencias derivadas del cumplimiento de los contratos o pedidos.

La SABG decidira el dia y hora para que se lleve a cabo la audiencia de conciliacién citando a las partes para tal efecto.
Dicha audiencia se debera iniciar dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de recepcién de la solicitud.

La asistencia a la audiencia de conciliacion sera obligatoria para ambas partes, por lo que la inasistencia por parte del
proveedor traera como consecuencia tener por no presentada su solicitud.

En caso de que el proveedor y el Instituto lleguen a un acuerdo durante la conciliacién, el convenio respectivo
obligara a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado por la via judicial correspondiente.

12.4 OTRAS VIAS DE SOLUCION A LAS CONTROVERSIAS
El Instituto y el participante ganador podran optar por cualquier via de solucién a su controversia con el fin de

resolver sus discrepancias sobre la interpretacion o ejecucién de los contratos de conformidad a lo establecido en los
articulos 80 a 86 de la LAASSP.
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13. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Ademas de las disposiciones normativas enunciadas en el APARTADO 1.4, |a presente Licitacién Publica se rige por lo
establecido en el articulo 6° de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Respetando el principio de maxima publicidad, toda la informacién en posesién del Instituto se sometera a los
mecanismos de acceso a la informacién y a los procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la Constitucién.

En tal tenor, los licitantes que entreguen sus propuestas deberdn sefialar los documentos o las secciones de éstos,
que contengan informacién confidencial, reservada o comercial reservada, asi como el fundamento por el cual
consideran que tenga ese caracter, siempre que tengan el derecho de reservarse la informacién, de conformidad con
las disposiciones aplicables.

Cuando el Instituto reciba una solicitud de acceso al contenido de la presente Licitacién Publica, y estd contenga
informacién confidencial, el Instituto podra requerir al licitante su autorizacién para entregar dicha informacion,
quien tendra diez dias habiles para responder a partir de la notificacién correspondiente. El silencio del particular
sera considerado como una negativa.

El consentimiento expreso de los licitantes para que se de acceso a la.informacién confidencial, se dara por escrito o
medio de autentificacion equivalente.

Aun en los casos.en que-no se haya requerido al licitante. titular de la informacién para que otorgue su
consentimiento, -0 bien se obtenga una negativa expresa o tacita del mismo, el Instituto debera dar acceso a las
versiones publicas de los expedientes o documentos omitiendo las partes o secciones de éstos que contengan
informacién confidencial.

El Instituto sélo estara obligado a entregar. documentos que se encuentren en sus archivos. La obligacién de acceso a

la informacién se dara por cumplida cuando se pongan a disposicion del solicitante para consulta los documentos en
el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la expedicion de copias simples, certificadas o cualquier otro medio.

37




38




ANEXO 1
ANEXO TECNICO

1.-ALCANCE TECNICO

El PROVEEDOR esta obligado a prestar el servicio de vigilancia, guarda y custodia de las instalaciones INSTITUTO y
del CENTRO DE SALUD MENTAL Y ADICCIONES EN LA COMUNIDAD ( CESAMAC ), implicando la proteccién de
bienes muebles e inmuebles, valores, asi como de los pacientes, empleados y publico visitante. Dicho servicio debera
ser proporcionado a través de elementos de seguridad privada que se encuentren debidamente capacitados,
autorizados y registrados ante la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, los cuales deberan estar
equipados con aparatos de radiocomunicacién, linternas, uniformes y demds instrumentos necesarios para el
cumplimiento de las consignas generales y especificas de cada uno de los puestos a cubrir.

Domicilio del INSTITUTO: Calzada México-Xochimilco nimero. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia Tlalpan,
C.P. 14370, Ciudad de México.

Domicilio del CESAMAC: Republica de Venezuela ndmero 72, esquina con Rodriguez Puebla, altos del Mercado
“Abelardo L. Rodriguez”, colonia Morelos, Centro Histérico, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06020, Ciudad de México.

1.1 El PROVEEDOR deberd contar con autorizacién federal emitida por la Direccion General de Seguridad
Privada dependiente de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, para la prestaciéon de
servicios de seguridad privada en todo el territorio nacional, asimismo, deberd contar con el acuerdo de
revalidacion de la autorizacién o de inicio a la autorizacion, enilas siguientes actividades:

Seguridad privada en las personas.

Seguridad privada en los bienes.

Servicios de alarmas y de monitoreo electronico.

Actividad vinculada con servicios de seguridad privada, en la submodalidad b) que refiere el articulo 5, fraccién

YV V V V

IV inciso b) del Reglamento de la Ley Federal de Seguridad Privada.

NOTA: La informacion contenida en la autorizacion referida sera verificada en la siguiente pagina electrénica:
https://dgsp.sspc.gob.mx/Regulacion De Empresas/Empresas Autorizadas, asi como con personal autorizado
en la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana.

1.2 El PROVEEDOR debera contar con permiso vigente emitido por la Direccion General de Seguridad Privada y
Colaboracion Interinstitucional de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México para prestar
servicios de seguridad privada, acompafiado de su oficio de la autorizaciéon del permiso 'en caso de empresas de
nueva creacién o de revalidacion del mismo; bajo las modalidades sefialadas en el articulo 11 fracciones I y II de la
Ley de Seguridad Privada para el Distrito Federal, hoy Ciudad de México, que consisten en las siguientes:

. Seguridad y proteccién personal.
D Vigilancia y proteccién de bienes.

NOTA: La informacion contenida en el permiso referido sera verificada en la siguiente pagina electrénica:
https://seguridadprivada.ssc.cdmx.gob.mx/, asi como con personal autorizado en la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Ciudad de México.

39



https://dgsp.sspc.gob.mx/Regulacion_De_Empresas/Empresas_Autorizadas
https://seguridadprivada.ssc.cdmx.gob.mx/

2. SEGURIDAD SOCIAL

De conformidad con el Acuerdo niimero ACDO.AS2.HCT.270422/107 publicado el 21 de marzo de 2024 modificado a la
regla quinta y el ACDO.AS2.HCT.270224/34 del 22 de septiembre P.DIR dictado por el H. Consejo Técnico en sesion
ordinaria de 27 de abril del presente aiio, por el que se aprobaron las Reglas de cardcter general para la obtencion

de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como su Anexo Unico,
publicado el 22 de julio de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion;

El “PROVEEDOR” deberd cumplir con los siguientes compromisos en materia de Seguridad Social:

A.

Entregar mensualmente mediante oficio la opinién de cumplimiento de obligaciones en materia de
seguridad social dentro de los 5 dias habiles del mes en curso con fecha del mismo mes.

Entregar mensualmente mediante oficio el listado que arroja el Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA)
y su respectivo comprobante de pago expedido por una institucién bancaria, del personal que ejecuta los
trabajos del SERVICIO dentro de los 3 dias habiles posteriores al pago o al vencimiento del plazo que concede
el IMSS para el pago respectivo (17 de cada mes) en la oficina de la Subdireccion de Servicios Generales.

Entregar bimestralmente mediante oficio la Constancia de Situacion Fiscal en materia de INFONAVIT en los
meses Marzo, Mayo, Julio, Septiembre, Noviembre y Enero con fecha del mismo mes, como se muestra la
siguiente tabla:

Bimestre por reportar Mes de entrega Plazo de entrega
Enero-Febrero Marzo 2025
Marzo-Abril Mayo 2025
Mayo-Junio Julio 2025 Dentro de los plazos en los términos
Julio-Agosto Septiembre 2025 del inciso B que antecede.
Septiembre-Octubre Noviembre 2025
Noviembre-Diciembre Enero 2026

Cabe sefalar que la documentacion que presente el PROVEEDOR para el bimestre de enero-febrero del 2025,
no necesariamente debera incluir a todo el personal asignado para‘el SERVICIO, sin embargo, es necesario
presentarlo para asegurar el cumplimiento del PROVEEDOR en materia de Seguridad Social.

Entregar bimestralmente la copia de liquidacion de cuotas obrero-patronales y comprobantes del
cumplimiento de sus obligaciones por concepto de INFONAVIT del personal asignado al servicio en los
meses de marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre.

Entregar mensualmente mediante oficio los CFDI de Nomina dentro de los 5 dias habiles de todo el personal
asignado para el SERVICIO.

Mediante oficio entregar copia de la declaracién del ICSOE Informacién de contratos de servicios y obras
especializadas, asi como el SISUB Sistema de informacién de subcontratacién dentro de los 5 dias habiles en
los meses de enero, mayo, septiembre.

Mediante oficio proporcionar mensualmente dentro de los 25 dias habiles copia de la declaraciéon y
comprobante de pago emitido por una instituciéon bancaria de las retenciones a los trabajadores (ISR), asi
con el pago del IVA e ISR.

El PROVEEDOR entregara un expediente del personal que habra de laborar en el INSTITUTO, en archivo digital
mediante Memoria USB, durante el mes de adjudicacién, en la cual se incluira.
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e Copia de Identificacién Oficial con fotografia.

e Comprobante de domicilio vigente (no mayor a dos meses)

e CURP

e (constancia de situacion fiscal) RFC

e Comprobante de Vigencia de derechos al Instituto Mexicano del Seguro Social o alta de seguridad social
e Numero de contacto de una persona de confianza del trabajador para cualquier emergencia.

En dicho expediente, el PROVEEDOR deberd establecer a los responsables administrativos que estaran
asignados para la prestacion del SERVICIO requerido por el INSTITUTO. Este archivo serd actualizado
mensualmente dentro de los primeros 10 dias habiles de cada mes como maximo.

L EL PROVEEDOR tendra 5 dias habiles para presentar el alta en seguridad social, en caso de no presentarla en
este periodo se negara el acceso al INSTITUTO al personal.

). Asimismo, el PROVEEDOR asumiran la responsabilidad en materia de seguridad social referente a sus
trabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo
de trabajo.

K. Todo el personal deberd presentar y portar obligatoriamente,~al ingresar al instituto la credencial de
identificacion plastica membretada de-la-empresa-en-porta credencial de plastico, la cual deberd de contener:

e  Fotografiareciente;

e Nombre completo del trabajador;

e  Firma del trabajador:

e  Puesto ocupado en el servicio

e  Numero de afiliacién al seguro social del trabajador

e  Firma del representante legal o responsable de recursos.humanos de la empresa.

L. Los supervisores tendran la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento de las
actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacion.

M. La Ley Federal del Trabajo en su articulo 15 establece que las personas fisicas o morales que proporciones
servicios especializados deben contar con un registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social y debera
de entregar al instituto el certificado de registro del REPSE

En caso de incumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social, el INSTITUTO podrd dar aviso al

Instituto Mexicano del Seguro Social, para que el PROVEEDOR regularice dicha obligacion; de no hacerlo, se
considerara causal de rescision del Contrato respectivo.
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3.- CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y
PRODUCTIVIDAD.

El PROVEEDOR deberd acreditar los tramites realizados y servicios solicitados, en materia de capacitacién,
adiestramiento y productividad de los trabajadores, ante la Direccién General de Capacitacién (DGC) o las
Delegaciones Federales de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS), debiendo presentar al inicio de la
vigencia del contrato, calendario de capacitacién y copias de las siguientes fracciones:

I. Formato DC-1.- Constitucién de la Comisién Mixta de Capacitacion y Adiestramiento (Comision). En virtud de
que en el servicio requerido se solicita a empresas con mas de 50 trabajadores, la inclusién de dicho formato resulta
indispensable. Para tal efecto debera estar acompafiado de informe de las actividades realizadas por la Comisién
durante los Ultimos doce meses.

II. Formato DC-2.- Elaboracién del Plan y Programas de Capacitacién, Adiestramiento y Productividad. Incluira,
entre otros: los cursos de capacitaciéon impartidos.

Para cumplir con el plan y programas de capacitacion y adiestramiento formato DC-2, se presentara el documento
mas reciente, en virtud de que los planes y programas de capacitacién'y adiestramiento registrados ante la
STPS hasta el 30 de noviembre de 2012, conservarian su vigencia y,.al'término de la misma, la empresa los elabora y
maneja internamente de conformidad-con el sequndo transitorio del Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios
administrativos, requisitos y formatos para realizar<los trdmites y solicitar los servicios en materia de capacitacion,
adiestramiento y productividad de los trabajadores del 14 de junio de 2013.

III. Formato DC-3.- Expedicion de Constancias de Competencias o de Habilidades Laborales. Relativas a servicios
de vigilancia.

IV. Formato DC-4.- Presentacion de Lista de Constancias de Competencias o de Habilidades Laborales. Copia de
las constancias de competencias o de habilidades laborales expedidas durante el dltimo afio, a los trabajadores con
los que pretendan otorgar el servicio.

V. Formato DC-5.- Solicitud de Registro de Agente Capacitador Externo. Presentar copia simple del formato DC-5
con su respectivo acuse de recibo sellado y firmado por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social y la constancia de
al menos un agente capacitador externo avalado por dicha Secretaria, de'acuerdo a lo establecido en el articulo 2,
fraccion 1V del"Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar
los tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacion, adiestramiento y productividad de los trabajadores,
publicado el 14 de junio de 2013 en el Diario Oficial de la Federacién, y un agente capacitador interno.
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4.-EQUIPO Y UNIFORMES.
4.1 EQUIPO

Para el INSTITUTO ubicado en calzada México-Xochimilco nimero. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, alcaldia
Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México, el PROVEEDOR debera proporcionar el siguiente equipo para la prestacién

del servicio:
NUMERO EQUIPO CANTIDAD
1 Radios 2
2 Cargador de radio 2
3 Garret manual 1

Cubrebocas tricapa termosellado con ajuste nasal certificado
4 FDA'y COFEPRIS 100 mensuales
(Se solicitardn mediante oficio en caso de requerirlos)

5 Guantes Desechables Polipropileno 70 pares mensuales
6 Camaras de acuerdo a caracteristicas del ANEXO11 15

7 NVR.Almacenamiento de acuerdo a caracteristicas del ANEXO 11 1

8 Software para el Reloj biométrico 1

Software necesario para el procesamiento y grabacién de
imagenes, dicho sistema deberd estar instalar en el NVR de
9 Almacenamiento. Deberd soportar como minimo 80 cdmarasy 1
debera tener un cliente ligero para el monitoreo en‘los equipos

solicitados (6).

El PROVEEDOR esta obligado a entregar el material y suministros necesarios para la instalacion y operacién de estos
equipos en los diferentes edificios del INSTITUTO. El PROVEEDOR debera considerar el mantenimiento preventivo de
las cdmaras antivandalicas con las que cuenta el INSTITUTO, y en caso de que alguna de las mismas no se encuentre
en condiciones'de seguir operando, debera ser sustituida por el PROVEEDOR por alguna otra que sea compatible con
las que se tienen actualmente y sea de las mismas o mayores caracteristicas a-las mencionadas en el ANEXO 11.

LAS CAMARAS SUSTITUIDAS DEBERAN SER ENTREGADAS A LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

El PROVEEDOR deberd ampliar la capacidad de almacenamiento del equipo NVR con que cuenta el INSTITUTO (cuyas
caracteristicas se menciona en el ANEXO 11) de 200 a 300 TB, o en su caso, suministrara e instalard un equipo
compatible con la capacidad referida. Todos los gastos de instalacion y equipo correran por cuenta del PROVEEDOR.

El PROVEEDOR instalard en el lugar indicado por la Subdireccién de Servicios Generales el cuarto de
monitoreo, en donde se mantendran todos los equipos e instalacion para el monitoreo de todo el INSTITUTO.
(En caso de que se requiera instalacion de internet externa, sera a cargo del PROVEEDOR)

Todos los gastos de instalacion y equipo correran por cuenta del PROVEEDOR.
El PROVEEDOR deberd relacionar el equipo con que prestard el servicio, principalmente el relativo a
radiocomunicaciones y telecomunicaciones, en el entendido de que aquellos equipos que requieran de alguna

instalacién adicional o especial para su funcionamiento; dicha instalacién deberd efectuarse por cuenta del
PROVEEDOR.
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El PROVEEDOR debera contar con un plan de trabajo de mantenimiento preventivo semanal y correctivo mensual,
para las cdmaras.

El PROVEEDOR debera entregar por escrito y con fotografia la ubicacion de las cdAmaras y su modificacion
cuando se realice a la Subdireccién de Servicios Generales.

NOTA: UNA VEZ TERMINADO EL CONTRATO EL EQUIPO PASARA A FORMAR PARTE DEL INSTITUTO
4.2 UNIFORMES

El PROVEEDOR debera garantizar que sus elementos portardn uniforme debidamente registrado ante la Direccién
General de Seguridad Privada de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana y ante la Direccién General de
Seguridad Privada y Colaboracién Interinstitucional de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

El personal del PROVEEDOR deberd portar uniforme; vestimenta que sera obligatoria para prestar el servicio,
debiendo presentarse con el cuidado que requiere su higiene personal (mujeres cabello recogido y ufias cortas,
hombres cabello corto). El uniforme debera contar con el logotipo y nombre de la.empresa. Si cualquier elemento no
cumple con este requisito serd motivo de sancion.

Durante la vigencia del contrato, el PROVEEDOR tendra la obligacién de proporcionar a todos y cada uno de sus
trabajadores un minimo.de 2 (dos) juegos de uniformes, pantalén de gabardina tipo cargo, una chamarra, y un par
de botas tacticas de piel, dieléctricas, resistentes, antiderrapantes ergonémicas y con casquillo.

Al inicio del contrato se realizara la entrega de dos uniformes completos, incluyendo pantalén, chamarra y
botas.

Todo el personal de nuevo ingreso que se incorpore como resultado de una sustituciéon de algun miembro de los
originalmente descritos, tendra que contar con dos (2) uniformes nuevos, proporcionados al ingreso, incluyendo
chamarra, gorra y botas; el segundo sera entregado dos meses posteriores a su ingreso. Toda entrega antes
mencionada sera supervisada por el personal del area de Asuntos Externos de la Subdireccién de Servicios
Generales.

El PROVEEDOR entregara al personal de mando dos trajes completos (camisa, saco, chaleco y pantalén) que portara
como uniforme formal distintivo de la empresa, para identificar el rango de mando de los elementos DE LUNES A
VIERNES Y SABADO, DOMINGO Y DIAS FESTIVOS, CAMISETA TIPO POLO, PANTALON TIPO COMANDO Y BOTAS.

Los gastos que se originen por concepto de uniformes del personal que proporcionara el SERVICIO, seran cubiertos
por el PROVEEDOR. Ante el deterioro de los uniformes completos, el PROVEEDOR se compromete a proporcionarle
unos nuevos a su personal, siendo responsabilidad de este dltimo ante el PROVEEDOR el mal uso que se le dé a los
mismos.
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5.- RECURSOS HUMANOS

5.1 RELACION DE ELEMENTOS SOLICITADOS Y HORARIOS
El PROVEEDOR deberd proporcionar durante la vigencia del contrato, la cantidad de personal y perfiles que a
continuacién se mencionan y deberan presentar un desglose de salarios integrados del personal descrito,

aclarandose que el costo del Jefe de Servicio y Jefes de Turno no podra ser igual al de los elementos (guardias).

A) Relacion de turnos diarios solicitados para la prestacién del servicio.

. Jefe de Jefe de
Guardias .
turno servicio
Ubicacién de 8x8 8x8 o Total de
inmuebles Matutino . Nocturno | Uno Unoen | Monitorista)  ntos
Vespertino matutino y
8x8 8x8 8x8 por I
turno )
vespertino
INPRFM ubicado en
Calzada México-
Xochimilco  ndmero. 62
101, colonia San 23 'S 4 p 2 £
Lorenzo Huipulco,
alcaldia Tlalpan, C.P.
CESAMAC, ubicado en
Republica de
Venezuela, esq. con
Rodriguez Puebla s/n,
planta alta del 1 1 2
mercado Abelardo
Rodriguez, colonia
centro, alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.
Totales 24 19 14 3 2 2 64

a) El PROVEEDOR entregard un expediente en archivo digital del-personal (64 elementos), durante la primera
semana de vigencia del contrato, que habra de laborar en el INPRFM y-en el CESAMAC, en la cual se incluiran:

Copia de identificacién oficial con fotografia.
e Comprobante de afiliacion al Instituto Mexicano del Seguro Social de'la empresa que prestan el servicio.
e Numero de contacto y nombre de la persona en caso de emergencia.

Este expediente debera ser actualizado los primeros 10 dias habiles de mes corriendo, sélo con las altas, bajas y
cambios del personal.

En dicho expediente, el PROVEEDOR debera establecer a los responsables administrativos que estaran asignados
para la prestacién del SERVICIO requerido por el INSTITUTO, mediante oficio mencionando las atribuciones
administrativas de estos, (firma de conciliaciones, recibir documentacién relativa al servicio, etc.)

b) EI PROVEEDOR estara obligado a reportar por escrito a la Subdireccion de Servicios Generales, todo cambio
de personal que ingrese al INSTITUTO y al CESAMAC, y tendra la obligacién de reportarlo en un maximo de

48 horas a partir del cambio.
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Todo el personal asignado por la empresa debera portar la credencial de manera visible y obligatoria, al ingresar
al INSTITUTO o al CESAMAC, la cual debera contener:

e Fotografia reciente;
e Nombre del trabajador;
e Firma del trabajador;

e Denominacién o razén social de la empresa, para la cual presta sus servicios; y

¢ Nombre, firmay cargo del representante legal o del encargado del drea de Recursos Humanos.

La distribucién de los guardias dentro de las instalaciones del instituto sera la siguiente:

GUARDIAS
DISTRIBUCION — 28 i
Matutino Vespertino Nocturno eLor:lE:niis
Acceso 1 Calzada México-Xochimilco No. 101. 1 1 1 3
Contenedores
Acceso 2 Unidad de adicciones..Calzada 1 1 )
México-Xochimilco No. 101
Acceso 3 Administracion y oficinas sociales 1 1 1 3
Calzada Mgéxico-Xochimilco No. 101 - ENEO
Acceso 4 Periférico (Reja) 2 2 1 5
Acceso 5 Periférico (pluma) 1 1 1 3
Acceso Hall Servicios Clinicos (Lobby) 1 1 1 3
Acceso peatonal Servicios Clinicos 4 3 3 10
Caseta Externa Servicios Clinicos 1 1 1 3
Atencién Psiquiatrica Continua Servicios
Clinicos ! ) ! 3
Acceso Subespecialidades 1 1 2
Imagenes cerebrales 1 1 2
Neurociencias 1 1 1 3
Edificio de Gobierno 1 1 2
Peatonal periférico caseta 4 (Recepcion) 1 1 2
Auditorio 1 1 2
Elemento Rondinero 1 1 2
Intermedio entre Servicios clinicos y APC 1 1
Edificio de Adicciones 1 1 2
Jefe de servicio 1 1 2
Jefe de turno 1 1 1 3
Area recreativa 2 2
CESAMAC 1 1 2
CCTV Caseta 4 cdmaras 1 1 2
TOTAL 27 23 14 64
TOTAL DE PERSONAL 64

46




LA DISTRIBUCION PARA SABADOS, DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS SERA ACORDADA ENTRE LAS PARTES A LA FIRMA DEL
CONTRATO. EL CUADRO PRESENTADO PODRA SER SUJETO A CAMBIOS QUE DETERMINEN LAS PARTES DE COMUN ACUERDO,
CONFORME LAS NECESIDADES DEL SERVICIO.

5.2 HORARIOS

Para el turno matutino de 8 x 8 su ingreso se registrara a las 6:00 hrs. y salida a las 14:00 hrs, durante la vigencia
del contrato.

Para el turno vespertino de 8 x 8 su ingreso se registrara a las 14:00 hrs. y salida a las 22:00 hrs. durante la
vigencia del contrato.

Para el turno nocturno de 8 x 8 su ingreso se registrara a las 22:00 hrs. y salida a las 6:00 hrs, durante la vigencia
del contrato.

El jefe de servicio de 8 x 8 tendrd que cumplir una jornada diaria de 8 horas ininterrumpidamente durante la
vigencia del contrato, horario que se efectuara preferentemente de las 6:00 hrs. como entrada y 14:00 hrs. como
salida.

El jefe de turno matutino cumplird una jornada laboral en horario de 8 x 8 ingresando a las 6:00 hrs. am. y
retirandose a las14:00.hrs:‘cumpliendo una jornada de 8 horas ininterrumpidamente durante la vigencia del
contrato.

El jefe de turno vespertino cumplira una jornada laboral en horario de 8 x 8 ingresando a las 14:00 hrs. p.m. y
retirdndose a las 22:00 hrs. p.m. cumpliendo una jornada de 8 horas ininterrumpidamente durante la vigencia del
contrato.

El jefe de turno nocturno cumplira una jornada laboral en horario de 8 x 8 ingresando a las 22:00 hrs. p.m. y
retirandose a las 6:00 hrs. a.m. cumpliendo una jornada de 8 horas ininterrumpidamente durante la vigencia del
contrato.

El personal/del CESAMAC cumplira una jornada laboral en horario de 8 x 8 ingresando en turno matutino a las
6:30 horas y retirandose a las 14:30 horas; el turno vespertino ingresa a las 11:00 haoras retirdndose a las 19:00
horas.

NOTA 1: Al menos el 50% del personal debe contar con la habilidad de manejar vehiculos estandar y
automaticos.

NOTA 2: El horario del CESAMAC puede ser modificado de acuerdo a las necesidades propias del CESAMAC

En casos extraordinarios, al menos una vez al mes se requerira la disponibilidad de tiempo de los elementos
del CESAMAC los dias sdbado en un horario que podra comprender de las 8:00 hrs. a las 15:00 hrs. de acuerdo
con las necesidades y previo aviso al PROVEEDOR.

5.3 CAMBIOS, RELEVOS Y BAJAS DEL SERVICIO

Deberd dar de baja al guardia cuando:

Este se ausente sin previa autorizacién, no obstante haberse presentado al inicio de sus labores;
Cuando el guardia sea sorprendido durmiendo dentro del servicio o utilizando su teléfono celular sin justificacién;
Cuando no se presente debidamente aseado ni reglamentariamente uniformado;
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e Cuando el elemento se presente en estado inconveniente (drogado, en estado de ebriedad o simplemente con
aliento alcohdlico); o
e Cuando durante el SERVICIO consuma, ingiera o se administre cualquier droga o bebida embriagante.

e Cuando durante el Servicio agreda o actué con Violencia fisica y/o verbal en contra de personal del Instituto,
pacientes o familiares de pacientes.

NOTA: El guardia debera ser reemplazado dentro las 24 horas siguientes.
5.4 ASISTENCIA DEL PERSONAL Y MECANISMOS DE VERIFICACION

El personal operativo que presta el servicio registrara asistencia en el checador biométrico existente en el Instituto,

tendrd una tolerancia de 15 minutos para checar su entrada, en el minuto 16 se contabilizard como retardo. Cada 3
retardos se consideraran como una falta.

En caso de omisién de entrada o salida, esta serd una falta ante el supervisor de vigilancia-de Asuntos Externos
adscrita a la Subdireccién de Servicios Generales del INSTITUTO. En casos excepcionales, las omisiones se podran
justificar siempre y cuando la asistencia sea comprobable por el Instituto. En caso de registrarse alguna inasistencia
por parte del personal asignado por el PROVEEDOR, se aplicard deductiva del costo correspondiente por persona,
nivel y por cada dia de inasistencia.

El Instituto designara a los servidores.publicos que considere necesarios para efectuar las tareas de supervisién de
los servicios y registro de asistencia, verificando adicionalmente:

e Capacitacién

e Portacién del uniforme y credencial

« Higiene personal que debe incluir higiene bucal, bafio diario y rasurados en el caso de los hombres y con cabello
corto, en el caso de las mujeres con maquillaje y peinado discreto.

e Horarios

e Consignas generales que especifiquen, cumplimiento documental y administrativo.

En virtud de que el objetivo del INSTITUTO es obtener un contrato que le permita alcanzar el maximo grado de
eficiencia y optimizacion del SERVICIO, que redunde en una plena confiabilidad de la seguridad contratada, con el
minimo de elementos posibles, el PROVEEDOR deberan comprometerse expresamente a cubrir diariamente el
numero de elementos que propone y cotiza, toda vez que su incumplimiento se penalizara como se sefiala en el
ANEXO 3y enlo establecido en el contrato.

El personal del PROVEEDOR sera responsable de las llamadas de larga distancia o entretenimiento que se realicen
durante la noche de lunes a domingo, asi como aquellas que se hicieran durante los dias de descanso del personal
del INSTITUTO, salvo prueba en contrario.

5.5 RESPONSABLE INTERNO PARA FIRMA DE DOCUMENTOS

El PROVEEDOR debera designar y autorizar via oficio al personal responsable de recibir y entregar la documentacion
que este obligado a prestar de acuerdo con el contrato y sus anexos lo anterior al inicio del contrato.

Asimismo, el PROVEEDOR asumiran la responsabilidad en materia de seguridad social referente a sus trabajadores
y/0 a las que haya lugar, en caso de que alguno de éstos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.
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6. CALIDAD DE SERVICIOS

El PROVEEDOR deberd garantizar por escrito la calidad del SERVICIO, en apego a lo establecido en Ley de Seguridad
Privada para el Distrito Federal, hoy Ciudad de México, y mediante la acreditacién de certificaciones en materia de
vigilancia, durante la vigencia del contrato.

Adicionalmente el PROVEEDOR deberd presentar copia simple del certificado con la acreditaciéon vigente de la
siguiente norma mexicana:

NMX-CC-9001-IMNC-2015 (ISO 9001:2015 Quality management systems-Requirements). “Sistema de gestién de la
calidad - Requisitos” enfocada a procesos de seguridad intramuros en instituciones de investigacién, ensefianza y
atencién médica.

El organismo de certificacién que emita la acreditacién del Sistema ISO 9001:2015 debera estar acreditada ante la
Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA).

El PROVEEDOR deberd impartir cursos de capacitacién, con la finalidad de que su-personal esté debidamente
capacitado, incluyendo al personal de nuevo ingreso. Deberd entregar copias de las constancias al drea de Asuntos

Externos de la Subdireccién de Servicios Generales.

El programa de capacitacién contendraal menos 12 platicas (1 por mes) e incluira los siguientes temas:

e Seminariode seguridad privada

e Prevencién de conatos de incendio y manejo de extintores:e hidrantes.

e Técnicas de evacuacion.

e Trato digno intrahospitalario.

e Proteccién civil.

e Controly persuasién ante manifestaciones, agresiones y actos delictivos en general.
e Solucién de Problemas

e Entre otros

El PROVEEDOR debera contar con una solucion automatizada-para el monitoreo del servicio y sus incidencias y
cuando menos, realiza las siguientes funcionalidades

e  Correren ambiente web multiplataforma.

e No debe cruzar trafico por la red del Instituto.

e Disponible las 24 horas del dia y durante la totalidad de los dias de la vigencia del contrato.

e Acceso debe llevarse a cabo a través de un nombre de usuario y una clave de acceso (username y password).

e Acceso debe llevarse a cabo bajo el concepto.de perfiles, roles y/o facultades.

e Permitir la personalizacion de alertas relacionadas con el servicio objeto de la contratacién y sus incidencias.

e  Enviar las alertas personalizadas, cuando menos, a una cuenta de correo electrénico del cliente.

e Generar informacién acerca del servicio y sus elementos, cuando“menos: inmuebles o instalaciones del
servicio, desglose de elementos asignados al servicio por inmueble, turno, actividad; incidencias del servicio,
cuando menos, la asistencia de los elementos; parte de novedades; costo del servicio total y su desglose por
elemento, por inmueble; ficha técnica de cada elemento (informacién personal y fotografia); comisiones
solicitadas, etc.

e  Generar, cuando menos, la informacién solicitada en linea y en tiempo real.

EL PROVEEDOR debera mantener actualizado el sistema automatizado de rondineros de vigilancia al interior del

inmueble del INSTITUTO en al menos 30 puntos de check up definidos al inicio del contrato, generando un reporte
diario de dichos rondines, en forma digital; entregandolos en las primeras seis horas del dia siguiente.
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a) Mantenimiento preventivo del reloj biométrico.

El Proveedor debera de llevar a cabo el mantenimiento del equipo biométrico segun las siguientes indicaciones:

e Mantenimiento trimestral, en los cinco dias habiles posterior al inicio de contrato y en lo consecutivo se realizara
los ultimos cinco dias habiles de los meses posteriores.

e Calibracién del equipo

e Verificacién del funcionamiento de la terminal

e Conectores

e Cable de comunicacién

e Limpiezainternay externa de equipo

e Verificacion de conexién de equipo de cémputo a biométrico

e Verificar que el registro de asistencia funcione en su totalidad

b) Mantenimiento Correctivo

En caso de que el equipo biométrico presente fallas que por su naturaleza deban-ser reparadas o sustituidas el
proveedor deberd dar atencién inmediata, ya que por ningdn motivo se deberd suspender el registro mediante el
checador biométrico.

El proveedor adquiere la responsabilidad de que el sistema funcione durante la vigencia del servicio, por lo que en
caso de que detecte alguna falla, se solicitara asistencia técnicaiinmediata para solucionar la falla.

El Instituto continuara con las listas de asistencias para verificar que el reloj biométrico funcione adecuadamente.

LAS ACTIVIDADES ANTERIORMENTE DESCRITAS SON ENUNCIATIVAS Y NO LIMITATIVAS YA QUE ESTARAN
ENCAMINADAS A QUE EL RELOJ BIOMETRICO FUNCIONE ININTERRUMPIDAMENTE.
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ANEXO 2
DOCUMENTACION SOLICITADA

1.- DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

La documentacién legal y administrativa deberd ser digitalizada en formato PDF y cargada en la plataforma
CompraNet; cada documento solicitado a continuacién deberd guardarse en un archivo independiente siendo
obligacién de los licitantes enumerarlos de conformidad con la clasificacién que se les asigna en el presente anexo.

Los documentos requeridos son los siguientes:

1.1

Presentar debidamente requisitado el ANEXO 4 en donde se especifiquen los datos generales del
participante, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse en el presente procedimiento. Lo anterior acompafiado de la Cédula de
identificacion fiscal si es persona fisica o en el caso de personas morales Acta Constitutiva y Poder que
conste en escritura publica otorgada ante notario. No presentarlo serad motivo de descalificacién.

1.2

Incorporar el correo electrénico del licitante. Presentarlo a través de la plataforma CompraNet. No
presentarlo no serd motivo de descalificacién.

1.3

Escrito en el que el participante-manifieste, bajo protesta 'de decir verdad, no encontrarse en los
supuestos de los articules 50 y 60 de la_Ley-de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, .asi como manifestar que el propietario, socios o accionistas de la empresa no estan
comprendidos en los supuestos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

1.4

Declaracion de integridad, en la que el participante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que se
abstendra, por si o a través de interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores
publicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que le puedan otorgar condiciones mas ventajosas con relacién a los
demés licitantes; de conformidad con el articulo 29, fracciéon XV de la LAASSP y con el articulo 39 fracciéon
1V del Reglamento de la misma ley. No presentarlo sera motivo de descalificacion.

1.5

Carta que informe la ubicacién del domicilio fiscal del licitante, actualizada al mes de enero del
presente afo, asi como direccién dentro de la Ciudad de México para oir y recibir todo tipo de
notificaciones, documentos y valores y anexar Constancia de Situacién Fiscal (Emitida durante el
presente afno) y comprobante de domicilio con una antigliedad no mayor a tres meses anteriores a
la fecha para el Acto de Presentacién y Apertura de Propuestas (pago de impuesto predial; recibo
telefénico; recibo de luz; etc.). Unicamente debera presentarse un comprobante de domicilio.

1.6

Escrito en el que el participante manifieste, bajo protesta de decir. verdad, que es de nacionalidad
mexicana, de conformidad con el articulo 35 del Reglamento de la LAASSP. No presentarlo sera motivo
de descalificacion.

1.7

Presentar debidamente requisitado el ANEXO 6 en donde se especifiquen la estratificacion MiPyME a la
que pertenece el licitante, en los términos del articulo 34 del presente Reglamento. En caso de no
pertenecer a la estratificacion MiPyME, el participante deberd manifestarlo en el mismo formato o
elaborar un escrito libre en donde declare dicha situacién. No presentarlo sera motivo de
descalificacién.

1.8

Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo con una antigiiedad no mayor
a 10 dias naturales, contados a partir de la presentacién de propuestas, que debera tramitar ante el
Sistema de Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico de conformidad a lo
establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon. No presentarlo no serd motivo de
descalificacién, pero su presentacién sera requisito obligatorio para el licitante adjudicado previo a
la formalizacién del contrato.
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1.9

Opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido
positivo con fecha de emisién con una antigiiedad no mayor a 3 (tres) dias naturales anteriores a la
fecha para el Acto de Presentacién y Apertura de Propuestas. Se considerara el procedimiento y
forma que establezca el Instituto Mexicano del Seguro Social para la emisién de este documento. No
presentarlo sera motivo de descalificacion. La presentacion de la opinién vigente sera requisito
obligatorio para el licitante adjudicado previo a la formalizacién del contrato.

Constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos
ante INFONAVIT con estatus “Sin adeudo o con garantia”, o bien, “Con adeudo, pero con convenio
celebrado”. Dicha constancia deberd tener una emisién con una antigiiedad no mayor a 10 dias
naturales anteriores a la fecha para el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas y debe
corresponder al quinto bimestre del 2024. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

Curriculum vitae, mediante el cual acreditaran tener cuando menos un afio de experiencia en la
prestacién de servicio solicitado en esta Licitacién Publica, referenciando por lo menos dos clientes del

sector salud tanto del sector publico como del privado, a los que haya o esté prestando el servicio, con
una antigiiedad no mayor a cinco afios. Dentro de dicho curriculum deberd. proporcionar datos que

reflejen su estructura administrativa, y operativa. No presentarlo sera motivo de descalificacion.

Autorizacion federal para prestar servicios de seguridad privada emitida por la Direccién General de
Seguridad Privada dependiente de la Secretaria de Seguridad. y-Protecciéon Ciudadana, para la prestacién
de servicios de seguridad privada-en-todo el territorio-nacional, asimismo, debera contar con el acuerdo
de revalidacién de la autorizacion o de inicio.aJdaautorizacién, en'las siguientes modalidades:

Sequridad privada en las personas

Sequridad privada en los bienes.

Servicios de alarmas y de monitoreo electronico.

Actividad vinculada con servicios de seguridad privada, en la submodalidad b) que refiere el articulo 5 del
Reglamento de la Ley Federal de Seguridad Privada

Y V V V

En caso de propuestas conjuntas, el licitante designado como representante comun de la agrupacién, de
conformidad con las obligaciones establecidas en-el convenio de participacién que al respecto se
formalice, debera acreditar de forma individual contar .con la autorizacién federal, asi como las
modalidades autorizadas referidas en el presente numeral. En caso de no presentar la autorizacién en
los términos descritos la propuesta sera desechada.

Permiso vigente emitido por la Direccién General de Seguridad Privada y Colaboracién Interinstitucional
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México para prestar servicios de seguridad
privada, acompafado de su oficio de la autorizaciéon del permiso en caso de empresas de nueva creacién
o de revalidacién del mismo; bajo las siguientes modalidades:

e Seguridady proteccién personal.
e Vigilancia y proteccion de bienes.

En caso de propuestas conjuntas, el licitante designado como representante comun de la agrupacion, de
conformidad con las obligaciones establecidas en el convenio de participacién que al respecto se
formalice, debera acreditar de forma individual contar con la autorizaciéon de la Ciudad de México, asi
como las modalidades autorizadas referidas en el presente numeral. En caso de no presentar permiso
en los términos descritos la propuesta sera desechada.

Registro de Prestadores de Servicios Especializados u Obras Especializadas (REPSE) de acuerdo con lo
establecido por la Secretaria de Trabajo y Prevision Social. No presentarlo sera motivo de
descalificacién.

Declaraciéon informativa del 3er cuatrimestre del 2024 en el Sistema de Informacion de
Subcontratacién (SISUB) de acuerdo con el articulo 29-Bis primer parrafo de la Ley del INFONAVIT. No
presentarlo sera motivo de descalificacion.
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1.16  Declaracién informativa del 3er cuatrimestre del 2024 en la herramienta electrénica
denominada Informativa de Contratos de Servicios u Obras Especializados (ICSOE). No presentarlo
sera motivo de descalificacidn.

1.17 En caso de presentar una proposicién conjunta, los licitantes deberdn presentar el convenio de

participacidon conjunta, conforme a lo establecido en el APARTADO 2.5.3 de la convocatoria. No
presentarlo serd motivo de descalificacion para los licitantes que presenten proposiciones

conjuntas.
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2.- PROPUESTA TECNICA

La propuesta técnica deberd ser digitalizada en formato PDF y cargada en la plataforma CompraNet; cada
documento solicitado a continuacién deberd guardarse en un archivo independiente siendo obligacién de los

licitantes enumerarlos de conformidad con la clasificaciéon que se les asigna en el presente anexo.

El licitante podra presentar, a su eleccién, documentacién distinta a la que conforma la propuesta técnica, misma que
forma parte de su proposicién, implantando al inicio del nombre del archivo en PDF la leyenda “adicional” para

identificar que se trata de documentos diversos a los solicitados en el siguiente listado. Los documentos requeridos
son los siguientes:

2.1.  Carta con compromiso explicito de cumplir con la vigencia del contrato, asi como las especificaciones de
la prestaciéon del servicio, descritas en el ANEXO 1 de esta convocatoria. No presentarla sera motivo de
descalificacién.

2.2.  Programa previo para la puesta en operacién del servicio, estableciendo todas las actividades que tiene
previstas el licitante para iniciar el servicio con referencia a los requisitos plasmados en el ANEXO 1 de la
presente convocatoria. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

2.3.  Escrito con relacién del personal que habrad de laborar en el INPRFM y en el CESAMAC, en el que se
incluiran:

e Nombre completo.del trabajador

e Direccién completa del trabajador

e CURPyRFC

e Numero de afiliacién al seguro social

e Numero telefénico de contacto

Asi.como esquema estructural de la organizacion del personal que debera considerar lo siguiente:

1. Organigrama administrativo y operativo

2. Documento de analisis y descripcion de puestos (Objetivo del puesto, descripcién de actividades, perfil
del puesto).

3. Horarios del total de la plantilla del personal.

No presentar el escrito sera motivo de descalificacion. No presentar el esquema estructural no sera

motivo de descalificacién, pero sera responsabilidad del licitante para efectos de puntaje en su

propuesta.

2.4.  Carta compromiso con las cantidades de equipo e instrumentos que por inmueble deber3d utilizar en la

prestacién del servicio y que se menciona en el numeral'4.1 del ANEXO 1 de esta convocatoria, asi como la
descripcién de las caracteristicas de cada uno de los equipos que deberan utilizar, en el entendido de que
aquellos que requieran de alguna instalacion adicional o especial para su funcionamiento, debera
efectuarse por-cuenta del licitante ganador. Se deberan anexar facturas-de-equipos con una antigledad
no mayor a 2 afios. En caso de no contar con las mismas se debera presentar carta compromiso,
mediante la cual el licitante ganador se obligue a presentarlas durante los primeros 15 dias naturales a
partir del inicio de la vigencia del Contrato. Asi como presentar una cdmara exterior antivandalica
(compatible con las que cuenta el Instituto), asi como la documentacién que avale el cumplimiento de
lo solicitado en la convocatoria con las caracteristicas sefialadas en los ANEXOS 1y 11 para su revisién y
analisis.

No presentar la carta serd motivo de descalificacién. No presentar una camara exterior
antivanddlica no sera motivo de descalificacién, pero sera responsabilidad del licitante para efectos
de puntaje en su propuesta.
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2.5.  Carta compromiso para otorgar el servicio en los horarios solicitados en el ANEXO 1 de la convocatoria.
No presentarla sera motivo de descalificacién.

2.6. Documento en el que se especifique la metodologia para la prestacién del servicio, el cual debera
considerar lo siguiente:

a)  Mecanismo de reclutamiento y seleccién de personal.

b)  Procedimiento de capacitacion y evaluacién de personal administrativo, operativo y de supervision.
C) Desarrollo de actividades.

d) Cronograma de frecuencias de actividades

e) Procedimiento de supervisién de los servicios ofertados.

f) Procedimiento para informar avances e incidencias

No presentarlo no serd motivo de descalificacién, pero serd responsabilidad del licitante para
efectos de puntaje en su propuesta.

2.7.  Plan de trabajo que comprende el servicio, describiendo el procedimiento o procedimientos de operacién
bajo los cuales efectuaran las acciones para lograr la optimizacién de los recursos, de conformidad a lo
solicitado en el ANEXO 1. Dicho plan deberd considerar lo siguiente:

a)  Analisis FODA

b)  Objetivos

c¢)  Actividades

d) Cronograma

e) Procedimiento de evaluacion de resultados.

No presentarlo no sera motivo de descalificacién, pero serd responsabilidad del licitante para
efectos de puntaje en su propuesta.

2.8. Manual de operaciones para la prestacion del servicio de seguridad privada, registrado ante la

SSPCDMX, conteniendo los alcances fijados en los articulos 14 y 15 de la Ley de Seguridad Privada del
Distrito Federal. Dicho instrumento deberd estar en hoja membretada y disco compacto, en el que
describiran detalladamente procedimiento de todas y.cada una de las acciones que comprende el servicio
por inmueble y area; asi como la frecuencia o fechas de ejecucién de las mismas conforme a lo que se
sefiala en el ANEXO 1 de esta convocatoria que contiene la informacién minima a considerar y que por lo
tanto/no es limitativo.
Es importante destacar que la integracion del manual debera elaborarse con una estructura de indice,
introduccion, objetivos, uso del manual, desarrollo o' presentacién, normas de operacién y
procedimientos, debiendo especificar su conformidad para que este manual sirva de base para la
supervision del servicio y que su incumplimiento sera causal parala aplicacién de penas convencionales.
No presentarlo sera motivo de descalificacion.

2.9. Contrato vigente o con una antigliedad no mayor a cinco afios que refiera experiencia minima de un afio
en el sector publico o privado en servicios de seguridad y vigilancia en unidades hospitalarias.

Para efectos de puntaje, el licitante debera presentar el mayor niimero de contratos de un rango de
2 a 5 contratos, que acrediten el mayor nimero de afios de experiencia de un rango de 2 a 5 afios,
para garantizar la experiencia y especialidad tal como lo establece la “Tabla de evaluacién por
puntos de las propuestas técnicas” del APARTADO 4.1, numeral 7, inciso b de esta Convocatoria.

No presentar cuando menos una copia de contrato vigente o con una antigiiedad no mayor a cinco
afnos de servicio afin en unidades hospitalarias del sector publico o privado, serd motivo de
descalificacién.

2.10. Cartas de cancelacién de garantia o carta de cumplimiento de obligaciones, los cuales sean susceptibles

de corroborarse con persona responsable del drea contratante o drea usuaria del sector publico o privado
en servicios de seguridad y vigilancia en unidades hospitalarias del sector publico o privado, con quien
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haya prestado sus servicios, las cuales deberan contener al menos la relacién de los datos generales
(Nombre, Institucidn, Puesto, Area, Nimero telefénico) a fin de corroborar la informacién.

Para efectos de puntaje, debera acreditar el mayor nimero de contratos cumplidos de un rango de
2 a 5 contratos, con una antigiiedad no mayor a 5 (cinco) afios anteriores a la fecha para el Acto de
Presentacién y Apertura de Propuestas, tal como lo establece la “Tabla de evaluacién por puntos de
las propuestas técnicas” del APARTADO 4.1, numeral 7, inciso b de esta Convocatoria.

No presentar cuando menos una copia que acredite el cumplimiento de un contrato de servicio afin
en unidades hospitalarias del sector publico o privado, con una antigiiedad no mayor a cinco afios,
sera motivo de descalificacién.

211,

Carta compromiso en la que acepta que en caso de no presentar nota de crédito a favor del Instituto,
dentro del plazo maximo de cinco dias habiles posteriores a la fecha de notificacién, se descuente de su
facturacién mensual los montos que correspondan a penalizaciones o a inasistencias (este dltimo, en
caso de que sea aplicable a la prestacion del servicio), de acuerdo a lo estipulado en el ANEXO 7 de la
convocatoria y previa conciliacién de los formatos de supervision o de los listados de asistencia (en caso
de que sea aplicable al servicio), que realicen el encargado de la prestacién del servicio y el supervisor
representante del Instituto. No presentarla sera motivo de descalificacion.

2.12.

Carta de aceptacién para que el personal designado-por el Instituto, lleve a cabo las supervisiones que
considere pertinentes durante la prestacion del.servicio, facultando a su supervisor para que valide listas
de asistencia y formatos de supervision. De igual forma, carta compromiso para colaborar con las
inspecciones aleatorias que realizara personal del Instituto, y su manifestacién de estar de acuerdo con
los formatos de supervision que se utilicen, facultando.a sus supervisores para que validen las hojas de
inspeccion.

No presentarlas sera motivo de descalificacion.

2.13.

Certificado de gestion de operaciones de seguridad privada: ISO 18788:2015 enfocada a procesos de
seguridad privada intramuros en instituciones de investigacién y ensefianza en la siguiente
modalidad:

e Seguridad privada en los bienes

No presentarlo no sera motivo de descalificacién, pero sera responsabilidad del licitante para
efectos de puntaje en su propuesta.

2.14.

Certificado con la acreditacion vigente de la siguiente norma mexicana: NMX-CC-9001-IMNC-2015 (ISO
9001:2015 Quality management systems-Requirements). “Sistema de gestion de la calidad - Requisitos”
enfocada a procesos de seguridad intramuros en instituciones de investigacion, ensefianza y atencién
médica atenciéon médica en la siguiente modalidad:

o Seguridad privada en los bienes
La acreditacion vigente debera ser ante una EMA (Entidad Mexicana de Acreditacién)

No presentarla no sera motivo de descalificacién, pero sera responsabilidad del licitante para
efectos de puntaje en su propuesta.

2.15.

Constancia que acredite la constitucién de una Comision Mixta de Capacitaciéon y Adiestramiento
(Comisién) presentado ante la STPS mediante el Formato DC-1 referido en el numeral 3 del ANEXO 1. El
Formato DC-1 deberd estar acompafiado de informe de las actividades realizadas por la Comisién
durante los Ultimos doce meses. No presentar el formato serd motivo de descalificacién.

2.16.

Programa de capacitacién presentado ante la STPS mediante el Formato DC-2 referido en el numeral 3
del ANEXO 1, asi como el calendario de capacitaciéon propuesto para su personal de conformidad a la
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vigencia y caracteristicas del servicio contratado.

Para cumplir con el plan y programas de capacitacién y adiestramiento Formato DC-2, se presentara el
documento mas reciente, en virtud de que los planes y programas de capacitaciéon y adiestramiento
registrados ante la STPS hasta el 30 de noviembre de 2012, conservarian su vigencia y, al término de la
misma, la empresa los elabora y maneja internamente de conformidad con el segundo transitorio del
Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar los
trdmites y solicitar los servicios en materia de capacitacion, adiestramiento y productividad de los trabajadores
del 14 de junio de 2013. No presentarlos sera motivo de descalificacién.

2.17.

Relacién y curriculum vitae del personal principal [jefes de servicio, jefes de turno y monitoristas].

Para efectos de puntaje en la competencia o habilidad de su personal, el licitante debera presentar el
ndimero de Certificados de Competencia Laboral expedidos por el CONOCER (Consejo Nacional de
Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales) en materia de vigilancia'y seguridad, tal
como lo establece la “Tabla de evaluacién por puntos de las propuestas técnicas” del APARTADO 4.1,
numeral 7, inciso b) de esta convocatoria.

No presentar cuando menos la relacién y curriculum y-los formatos DC-3 “Constancia de
Competencias o de Habilidades Laborales” emitidas por la STPS del personal principal, sera motivo
de descalificacién.

No presentar los Certificados de Competencia Laboral no sera motivo de descalificacién, pero sera
responsabilidad del licitante para efectos de puntaje en su propuesta.

2.18.

Lista de Constancias de Competencias o de Habilidades Laborales de los trabajadores con los que
pretendan otorgar el servicio, expedidas durante el ultimo afio, mediante el Formato DC-4 presentado
ante la STPS. No presentar el formato sera motivo de descalificacién.

2.19.

Presentar copia simple del formato DC-5 con su respectivo acuse de recibo sellado y firmado por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social y la constancia de al menos un agente capacitador externo
avalado por dicha Secretaria y un agente capacitador interno de acuerdo a lo establecido en el articulo 2,
fraccién IV del Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos, requisitos y formatos
para realizar los tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacién, adiestramiento y
productividad de los trabajadores, publicado el 14 de junio de 2013 en el Diario Oficial de la Federacion.
No presentar el formato sera motivo de descalificacién.

2.20.

Presentar liquidacién de cuotas obrero patronal del bimestre inmediato anterior a la fecha de celebracién
de la presente Licitacion Publica (sexto bimestre del 2024) en donde acredite el registro de al menos el
personal principal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Escrito en el que se compromete a presentar los comprobantes del cumplimiento de sus obligaciones de
seguridad social del personal asignado al servicio, de conformidad con el ANEXO 1.

No presentarlo serd motivo de descalificacion.

2.21.

Reglamento de servicio. Se debera incluir en la propuesta técnica un reglamento de servicio que
comprenda aspectos de puntualidad, seguridad en el servicio, eficacia en las actividades, buena conducta;
asi como las sanciones que el proveedor aplicard a su personal por mala conducta y/o mal servicio
durante la prestacién del servicio. Deberd ser firmado por el representante legal. No presentarlo sera
motivo de descalificacién.

2.22.

Carta compromiso para que, en caso de resultar adjudicado, otorgara evaluacién psicolégica, fisica,
médica y toxicolégica de todos y cada uno de los elementos con que prestara el servicio, emitida por
la Instituciédn autorizada por padrén de evaluadores y capacitadores para los servicios de seguridad
privada. No presentarlo serd motivo de descalificacién.
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2.23.

Escrito con descripcién pormenorizada de los uniformes (anexando fotografia ilustrativa o muestra) que
sus elementos portaran en términos del articulo 14 fraccién VI, de la Ley de Seguridad Privada del Distrito
Federal. Asi como el compromiso de que se les suministrardn conforme lo dispuesto en el numeral 4.2
del ANEXO 1, aceptando que todos los gastos que se originen por concepto de uniformes del personal
gue proporcionara el servicio objeto de esta Licitacién Publica, serdn cubiertos por el licitante ganador.

No presentarla sera motivo de descalificacién.

2.24.

Carta compromiso para que, en caso de resultar adjudicado, otorgara fianza de su personal para cubrir
posibles dafios y perjuicios causados al Instituto, como establece la Secretaria de Seguridad Ciudadana de
la Ciudad de México. No presentarla sera motivo de descalificacién.

2.25.

Escrito en el que asume la responsabilidad de su personal por las llamadas de larga distancia o
entretenimiento que se realicen durante la noche de lunes a domingo, asi como aquellas que se hicieran
durante los dias de descanso del personal del INPRFM y del CESAMAC, salvo prueba en contrario. No
presentarla serd motivo de descalificacién.

2.26.

Tres cartas de recomendacién, emitidas por otras dependencias o entidades de la Administraciéon Publica
Federal o por empresas del sector privado y firmadas por el Administrador del Contrato o su equivalente.
Dichas cartas deberan contener los ndmeros de teléfonos de quien las emite para corroborar su
contenido. No presentarlas no serd motivo de descalificacion:

2.27.

Carta compromiso en la que se-debera establecer que el personal que intervenga en la prestacién del
servicio que cotizan, se-presentara con elscuidado. que requiere su higiene personal, debidamente
uniformado y que portara la identificacién que le proporcione su empresa. No presentarlo serd motivo
de descalificacién.

2.28.

Escrito_en el que se compromete a que en ningun caso y por ningdn motivo, un mismo elemento
desempefiara dos turnos continuos y en el supuesto de que esto suceda, el proveedor sera sancionado,
en términos de las penas que se fijen en el contrato. No presentarlo serd motivo de descalificacion.

2.29.

Carta compromiso para garantizar los reemplazos y relevos de personal, en caso de inasistencia de
alguno(s) de los elementos que presten el servicio de vigilancia, aceptando una hora de gracia para
consequir el relevo. Y en caso de no concretarse en el tiempo estipulado se tomara como falta,
aplicandose las sanciones correspondientes. No presentarlo sera motivo de descalificacién.

2.30.

Documento con que se acredite que cuenta con trabajadores con discapacidad de conformidad a lo
establecido en el segundo parrafo del articulo 14 de la LAASSP. No presentarlo no serd motivo de
descalificacion, pero sera responsabilidad del licitante para efectos de puntaje en su propuesta.

2.31.

Documento expedido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial con el que otorgo la patente,
registro 0 autorizacion correspondiente, de bienes con innovacion tecnolégica que'se relacionen con la
Licitaciéon Publica, siempre y cuando, el licitante sea MiPyME de conformidad a lo establecido en el
segundo parrafo del articulo 14 de la LAASSP. No presentarlo no serd motivo de descalificacion, pero
sera responsabilidad del licitante para efectos de puntaje en su propuesta.

2.32.

Documento con que se acredite que los licitantes han aplicado politicas y practicas de igualdad de género,
conforme a la certificacion correspondiente en alcance de la norma NMX-R-025-SCFI-2015 que establece
los requisitos para la certificacion de las practicas para la igualdad laboral entre mujeres y hombres
emitida por las autoridades y organismos facultados para tal efecto, de conformidad a lo establecido en el
segundo parrafo del articulo 14 de la LAASSP. No presentarlo no serd motivo de descalificacién, pero
sera responsabilidad del licitante para efectos de puntaje en su propuesta.

2.33.

Declaracion fiscal 2023, presentada ante la SHCP, para acreditar que sus ingresos sean equivalentes al
20% del monto total de su oferta. Asi como, carta firmada por el apoderado legal y el responsable de las
finanzas del licitante declarando bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad financiera
para proveer el servicio solicitado, y del cual es objeto esta Licitacién Publica. No presentarlo no sera
motivo de descalificacién, pero sera responsabilidad del licitante para efectos de puntaje en su

propuesta.
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3.- PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econémica debera ser introducida en la plataforma CompraNet, en tanto que la documentacién debera
ser digitalizada en formato PDF y cargada en dicha plataforma, debiéndose guardar en un archivo independiente
siendo obligacién de los licitantes enumerarlos de conformidad con la clasificacién que se les asigna en el presente
anexo.

Los licitantes deberdn presentar los siguientes requisitos:
Para la integracion de los salarios integrados se debera considerar los siguientes conceptos:

Costos directos: salario base, prima vacacional, aguinaldo, seguro social, 2% SAR, 5% INFONAVIT, 3% sobre néminas,
materiales, equipos.

Costos indirectos: gastos administrativos, de operacién y utilidad.

No presentar este desarrollo de precios unitarios u omitir alguno (s) de los conceptos solicitados, sera motivo
de descalificacién.

El costo diario por elemento servird de base para conciliar facturacién mensual, asi como para realizar los descuentos
en caso de inasistencia. El salario base lo determinaran los licitantes: La cantidad de dias para el calculo del salario
mensual integrado sera de 30.4, dias

El porcentaje correcto utilizado para el calculo deda prima de antigiiedad debe estar de conformidad a lo establecido
en el Articulo 162 de la Ley Federal del Trabajo.

Los licitantes deberan presentar los siguientes documentos:

3.1.  Presentar requisitado el ANEXO 9 de esta convocatoria, que servird para evaluar la cantidad de personal
propuesto, precios unitarios y el monto de su propuesta.por el periodo de contratacion. No presentarlo
sera motivo de descalificacién.

3.2.  Desglose de salarios integrados del personal que ocupara para la prestacién del servicio. No presentarlo
sera motivo de descalificacion.

3.3.  Escrito en donde se establezcan todas las condiciones que prevalezcan en su propuesta, describiendo de
manera genérica el servicio que cotiza, enumerando la cantidad de inmuebles a los que se proporcionara
dicho servicio y el importe total de su propuesta, por el periodo que cotiza. El costo diario de mano de
obra se refiere al salario integrado para efecto de descuento solo se aplicara lo correspondiente a mano
de obra. No presentarlo sera motivo de descalificacion.

NOTA IMPORTANTE:
Los precios deberan ser actuales en el momento de la apertura de propuestas y firmes durante la vigencia del
contrato conforme al fallo de esta Licitacién Publica, los cuales seran cubiertos en moneda nacional, de acuerdo con

la forma de pago fijada en.esta convocatoria.

El precio introducido en la plataforma CompraNet en el apartado requerimiento econémico, debera ser el monto
total de su propuesta econémica antes de IVA.
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ANEXO 3
INFORMACION DE LA CONVOCANTE

« DENOMINACION O RAZON SOCIAL: Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiz.

o NATURALEZA JURIDICA: Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal, de conformidad con
los articulos 1°, 3° fraccion I, 45 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, 14 de la Ley
Federal de Entidades Paraestatales y 5° fraccion VIII de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud.

e OBJETO SOCIAL: La investigacion cientifica en el campo de la psiquiatria y la salud mental, la formacién y
capacitacién de recursos humanos calificados y la prestacion de servicios de atencion médica de alta
especialidad.

e REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: INP-791226-QKA.

¢ DOMICILIO: Calzada México Xochimilco nimero 101, Colonia San Lorenzo Huipulco, C.P. 14370, Alcaldia de
Tlalpan, Ciudad de México.

e TELEFONOS: 41-60-50-06, 41-60-50-07 y 41-60-50-08.

e CORREO ELECTRONICO: mrivera@imp.edu.mx

e APODERADA LEGAL: C.P. Maria de Lourdes Rivera Landa quien funge como Subdirectora de Servicios Generales.

e ADMINISTRADORA DEL CONTRATO: C.P. Maria de Lourdes Rivera Landa-sera la persona servidora publica en
quien recae la responsabilidad de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor

establecidas en el Contrato, asi como.determinar la aplicaciény calculo de penas convencionales y deductivas, de
conformidad con lo establecido en el articulo 2,.fraccién III Bis del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos'y Servicios del Sector Publico:

*Nota importante: La documentacién que acredita-la informacién que antecede, sera entregada para su cotejo a la
empresa que resulte adjudicada en el presente procedimiento de Licitaciéon Publica.
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ANEXO 4

(Nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados,
son ciertos, y que cuento con todas las facultades generales y las especiales que se requieren para actuar en todo el
procedimiento de Licitacién Plblica, a nombre y representacién de: (Nombre de la persona fisica o juridico
colectiva)

NUm. de Licitacién Publica:

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO:

CALLE Y NUMERO:

COLONIA: ALCALDIA O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA:
TELEFONOS: FAX:

CORREO ELECTRONICO:

PAGINA WEB:

NOMBRE DEL CONTACTO O EJECUTIVO:
TELEFONOS Y EXTENSION:

CORREO ELECTRONICO:

NUM. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:
FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA:
REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO:
FECHA DEL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO:

RELACION DE ACCIONISTAS:
APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO: NOMBRE(S):

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

************************************(Se adjunta Copia del acta Constitutiva de
origen)**************************************

NOMBRE Y CARGO DEL APODERADO O REPRESENTANTE:
TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:
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DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:
ESCRITURA PUBLICA NUMERO:
FECHA DE LA ESCRITURA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

*************************************************(se adjunta Copia del
pod e r)**************************************************

(Lugary Fecha)

Protesto lo necesario.

Firma

Nota: El presente formato podré ser reproducido por cada licitante-en el modo que estime conveniente, debiendo
respetar su contenido, preferentemente;en el orden indicado.
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ANEXO 5

Ciudad de México,a____de de 2025

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
RAMON DE LA FUENTE MURIZ

PRESENTE
1. Lugary fecha.
2. Nombre, Razén o Denominacién Social.
3. Clave del R.F.C.
4. Domicilio fiscal.
5. Actividad Preponderante.
6. Nombre, R.F.C.y firma del Representante Legal, en su caso.
7. Monto Total del Contrato.
8. Sefialar si el Contrato se trata de adquisicién de bienes, arrendamiento, prestaciéon de servicios u obra
publica.
9. Numero de Contrato.
10. Manifestacion bajo protesta de decir verdad que a la fecha'de su escrito:

a)

o

e)

Han cumplido en tiempo y forma con sus obligaciones en materia de inscripcién y avisos a la RFC, a
que se refieren el CFF y su Reglamento.

Se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presentacion
de la declaraciéon anual del- ISR por los dos ultimos- ejercicios fiscales por los que se encuentren
obligados; asi como de los pagos mensuales del IVA y retenciones del ISR de salarios de los 12 meses
anteriores a la fecha de presentacion del escrito libre a que se refiere esta fraccién. Cuando los
contribuyentes tengan menos de dos afios de inscritos en la RFC, la manifestacion a que se refiere
este inciso correspondera al periodo transcurrido desde la'inscripcién y hasta la fecha que presenten
el escrito, sin que en ninguin caso los pagos mensuales excedan de los Gltimos 12 meses.

No tienen créditos fiscales determinados firmes a su cargo por impuestos federales distintos a ISAN e
ISTUV, entendiéndose por impuestos federales, el ISR, IVA, IMPAC, impuestos generales de
importacién y de exportacion (impuestos al comercio exterior), y todos los accesorios, como recargos,
sanciones, gastos de ejecucion y la indemnizacién por cheque devuelto, que derive de las anteriores.

En el caso.que existan créditos fiscales determinados firmes.manifestara que se comprometen a
celebrar convenio con las autoridades fiscales para pagarlos con los recursos que se obtengan por la
enajenacion, arrendamiento, prestacién de servicios u obra publica que se pretendan contratar, en la
fecha en que las citadas autoridades sefialen, en este caso, se estara a lo establecido en la regla 2.1.28
de esta resolucion.

Tratandose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizaciéon para pagar a plazos o hubieran
interpuesto algun medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren

garantizados conforme al articulo 41 del CFF.

En caso de contar con autorizacién para el pago a plazo, que no han incurrido en las causales de
revocacion a que hace referencia el articulo 66-A, fraccién IV del CFF.
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ANEXO 6
FORMATO MiPyMES

FORMATO MEDIANTE EL CUAL LA EMPRESA LICITANTE, AUTODETERMINA SU CARACTER DE MICRO, PEQUENA O
MEDIANA EMPRESA CON LA FINALIDAD DE PARTICIPAR EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE SERVICIOS
QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, AL AMPARO DEL
ARTICULO 34 Y DEMAS CORRELATIVOS DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

q)) de de
INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
RAMON DE LA FUENTE MURN1z
PRESENTE
Me refiero al procedimiento (3) No. (4) en el que mi representada, la empresa
(5) participa a través de la propuesta que contiene en el presente‘sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los "Lineamientos para fomentar la participacién de las micro,
pequerias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles asi como la
contratacién de servicios que realicen las dependencias-y-entidades-de la Administracion Publica Federal”, declaro bajo
protesta decir verdad, que mi representada pertenece al sector _ (6)__, cuenta con __ (7)___ empleados de planta
registrados ante el IMSS y con..__ (8).__ personas subcontratadas y que el monto de la ventas anuales de mi
representada es de ___ (9) obteniendo en el ejercicio fiscal correspondiente a la ultima declaracién anual de
impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada, se encuentra en el rango de una empresa _(10)__
atendiendo a lo siguiente:

ESTRATIFICACION
. RANGO DE NUMERO DE RANGO DE MONTO DE VENTAS
VAUHIO SEEUER TRABAJADORES ANUALES (MDP) TOPE MAXIMO
COMBINADO*
10 6
() & )+ (8) ©)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia
Industriay Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
servicios
Comercio Desde 31 hasta 100
Desde $100.01
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 235
Hasta $250
Industria Desde 51 hasta 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (ventas Anuales) X 90%)
(7) (8) El nUmero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formula:
Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) x 10% + (Monto de Ventas Anuales) x 90%

El cual debe ser igual o menor al tope Maximo Combinado de su categoria.
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Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada

es: (11)

integran mi oferta, es (son): (12) ; y

ATENTAMENTE

(13)

NOTA: IMPRIMIR EL FORMATO EN EL ANVERSO Y ESTE INSTRUCTIVO EN EL REVERSO (UNA SOLA HOJA).

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO:

; y que el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que

Fecha de suscripcién del documento

2 | Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.

3 Precisar el procedimiento de que se trate, Licitacion Publica, invitacién.acuando menos tres personas o
adjudicacion directa

4 | Indicar el nimero respectivo del procedimiento

5 | Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa

6 | Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicios)

7 | Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS

8 | Ensu caso, anotar el niUmero de personas subcontratadas

9 Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al reporte de su ejercicio
fiscal correspondiente a la ultima declaracion anual de impuestos federales

10 Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme a la férmula anotada al pie
del cuadro de estratificacion

11 | Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicién de bienes'y el licitante y fabricante sean personas

12 | distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes-del (los) fabricante(s) de los bienes que integran la
oferta

13 | Anotar el nombre y firma del representante legal'de la empresa licitante
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ANEXO 7

PENAS CONTRACTUALES Y DEDUCTIVAS

A) PENAS CONTRACTUALES

Cuando se registren las siguientes irregularidades durante la prestacion del SERVICIO, se aplicaran las
penalizaciones que se detallan a continuacién:

SITUACIONES PENALIZABLES

PENA

CALcULO

Que los elementos asignados para la
prestaciéon del servicio contratado no
porten identificacién que los avale como
empleados del PROVEEDOR.

10% del costo unitario de cada
elemento que no porte su
identificacion.

Periodos de atraso = Cada dia natural en
que se presente el incumplimiento.

Formula: 10% del costo unitario de cada
elemento x NUmero de elementos que
presenten incumplimiento = Penalizacién.

El calculo de la penalizacion se realizard
en funcién del ndmero de elementos que
incumplan por dia.

Que el personal no porte el uniforme
referido en el numeral 4.2 del ANEXO 1,
y de acuerdo.con lo establecido en la Ley
de Seguridad Privada para el Distrito
Federal.

10% del costorunitario de cada
elemento que no. porte el
uniforme por dia laboral.

Periodos de atraso = Cada dia natural en
que se presente el incumplimiento.

Formula: 10% del costo unitario de cada
elemento x NUmero de elementos que
presenten incumplimiento = Penalizacion.

El calculo de la penalizacién se realizara
en funcién del ndmero de elementos que
incumplan por dia.

Que el personal no porte el equipo
asignado por cada elemento (incluyendo
radio, diadema, fornitura y equipo de
seguridad).

10% del costo unitario de cada
elemento que ‘no porte el

Periodos de atraso = Cada dia natural en
que se presente el incumplimiento.

Formula: 10% del costo unitario de cada
elemento x NUumero de elementos que
presenten incumplimiento = Penalizacién.

El"calculo de la penalizacion se realizara
en funcién del ndmero de elementos que
incumplan por dia.

Que el PROVEEDOR incumpla con su
programa de capacitacion o que se
abstengan de presentar a la
Subdireccién de Servicios Generales las
constancias de dicha capacitacion, de
conformidad con su propuesta técnica.

equipo requerido por dia
laboral.
5% del costo diario del

SERVICIO por cada cinco dfas
naturales de atraso en las
fechas de capacitacién o en la
entrega de constancias.

Periodos de atraso = 5 dias naturales
contados a partir del dia natural siguiente
a la fecha limite para su cumplimiento.

Formula: 5% costo diario del servicio
antes de IVA x Numero de periodos =
Penalizacién.

El calculo de la penalizacién sera
acumulable hasta la entrega de las
constancias de capacitacion.

Que existan faltantes en la instalacién
del equipo requerido por el Instituto en
los espacios solicitados y/o que dichos
equipos no sean sustituidos.

5% del costo diario del
SERVICIO por cada cinco dias
naturales de atraso.

Periodos de atraso = 5 dias naturales
contados a partir del dia natural siguiente
a la fecha limite para su cumplimiento.

Formula: 5% costo diario del servicio
antes de IVA x Numero de periodos =
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Penalizacién.

El cdlculo de la penalizacién serd
acumulable hasta la instalacién del
equipo requerido por el Instituto y/o la
sustitucién del mismo.

6.

Omitir la de los

Periodos de atraso = 5 dias naturales

presentacion 5% del costo diario del

documentos que acrediten el debido | SERVICIO por cada cinco dias contados a partir del dia natural siguiente

cumplimiento de los compromisos en | naturales de atraso en la | a lafecha limite para su cumplimiento.

materia de Seguridad Social, asi como el | entrega de los documentos

ICSOE y el SISUB. referidos. Formula: 5% costo diario del servicio
antes de IVA x Numero de periodos =
Penalizacién.
El cdlculo de la penalizacién continuara
hasta la entrega de documentos en
materia de Seguridad Social de
conformidad” con lo establecido en el
Anexo Técnico.

7. De la revision efectuada a la | 10y del costo unitario diario de | Periodos de atraso = Cada dia natural en
documentacion en materia de | cada elemento que no_.se | que se presente el incumplimiento.
Seguridad Social, se desprenda que | encuentre dado de-alta en el
haya personal de la empresa laborando | IMSS por cada dia que no esté | 10% del costo unitario diario (antes de
sin alta en el IMSS. cubierto. IVA) del elemento NO dado de alta ante el

IMSS x dias naturales de incumplimiento
= Penalizacion.
5% del costo diario /del|Periodos de atraso = 5 dias naturales

8. Que no funcione correctamente el reloj | SERVICIO' por cada cinco/ dias | contados a partir, del dia natural

checador biométrico o no emita el
informe para la verificacion de las
asistencias del personal.

naturales de atraso.

siguiente a la descompostura o mal
funcionamiento del reloj checador.
Formula: 5% costo diario del servicio
antes de IVA x NUmero de periodos =
Penalizacién.

Costo diario del servicio = El resultado de
dividir el costo mensual general del
servicio antes de IVA entre 30.4.

El calculo de la penalizacién continuara
hasta el funcionamiento del reloj
checador.

Las sanciones enunciadas en la tabla seran antes del Impuesto al Valor Agregado.

B) DEDUCTIVAS

En caso de que el PROVEEDOR incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales de forma
parcial o deficiente, el INSTITUTO calculard y aplicard una deduccién de conformidad con lo establecido en los
articulos 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su

Reglamento, en los términos siguientes:

Descripcién

Deductiva

Prestacion parcial o deficiente del SERVICIO

10% del costo diario del SERVICIO con IVA incluido por
cada dia en que se presente una deficiencia en el

SERVICIO.

Inasistencia de un elemento del PROVEEDOR

Costo del salario integrado diario con IVA incluido del

tipo de elemento.

Omisiones de entrada o de salida por no registrase

Costo del salario integrado diario con IVA incluido del
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correctamente en las listas de asistencia (hora y firma). tipo de elemento.
Materiales, equipos e insumos no entregados en la Se descontaran de acuerdo con su tabla de costos con
frecuencia solicitada en el ANEXO 1 IVA incluido.

Cuando el personal asignado para la prestacion del
servicio contratado se presente en estado de
embriaguez o intoxicacion.

Costo diario con IVA incluido del tipo de elemento, con
retiro inmediato del INSTITUTO.

Estas sanciones se aplicaran independientemente de cualquier otras que establezcan en el contrato, en las
disposiciones juridicas aplicables y/o en la propuesta técnica y econémica de esta Licitacién Publica. Cuando el monto
por la aplicacién de las sanciones a los incumplimientos en las obligaciones contraidas por el proveedor rebase el
valor de la garantia requerida en esta convocatoria, se podra rescindir el contrato que se derive de esta Licitacién
Publica conforme a lo establecido en el articulo 54 de la Ley y en el articulo 98 del Reglamento.
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ANEXO 8
MODELO DE LA POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacion social: . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)
Domicilio:

Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (Numero de oficio y fecha)
Beneficiaria:

Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiiz, en lo sucesivo “la Beneficiaria”.

Domicilio:

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a “la Contratante” y a “la Beneficiaria”: en forma digital.
Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacion social:

RFC:

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el Contrato principal)

Datos de la péliza:

Numero: . (NUumero asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradera”)
Monto Afianzado: . (Con letra y ndmero, sin incluir el Impuesto-al Valor Agregado).
Moneda:

Fecha de expedicién:

Obligaciéon garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato en los términos de la Cldusula PRIMERA de la
presente péliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ___ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el Contrato).

Si es Divisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada serd divisible, por lo que, en caso de presentarse algun
incumplimiento, se hard efectiva solo en la proporcion correspondiente al incumplimiento de la obligacién principal.

Si es Indivisible aplicara el siguiente texto: La obligacién garantizada sera indivisible y en caso de presentarse algun incumplimiento
se hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del Contrato o pedido, en lo sucesivo el “Contrato”:
Numero asignado por “la Contratante™: $

Objeto:

Monto del Contrato: (Con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado)

Moneda:

Fecha de suscripcion:

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios).
Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en el Contrato)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccién: Para todo lo relacionado con la presente péliza, el fiado, el fiador y cualesquier otro obligado, asi como
“la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los tribunales federales de (precisar el lugar),
renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccién II'y Gltimo parrafo, y articulo 49, fraccion II,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)
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CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIO, OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON
LA MISMA.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta pdliza y en
sus convenios modificatorios que se hayan realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién
indicado en la cldusula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con nimero
y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el % (sefialar el porcentaje con letra) del valor del “Contrato”.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el
caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacién del monto del “Contrato” indicado en la caratula de esta
pdliza, siempre y cuando no se rebase el __% de dicho monto. Previa notificacién del fiado y cumplimiento de los requisitos legales,
(la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso para.el solo efecto de hacer
constar la referida ampliacién, sin que se entienda que la obligacién sea novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a-los indicados, (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia-entre ambos montos sin embargo, previa
solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podrd garantizar dicha diferencia y emitird el documento modificatorio
correspondiente.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”)acepta expresamente que.en caso.de requerimiento, se compromete a pagar el monto total
afianzado, siempre y cuando en.el-Contrato se haya estipulado que la obligacién garantizada es indivisible; de estipularse que es
divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su caso proceda de conformidad con el
articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en los términos del “Contrato”
y continuard vigente en caso de que “la Contratante” otorgue prérroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la
siguiente cldusula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales, arbitrajes o juicios que se
interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se pronuncie resolucién definitiva de autoridad o tribunal competente
que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podrd acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la o las obligaciones
contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefialado o conceder esperas o convenios de ampliacién de plazo para el
cumplimiento del Contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), la cual deberé emitir
los documentos modificatorios o endosos correspondientes.

(La “Afianzadora o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la obligacion.a.que esta péliza se refiere, aun en el caso de
que se otorgue prérroga, espera o ampliacién al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones que
se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extinciéon de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando concurran los supuestos de suspensién en los términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds disposiciones aplicables, “la Contratante”
debera emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticién del fiado,
(la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a (la “Afianzadora o a la Aseguradora”) dichos
documentos expedidos por “la Contratante”.

El aplazamiento derivado de la interposiciéon de recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el
plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los términos y condiciones originalmente previstos,

70




entendiendo que los endosos que emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos, formaran
parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la péliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los términos estipulados en esta pdliza de
fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, aun cuando la obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucién, ante dichas instancias.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a “la Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspension al
fiado, acompafidndole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del
cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposiciéon de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas por (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la medida y condiciones en que la asumié en la presente
péliza de fianza y en sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedara liberada de su obligacién fiadora siempre y.cuando “la Contratante” le comunique
por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelaciéon de la fianza para lo cual deberd presentar a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacién derivado del pago
realizado por saldos a su cargo o por elincumplimiento de obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el “Contrato”, “la
Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida porel fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de
los bienes entregados y por el correcto funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto
del “Contrato” especificado en la caratula de la presente péliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. -RECLAMACION

“La Beneficiaria” podra presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
en cualquier oficina, o sucursal de la Institucién y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Seréd aplicable a esta péliza, enlo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas la legislacién mercantil y a falta
de disposicién expresa el Cédigo Civil Federal.
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TABLAA. COSTOS POR PAGO DE SUELDOS DEL PERSONAL CONTRATADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

INPRFM 55 $ $ $
CESAMAC 2 $ $ $
SUBTOTAL $
IVA $
TOTAL $

INPRFM 3 $ $ 7
S"Wy-"" f' $
'IVA V ‘,\ $ "|
_TOTAL | y |isH
',o, / |
INPRFM $
0l
o =4 = — >
INPRFM 1s
s
s
s

TABLA B. COSTO MENSUAL

SUBTOTAL MENSUAL GENERAL

SUBTOTAL VIGENCIA DEL CONTRATO

LV.A

n| | wnl wn

TOTAL POR LA VIGENCIA DEL CONTRATO

(CANTIDAD TOTAL CON LETRA)
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TABLA C. EQUIPO

COSTO TOTAL
CANTIDAD PRECIO TOTALLV.A.
EQUIPO PARA EL INPRFM LV.A. POR EQUIPO
REQUERIDA UNITARIO INCLUIDO
REQUERIDO
Uniformes (Guardias 8x8 y monitoristas) 118
Uniformes (Jefes de servicio y de turno) 10
Radi
adios 2
Cargador de radio 2
Garret manual 1
Cubrebocas tricapa termosellado con ajuste
nasal certificado FDA y COFEPRIS (Se 1,000 (100
solicitaran mediante oficio en caso de mensuales)

requerirlos)

Guantes desechables polipropileno

700 (70 pares

Mensuales)
Camaras de acuerdo a caracteristicas del 15
ANEXO 11
NVR Almacenamiento de...acuerdo a 1
caracteristicas del ANEXO 11
Software para el Reloj biométrico 1

Software necesario para el procesamiento y
grabaciéon de imagenes, dicho sistema
deberd estar instalar en el NVR de
Almacenamiento. Debera soportar como
minimo 80 camaras y debera tener un
cliente ligero ‘para el monitoreo en los
equipos solicitados (6).

COSTOS TOTALES:
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ANALISIS DE GASTOS DE PERSONAL, EQUIPO Y ADMINISTRACION.

CONCEPTOS POR DESGLOSAR IMPORTE DIARIO

IMPORTE
MENSUAL

IMPORTE POR EL PERIODO

TOTAL DEL CONTRATO

SALARIO

SALARIO DEL TRABAJADOR

OTRAS PERCEPCIONES ADICIONALES (PREMIOS,
INCENTIVOS, VALES, PRESTACIONES NO
CONTEMPLADAS DENTRO DE LA LEY, ESPECIFICAR)

PRESTACIONES DE LEY

AGUINALDO

VACACIONES

PRIMA VACACIONAL

PRIMA DE ANTIGUEDAD

OTRAS

TOTAL POR PRESTACIONES DE LEY

APORTACIONES E IMPUESTOS

APORTACIONES AL IMSS

APORTACIONES AL INFONAVIT

APORTACIONES AL S.A.R.

IMPUESTO SOBRE NOMINA (2.5%)

OTROS

TOTAL POR APORTACIONES E IMPUESTOS

EQUIPAMIENTO

EQUIPO (TABLA C)

OTROS (ESPECIFICAR)

TOTAL DE EQUIPAMIENTO

GASTOS DE ADMINISTRACION

UTILIDAD
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INDIRECTOS

TOTAL DE GASTOS DE ADMINISTRACION POR
TRABAJADOR

SUMA TOTAL:
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ANEXO 10
MODELO DE CONTRATO

NOTA IMPORTANTE:

ESTE CONTRATO MUESTRA DE MANERA GENERAL EL FORMATO Y TIPO DE INSTRUMENTO QUE REGIRA LA PRESTACION DEL
SERVICIO CONTRATADO, SU CONFORMACION FINAL SERA DE ACUERDO CON LOS COMPROMISOS QUE EL PROVEEDOR
PRESENTE EN SU PROPUESTA ADMINISTRATIVA, TECNICA Y ECONOMICA DE ESTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA,
POR LO QUE SU CLAUSULADO Y ANEXOS PODRAN SER MODIFICADOS.

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE (DESCRIPCION), CON CARACTER (NACIONAL /
INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE LOS TRATADOS / INTERNACIONAL ABIERTA) QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN LO SUCESIVO “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN SU CARACTER DE (SENALAR
CARGO DEL REPRESENTANTE), Y POR LA OTRA, (NOMBRE DE LA PERSONA FISICA O RAZON SOCIAL DE LA MORAL), (SI ES CONJUNTA
MENCIONAR EL NOMBRE DE CADA UNO DE ELLOS) EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR"”, (SOLO SI EL PROVEEDOR ES PERSONA
MORAL MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO): REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA FISICA O MORAL), EN
SU CARACTER DE (SENALAR EN SU CASO EL CARACTER DEL REPRESENTANTE: APODERADO, REPRESENTANTE LEGAL,
ADMINISTRADOR UNICO O PRESIDENTE DEL CONSE|JO DE ADMINISTRACION), (MENCIONAR CADA UNO DE LOS REPRESENTANTES DE
LAS PERSONAS QUE DE MANERA CONJUNTA FORMALIZAN EL CONTRATO) A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" declara que:
1.1 Es una “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de la Administracién Publica Federal, de conformidad con (ORDENAMIENTO JURIDICO

EN LOS QUE SE REGULE SU-EXISTENCIA), cuya competencia y atribuciones se sefialan en __ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN
LOS QUE SE REGULEN SUS ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS) _ .

L2  Conforme a lo dispuesto por __ (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES O INSTRUMENTO
NOTARIAL EN EL QUE SE LE OTORGA LAS FACULTADES), el C. (NOMBRE Y CARGO DEL O LA REPRESENTANTE DE LA

DEPENDENCIA O ENTIDAD), es el servidor publico que cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien
podrd ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio
modificatorio.

1.3 De conformidad con __ (ORDENAMIENTO jURfDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES) _ suscribe el presente
instrumento el C._(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), (SENALAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO), con R.F.C. INCORPORAR RFC), designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones
que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicada por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR” para los efectos
del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE REQUERIR QUE EL INSTRUMENTO JURIDICO SEA FIRMADO POR MAS SERVIDORES PUBLICOS, SE
DEBERA AGREGAR LA SIGUIENTE DECLARACION TANTAS VECES FIRMANTES SEAN ANADIDOS.

1.4 De conformidad con . (ORDENAMIENTO JURIDICO EN LOS QUE SE REGULEN SUS FACULTADES) _ suscribe el presente
instrumento el C. (NOMBRE DEL FIRMANTE X), (SENALAR CARGO DEL FIRMANTE X), R.F.C. _(INCORPORAR RFC DEL
FIRMANTE X), facultado para __ (INCORPORAR FACULTADES Y PARTICIPACION EN EL CONTRATO) .

I.5 La adjudicacion del presente contrato se realiz6 mediante el procedimiento de (TIPO DE PROCEDIMIENTO) (INCORPORAR
MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter (INCORPORAR EL CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), al amparo de lo establecido
en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; (CITAR LOS NUMERALES) de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y (CITAR LOS NUMERALES) de su Reglamento.

1.6 “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante (NUMERO Y FECHA DE OFICIO),
emitido por la

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE TRATE DE UN CONTRATO PLURIANUAL, SE DEBERA CONSIGNAR EL OFICIO DE
AUTORIZACION DE LA SHCP EN TERMINOS DEL ARTICULO 50 DE LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA Y SU REGLAMENTO, COMO SIGUE:

La SHCP (Titular de la entidad en su caso) autorizé la plurianualidad mediante el oficio Nimero de Oficio

INSTRUCCION: SI LA CONTRATACION ES PREVIA A LA AUTORIZACION DE SU PRESUPUESTO, CONFORME AL ARTICULO 25,
PARRAFO SEGUNDO DE LA LAASSP (ANTICIPADA) MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO:

76




L7

L8

19

II.

II.

II.1

1.2

I1.2

1.3

1.4

II.5

11.6

III.

II1.1

En caso de que se trate de una contratacién cuya vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente de aquél en que se formalice, se
deberd consignar el oficio de autorizaciéon de la SHCP en términos de los articulos 35 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y 146 de su Reglamento.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N° (RFC DEPENDENCIA O ENTIDAD).

Tiene establecido su domicilio en mismo que sefiala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE APLIQUE REDUCCION DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
De la revisién al historial de cumplimiento en materia de contrataciones en el Registro Unico de Contratistas, se advierte que

“EL PROVEEDOR" cuenta con un grado de cumplimiento (INDICAR EL RANGO), por lo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
determina procedente efectuar la reducciéon del monto de la garantia por un porcentaje de __.

INSTRUCCION: CUANDO LA PROPOSICION GANADORA HAYA SIDO PRESENTADA EN FORMA CONJUNTA POR VARIAS PERSONAS,
LAS DECLARACIONES SE DEBERAN FORMULAR POR CADA UNO DE ELLOS, EN TERMINOS DEL ARTICULO 44 DEL REGLAMENTO
DE LA LAASSP.

“EL PROVEEDOR” declara que (TRATANDOSE DE PERSONA FiSICA):

“EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que (TRATANDOSE DE PERSONA MORAL):

INSTRUCCION: EN CASO DE PROPUESTAS CONJUNTAS, INCORPORAR A CADA"UNO DE LOS PROVEEDORES QUE LA INTEGRAN,
EN TERMINOS DE LO SENALADO EN LOS NUMERALES 2 A 3.1

INSTRUCCION: SI ES PERSONA FISICA INCORPORAR LAS'DECLARACIONES DE LOS NUMERALES 2. Y 2.1

Es una persona fisica, de nacionalidad lo que acredita con (EN_EL CASO DE PERSONAS
EXTRANJERAS DESCRIBIR EL DOCUMENTO) , expedida por

INSTRUCCION: SI ES PERSONA MORAL, ATENDER A LAS DECLARACIONES DE'LOS NUMERALES 2 A 2.2

Es una persona moral legalmente constituida mediante (DESCRIBIR EL INSTRUMENTO PUBLICO QUE LE DAN
ORIGEN Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES QUE SE HUBIERAN REALIZADO), denominada_(NOMBRE O RAZON SOCIAL),
cuyo objeto social es , entre otros, (OBJETO SOCIAL), inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de
conelfolio.  defecha__ .

La o el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de , cuenta con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con (INSTRUMENTO
NOTARIAL DE CONSTITUCION O PODER OTORGADO AL REPRESENTANTE LEGAL) , mismo que bajo protesta de

decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

INSTRUCCION: EN EL CASO DE PERSONAS DE NACIONALIDAD EXTRANJERA, DEBERAN PRESENTAR LA DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE DEBIDAMENTE APOSTILLADA.

Reline las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PROVEEDOR).

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las
Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en mismo que sefiala para los fines y efectos legales del
presente contrato.

De “LAS PARTES":

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
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“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" la prestacién del servicio de (DESCRIPCION),
en los términos y condiciones establecidos en la convocatoria (TRATANDOSE DE LICITACIONES PUBLICAS O INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS), este contrato y sus anexos (NUMERAR Y DESCRIBIR LOS ANEXOS) que forman parte integrante
del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO
INSTRUCCION: TRATANDOSE DE CONTRATO CERRADO Y ANUAL, MOSTRAR EL SIGUIENTE PARRAFO:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagard a “EL PROVEEDOR"” como contraprestaciéon por los servicios objeto de este contrato, la

cantidad de $ (MONTO TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) mas impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), que hace un total de
(MONTO TOTAL CON IMPUESTOS).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER CERRADO Y PLURIANUAL, MOSTRAR LA TABLA Y LOS DOS PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" conviene con “EL PROVEEDOR" que el monto total de los servicios es por la cantidad de $ (MONTO
TOTAL DEL CONTRATO SIN IMPUESTOS) més impuestos que asciende a $ (IMPUESTOS), lo que hace un total de' (MONTO TOTAL
CON IMPUESTOS) importe que se cubrird en cada uno de los ejercicios fiscales, de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto sin impuestos Monto con impuestos
(INCORPORAR EJERCICIO FISCAL) (MONTO SIN IMPUESTOS DEL EJERCICIO) (MONTO CON IMPUESTOS DEL EJERCICIO)
Se agregardn tantos se hayan
programado
TOTAL: $(MONTO TOTAL SIN-IMPUESTOS) (MONTO TOTAL con impuestos)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de'este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra previsto realizar durante
los ejercicios fiscales.de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRANI LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para
fines de su ejecucion y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente ' “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, conforme al
Presupuesto de Egresos de la Federacién que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Cdmara de Diputados del H.
Congreso de la Unién, sin que la no realizacion de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJERA, CUANDO ASi SE HAYA DETERMINADO EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE COTIZACION, DE CONFORMIDAD, CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es(son):

Precio Precio total b
Partida Descripcion * Unidad* Cantidad * 53 s i después de
unitario * antes de imp. * imp. *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos. los conceptos y costos involucrados en la prestacion’ del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL
PROVEEDOR" no podré agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA FORMULA O MECANISMO DE
AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION:

El precio unitario serd considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a la siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA
O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER ABIERTO Y ANUAL INCORPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” pagarad a “EL PROVEEDOR"” como contraprestaciéon por los servicios objeto de este contrato, la
cantidad minima de (MONTO MINIMO TOTAL DEL CONTRATO) més impuestos por $ (INDICAR LA CANTIDAD EN
LETRA) y un monto maximo de (MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), mas impuestos que asciende a $ (INDICAR LA
CANTIDAD EN LETRA).

INSTRUCCION: EN CASO DE SER PLURIANUAL ABIERTO, MOSTRAR LA TABLA Y LOS TRES PARRAFOS SIGUIENTES:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR" que el monto minimo del arrendamiento objeto del presente
contrato para los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) es por la
cantidad de (MONTO MINIMO TOTAL) més impuestos que asciende a $ (INDICAR LA CANTIDAD EN LETRA).

Asimismo, que el monto maximo de los servicios para los ejercicios fiscales de (INCORPORAR EJERCICIO) es por la cantidad de
(MONTO MAXIMO TOTAL DEL CONTRATO), més impuestos que asciende a $ (Indicar la cantidad en letra).
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Importe minimos y maximos a pagar en cada ejercicio fiscal de acuerdo a lo siguiente:

Ejercicio Fiscal Monto minimo Monto méaximo

(INCORPORAR EJERCICIO FISCAL) (MONTO MINIMO ANUAL sin impuestos) (MONTO MAXIMO ANUAL sin impuestos)

Se agregardn tantos se hayan
programado

TOTAL SIN IMPUESTOS: (MONTO MINIMO TOTAL) (MONTO MAXIMO TOTAL DEL
CONTRATO)

Las partes convienen expresamente que las obligaciones de este contrato, cuyo cumplimiento se encuentra previsto realizar durante
los ejercicios fiscales de (CONCATENAR EJERCICIOS FISCALES QUE INVOLUCRAN LA PLURIANUALIDAD) quedaran sujetas para
fines de su ejecucién y pago a la disponibilidad presupuestaria, con que cuente “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, conforme al
Presupuesto de Egresos de la Federacién que para el ejercicio fiscal correspondiente apruebe la Cdmara de Diputados del H.
Congreso de la Unién, sin que la no realizacién de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad para alguna de las partes.

INSTRUCCION: LOS MONTOS Y PRECIOS SE PODRAN INDICAR EN MONEDA EXTRANJERA, CUANDO ASf SE HAYA DETERMINADO EN LA
CONVOCATORIA, INVITACION, O SOLICITUD DE.COTIZACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 45, FRACCION XIII DE LA LAASSP.

INSTRUCCION: INDICAR EL(LOS) PRECIO(S) UNITARIO(S):

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

Partida Descripciéon * Unidad * Precio Cantidad Cantidad Precio Total Precio Total
unitario * Minima * Maxima * Minimo * Maximo *

INSTRUCCION: INDICAR EL ANEXO CORRESPONDIENTE

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (TIPO MONEDA) hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién del servicio de (DESCRIPCION), por lo que “EL
PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

INSTRUCCION: EN CASO QUE SE HAYA PREVISTO VARIACION DE PRECIOS, Y SE CUENTE CON UNA FORMULA O MECANISMO DE
AJUSTE SE CONSIDERARA LA SIGUIENTE REDACCION Y SE ELIMINARA EL PARRAFO ANTERIOR:

El precio unitario serd considerado en moneda nacional, y podra ser modificado conforme a-la siguiente: (ESTABLECER LA FORMULA
O MECANISMO DE AJUSTE PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION).

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE LA PRESTACION DEL SERVICIO REQUIERA DEL USO INTENSIVO DE MANO DE OBRA QUE
IMPLIQUE UN COSTO SUPERIOR AL TREINTA POR CIENTO DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SE DEBERA INCLUIR ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES PARRAFOS:

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR”, que se aplicard la siguiente férmula (ESTABLECER LA FORMULA
PUBLICADA EN LA CONVOCATORIA, INVITACION O SOLICITUD DE COTIZACION), cuando la prestacion del servicio requiera de un
uso intensivo de mano de obra que implique un costo superior al 30% (treinta por ciento) del monto total del contrato.

O BIEN

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” conviene con “EL PROVEEDOR”, que se aplicard el mecanismo de ajuste que reconozca el
incremento a los salarios minimos, cuando la prestacién del servicio requiera de un uso intensivo de mano de obra que implique un
costo superior al 30% (treinta por ciento) del monto total del contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE NO SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR EL SIGUIENTE TEXTO):

Para el presente contrato “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR”
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INSTRUCCION: SOLO EN CASO DE QUE SE OTORGUE ANTICIPO, MOSTRAR LO SIGUIENTE):

Se otorgaran a “EL PROVEEDOR”, un anticipo del por ciento sobre el monto total del contrato equivalente a

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” efectuard el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos Mexicanos, a
mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de avance (pagos progresivos), conforme a los servicios
efectivamente prestados y a entera satisfaccién del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO "
que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizard en un plazo méximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado y
aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", con la aprobacién
(firma) del Administrador del presente contrato.

INSTRUCCION: TRATANDOSE DE PROVEEDORES EXTRANJEROS, PRESENTAR LA FACTURA QUE SE EMITA CONFORME A LAS REGLAS DEL
PAIS DE ORIGEN.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacién del CFDI o factura
electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la legislaciéon en la materia, el desglose de los servicios prestados, los
precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacién soporte
de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado presente
errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicara a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que deberd corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara en el
momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte entregada, no se computard para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada (SENALAR LA FORMA Y EL MEDIO POR EL CUAL SE PRESENTARA)

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR"” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacién, supervisién y aceptacién de la
prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR” debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la transferencia
electrénica de pago, respecto de la cual deberad proporcionar toeda la informacién y documentacién que le sea requerida por “LA

DEPENDENCIA O ENTIDAD”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" deberd presentar la informacién y documentacién “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” |e solicite para el tramite de
pago, atendiendo a las disposiciones /legales e internas de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedaré condicionado al pago que “EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto
de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

INSTRUCCION: EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANJERA, INDICAR LA FUENTE OFICIAL QUE SE TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA
CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR PARA HACERLO:

La fuente oficial para la conversién de la moneda extranjera sera el Banco de México y la fecha a considerar sera

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA O

ENTIDAD” en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN DICHOS PLAZOS, CONDICIONES Y
ENTREGABLES O EN SU DEFECTO REDACTARLOS, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO).

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN
LOS DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) y fechas establecidas en el mismo;

En los casos que derivado de la verificacién se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio o incumplimiento en las
especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contard con un plazo de para la reposicién o correccién, contados a partir del
momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".
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SEXTA. VIGENCIA

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del (INCORPORAR FECHA DE INICIO) al INCORPORAR FECHA
DE TERMINO DEL CONTRATO).

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la
cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el
contrato esté vigente. La modificacién se formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del
monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se podrd modificar el plazo
del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por
caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y deberd suscribirse por el servidor publico de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara
el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo pérrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” se abstendré de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mds ventajosas a un proveedor comparadas con
las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

INSTRUCCION: EN CASO DE NO SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO, ANADIR LO SIGUIENTE:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR" presente una garantia por la
calidad de los servicios contratados.

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE SI SE REQUIERA GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" a entregar al inicio de la prestacion del servicio, una garantia por la
calidad de los servicios prestados, por (INCORPORAR NUMERO DE MESES) meses, la cual se constituira (indicar la forma de
garantizarla), pudiendo ser mediante la péliza de garantia, en términos de los articulos 77 y 78 de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor.

NOVENA. GARANTIA(S)
INSTRUCCION: EN CASO DE OTORGAR ANTICIPO, ANADIR LO SIGUIENTE:

A) GARANTIA DE ANTICIPO

“EL PROVEEDOR” entregara a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", previamente a la entrega.del.anticipo una garantia constituida por la
totalidad del monto del(os) anticipo(s) recibido(s).

El otorgamiento de anticipo, deberd garantizarse en los términos de los articulos 48, de la “LAASSP”; 81, parrafo primero y fraccién V,
de su Reglamento.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de anticipo podra realizarse de manera electrénica.

Una vez amortizado el cien por ciento del anticipo, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de dicha obligacién contractual y dard inicio a los trdmites para la
cancelacién de la garantia, lo que comunicara a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: EN CASO DE QUE PROCEDA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
INCORPORAR LO SIGUIENTE:

B) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
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Conforme a los articulos 48, fraccién II, 49, fraccién I (dependencias) o II (entidades), de la “LAASSP"; 85, fraccién III, y 103 de su
Reglamento “EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia (EN CASO DE SER INDIVISIBLE) indivisible por el cumplimiento fiel
y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; (EN CASO DE SER INDIVISIBLE) divisible y en este caso se hara efectiva
en proporcién al incumplimiento de la obligacién principal, mediante fianza expedida por compafiia afianzadora mexicana autorizada
por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la (TESORERIA DE LA FEDERACION O DE LA ENTIDAD), por un importe
equivalente al INCORPORAR EL PORCENTAJE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO) del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"
podré rescindir el contrato y dard vista al Organo Interno de Control para que proceda en el dmbito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR", derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedird que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reclame
la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL PROVEEDOR” se obliga a entregar a
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el
Ultimo pérrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo
contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Cuando la contratacién abarque méds de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato, podra ser por el porcentaje que
corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y deberd ser renovada por “EL PROVEEDOR" cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual deberd presentarse a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a més tardar
dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” procederd
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “EL PROVEEDOR".

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO POR TRATARSE DE SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO,
MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

“EL PROVEEDOR" esta exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, con fundamento en los articulos 15y 294,
fraccion VI de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, ya que las aseguradoras no se encuentran obligadas a presentar una pdliza
de fianza que garanticé el cumplimiento de sus contratos.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE EXCEPTUAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CUANDO SE PRESTEN LOS SERVICIOS DENTRO DE LOS
PRIMEROS 10 DIAS A LA FIRMA DEL CONTRATO, MOSTRAR EL PARRAFO SIGUIENTE:

Cuando la prestacion de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “EL PROVEEDOR" quedara exceptuado de la
presentacion de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 ultimo parrafo de la "LAASSP".

En términos de lo establecido en el articulo 48, segundo parrafo de la "LAASSP" se exceptla a “EL PROVEEDOR" de la presentacion de
la garantia de cumplimiento, ya que la contratacion se fundamenta en el articulo 41, fraccién ___ 042 de la "LAASSP".

INSTRUCCION: EN EL CASO DE QUE, POR LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS, SE REQUIERA LA GARANTIA PARA RESPONDER POR
VICIOS OCULTOS, ANADIR LO SIGUIENTE:

C) GARANTIA PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR" debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de los servicios prestados, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este Contrato, convenios modificatorios respectivos y en
la legislacion aplicable, de conformidad con los articulos 53, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 96, parrafo sequndo de su Reglamento.

“EL PROVEEDOR", quedara liberado de su obligacién, una vez transcurridos (INCORPORAR NUMERO DE MESES), contados a partir de
la fecha en que conste por escrito la recepcion fisica de los servicios prestados, siempre y cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” no
haya identificado defectos o vicios ocultos en la calidad de los servicios prestados, asi como cualquier otra responsabilidad en los
términos de este Contrato y convenios modificatorios respectivos.
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INSTRUCCION: CUANDO LA GARANTIA DE ANTICIPO, CUMPLIMIENTO O VICIOS OCULTOS SE PRESENTE A TRAVES DE UNA FIANZA, SE
DEBERAN OBSERVAR LOS MODELOS DE POLIZA DE FIANZAS CONSTITUIDAS COMO GARANTIA EN LAS CONTRATACIONES PUBLICAS
REALIZADAS AL AMPARO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA LEY DE OBRAS
PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, APROBADOS EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL PUBLICADAS
EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL 15 DE ABRIL DE 2022, QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN COMPRANET.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”.
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b)  Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demds condiciones establecidas en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a terceros con
motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d)  Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y la Oficina de
Representacién, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 80, PARRAFO CUARTO DEL
RLAASSP.

e) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del
Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios.

f) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE SE REQUIERAN

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que/“EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos convenidos la prestaciéon
de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

INSTRUCCION: EL SIGUIENTE PARRAFO APARECERA SIEMPRE QUE HAYA EXISTIDQ GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé

trdmite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

d) INSTRUCCION: EN CASO DE ESTIPULAR OBLIGACIONES ADICIONALES, AGREGAR LOS INCISOS QUE SE REQUIERAN

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como Administrador(es) del presente contrato a (INCORPORAR NOMBRE DE LA, EL O LOS
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO), con RFC (INCORPORAR RFC), (INCORPORAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO), quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente.contrato, la cual consistird en la verificaciéon del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones
establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose “EL PROVEEDOR" en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales
o deducciones al cobro correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a través del administrador del contrato, podrad aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las
deducciones al pago que procedan, y reposicién del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA APLICACION DE DEDUCCIONES:

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES
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“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan
por un (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE, SENALAR PORCENTAJE DE DEDUCTIVA) % sobre el monto de los servicios, (EN

CASO DE ESTABLECER POR DIVERSOS CONCEPTOS DEDUCTIVAS REMITIR AL ANEXO CORRESPONDIENTE), proporcionados en forma
parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR” presente para su
cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva a través del esquema e5cinco
Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o de la Entidad. En
caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD",
cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico, dentro de los (DIAS) posteriores al incumplimiento parcial o
deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacién de los servicios, objeto
del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo (No.__) parte integral del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD" por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al (INCORPORAR PORCENTAJE DE
PENA CONVENCIONAL)%, (EN CASO DE EXISTIR SOLO UN PORCENTAJE O ESTABLECER DIVERSOS PORCENTAJES REMITIR AL ANEXO
CORRESPONDIENTE) por cada (CALCULAR PERIODICIDAD DE PENA) de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de
conformidad con este instrumento legal y sus.respectivos anexos.

El Administrador determinard-el.calculo de la'pena convencional, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electrénico,
dentro de los _(DIAS) posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al'pago que “EL PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA
CUARTA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a traves del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA’s),
a favor de la Tesoreria de la Federacion, o la Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto
de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en
el caso de no haberse requerido esta garantia, no deberd exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR” quede exceptuado de la presentaciéon de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la
“LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto
de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer pérrafo del articulo 96 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

INSTRUCCION: PARA EL CASO DE CONTRATACIONES CON CAMPESINOS O GRUPOS URBANOS MARGINADOS, COMO PERSONAS
FISICAS O MORALES, AL AMPARO DEL ARTICULO 41, FRACCION XI, DE LA LAASSP, EL AREA CONTRATANTE DEBERA CONSIDERAR QUE
EL MONTO MAXIMO DE LAS PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO SERA DEL 10% (DIEZ POR CIENTO), CONFORME LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
INSTRUCCION: CUANDO NO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR EL SIGUIENTE PARRAFO:

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” contrate una péliza de seguro
por responsabilidad civil.

INSTRUCCION: CUANDO SE REQUIERA LA CONTRATACION DE SEGURO INCOPORAR LOS SIGUIENTES DOS PARRAFOS:

“EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una pdliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una Institucién Nacional de
Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que
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ocasione a los bienes y personal de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", asi como, los que cause a terceros en sus bienes o personas,
con motivo de la prestacién del servicio materia del presente contrato.

La pdliza deberd contener las siguientes coberturas:

INSTRUCCION: DESCRIBIR LAS COBERTURAS, ATENDIENDO A LAS NECESIDADES, TIPO Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del servicio, desde

su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el (ESTABLECER EL DOCUMENTO O ANEXO DONDE SE ENCUENTRAN LOS
DOMICILIOS, O EN SU DEFECTO REDACTARLOS) del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacién de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR” no podré ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR™ sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial a
nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios.y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a terceros.

De presentarse-alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", por cualquiera de las causas antes mencionadas,
“EL PROVEEDOR”", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de cualquier controversia,
liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL PROVEEDOR” se
obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se
trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podré difundirse
a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracién del presente contrato, debera de
realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacién del presente
Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccién II, de
su Reglamento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten
imputables, podra suspender la prestacion de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR",
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y
acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra continuar produciendo todos sus efectos

legales, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la
suspension, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.
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VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de
oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, podrd dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR"
hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se
precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagarad a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los servicios
prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda
a los conceptos establecidos en la fraccién I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “EL PROVEEDOR” incurra
en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD";

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato;

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorfas, visitas e
inspecciones que realicen;

g) Serdeclarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién proporcionada para efecto del
presente contrato;
INSTRUCCION: EL SIGUIENTE INCISO, SERA OBLIGATORIO PARA EFECTOS DEL ARTICULO 80, PARRAFO CUARTO DEL RLAASSP

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcién y pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del
personal que utilice para la prestacién de los servicios;

j)  No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

k)  Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la.garantfa de cumplimiento del contrato;

INSTRUCCION: CUANDO NO SE HAYA REQUERIDO LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, SE UTILIZARA EL SIGUIENTE TEXTO “En
caso de que la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total del contrato.”

I) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato,
sin contar con la autorizacién de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, cuando sea extranjero, y

p) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisiéon del contrato, “LA"DEPENDENCIA O ENTIDAD" comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR"” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", determinarad de manera fundada y motivada dar
o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL PROVEEDOR" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescisién, o los que resulten a cargo de “EL

PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrd suspender el trdmite del procedimiento de
rescision.
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Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacién de los servicios, el procedimiento iniciado
quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacién de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que continda vigente la necesidad de la
prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que
la rescisiéon del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se
ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" establecerd con “EL PROVEEDOR", otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta
el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del

contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos, éste
debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha de
su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposiciéon de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el tinico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la
prestacién del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" respecto de cualquier reclamo
que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningutin caso se le
podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral,
que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos
encomendados por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR"” exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reciba una demanda
laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitaciéon a cuando menos tres
personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevaleceralo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccion 1V, del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y cumplimiento del presente
contrato podran someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada una
de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
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Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someterdn a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad renunciando expresamente al
fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

NOMBRE

CARGO

R.F.C.

(NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD

(CARGO DEL REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD

(R.F.C. DEL REPRESENTANTE DE
LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL

(CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO)

(R.F.C. DEL ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO)

CONTRATO)

(NOMBRE DEL FIRMANTE X)

(CARGO DEL FIRMANTE X)

(R.F.C. FIRMANTE X)

POR:
“EL PROVEEDOR"

NOMBRE

(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O MORAL)

(R.F.C. DE LA PERSONA FISICA O MORAL)
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ANEXO 11

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS EQUIPOS DE VIDEOVIGILANCIA DEL INSTITUTO

CAMARAS (PUEDEN SER FIJAS, MOVILES, DE BALA, IP, EXTERIORES, INTERIORES, CON MOVIMIENTO, DOMO,

PTZ, CCTV)

Especificaciones Técnicas Minimas por cubrir.
La tecnologia se ajustara a la mas adecuada para las condiciones de seguridad del Instituto y a la tecnologia
para el centro de monitoreo

Sensor de Imagen

1/1.8" Progressive Scan CMOS

Max. Resolucién

HD-720y Full HD 1080 con Led infrarojo nocturno

Iluminacién

Color: 0.0005 Lux @ (F1.0, AGC ON), 0 Lux with white light

Minima

Ajuste De Angulo Pan: 0° to 360°, tilt: 0° to 90°, rotate: 0° to 360°
Iluminacién Color: 0.0005 Lux @ (F1.0, AGC ON), 0 Lux with white light
minima

Lente Fixed focal lens, 2.8, 4, and 6 mm optional

Focal Length & FOV

2.8 mm, horizontal FOV 112°, vertical FOV 61°, diagonal FOV 134°
4 mm, horizontal FOV 95°, vertical FOV.51°, diagonal FOV 115°

6 mm, horizontal FOV 58°, vertical FOV 31°, diagonal FOV 69°

Apertura

F1.0

Depth Of Field

2.8 mm, 2.5mto «

4 mm, 3.5m to «

6 mm, 7.5 m to o

Tipo De Luz White Light
Suplementaria
Rango De Luz 60 m

Suplementaria

Video

0 Hz: 25 fps (2688 x 1520, 1920 x 1080, 1280 x 720)

60 Hz: 30 fps (2688 x 1520, 1920 x 1080, 1280 x 720)

Compresién De
Video

Main stream: H.265/H.264/H.265+/H.264+
Sub-stream: H.265/H.264/MJPEG
Third stream: H.265/H.264

*Third stream is supported under certain settings.

Video Bitrate

32 Kbps to 8 Mbps

Tipo H.264

Baseline Profile/Main Profile/High Profile
Tipo H.265 Main Profile
Bit Rate Control CBR/VBR

Codificacion De
Video

H.264 and H.265 encoding

Red

Protocolos CP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS, FTP, DHCP, DNS, DDNS, RTP, RTSP, NTP, UPnP, SMTP, IGMP,
802.1X, QoS, IPv4, IPv6, UDP, Bonjour, SSL/TLS, PPPoE, SNMP, ARP, WebSocket,
WebSockets

Vista En Vivo Up to 6 channels
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Simultanea

API Open Network Video Interface (PROFILE S, PROFILE G, PROFILE T), ISAPI, SDK
Mejora De La

Imagen BLC, HLC, 3D DNR

Interfaz

Ethernet Interface | 1 RJ45 10 M/100 M self-adaptive Ethernet port

General 12VDC £ 25%, 0.7 A, max. 8.5 W, @5.5 mm coaxial power plug

PoE: 802.3af, 36 Vto 57V, 0.30 Ato 0.18 A, max. 10.5W

Alimentacion

Dimensién
12VDC £ 25%, 0.7 A, max. 8.5 W, @5.5 mm coaxial power plug
PoE: 802.3af, 36 Vto 57V, 0.30 Ato 0.18 A, max. 10.5 W
Dimension @105 mm x 289.5 mm (@4.1” x 11.4”)

Funcién General

Anti-flicker, heartbeat, mirror, privacy mask, flash log, password reset via email, pixel
counter

NVR

Especificaciones Técnicas

VIDEO AND AUDIO

Entrada De Video IP

256-ch ( puedes ser varios NVR, dependera del nUmero de canales que se requieran
en el Instituto)

Incoming Bandwidth

(RAID Mode) 768 Mbps

Outgoing Bandwidth 768 Mbps

Incoming Bandwidth
768 Mbps

Outgoing Bandwidth

(RAID Mode) 768 Mbps

TLS Outgoing 128 Mbps, or 64 Mbps (when RAID is enabled)

Bandwidth

HDMI Output Two independent HDMI outputs of 4K resolution. Resolution: 4K (4096 x 2160), 4K
(3840 x 2160)/30Hz, 2K (2560 x 1440)/60Hz, 1080p (1920 x 1080)/60Hz, UXGA (1600 x
1200)/60Hz, SXGA (1280 x 1024)/60Hz, 720p (1280 x 720)/60Hz, XGA (1024 x 768)/60Hz

VGA Output 1-ch. Resolution: 1080p (1920 x 1080)/60Hz, UXGA (1600 x 1200)/60Hz, SXGA (1280 x
1024)/60Hz, 720p (1280 x 720)/60Hz, XGA (1024 x 768)/60Hz

LCD Output Optional: One 7 inch LCD

Salida De Audio

1-ch. RCA (2.0 Vp-p, 1 KQ)

Two-Way Audio

1-ch, RCA (2.0 Vp-p, 1 KQ)

DESCODIFICACION

Formato De
Decodificacién

H.265, H.265+, H.264, H.264+,MPEG4, MJPEG (for Hikvision IP camera only)

Resolucion De
Grabacion

32 MP/24 MP/12 MP/8 MP/7 MP/6 MP/5 MP/4 MP/3 MP/1080p/UXGA/720p
/NGA/4CIF/DCIF/2CIF/CIF/QCIF

*:32 MP and 24 MP is only available for channel 1 to 4 when ultra HD resolution mode
is enabled.

Reproduccién Sincrona

Up to 16 channels

Decodificacion

1-ch@32 MP (8160 x 3616, 30 fps)/5-ch@8 MP(30 fps)/10-ch@4 MP(30 fps)/20-
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ch@1080p(30 fps)/40-ch@720p(30 fps)

*: The length or width of camera resolution (each track) cannot exceed 4096 pixels.

RED

Protocolo De Red

IPv6, HTTPS, UPnP, SNMP, NTP, SADP, SMTP, NFS, iSCSI, PPPoE, DDNS

Camera Access Protocol

HIKVISION, ACTi, ARECONT, AXIS, BOSCH, BRICKCOM, CANON, HUNT, ONVIF (Version
2.5), PANASONIC, PELCO, RTSP, SAMSUNG, SONY, VIVOTEK, ZAVIO

Interfaz De Red

4, RJ45 10M/100M/1000M self-adaptive Ethernet interface

RAID

RAID Type

RAIDO, RAID1, RAID5, RAID 6, and RAID10

Auxiliary Interface

SATA

16 SATA interfaces supporting hot-plug

ESATA 1 x eSATA interface
Mini SAS 2 x mini SAS interface (optional)
Capacidad Up to 10 TB for each HDD

Interfaz De Serie

RS-232; RS-485; Keyboard

Interfaz USB

Front Panel: 2 x USB 2.0; Rear Panel: 2 x USB 3.0

Alarma E/S

16/8

Tablero De Extensién

One extension board is supported with four'10M/100M/1000M optical interfaces (1.25
Gbps SFP medule), eight RS-485 interfaces,'and alarm interface of 32 alarm inputs and
16 alarm outputs.

GENERAL

Fuente De 100 to 240 VAC, 50 to 60Hz, 5 A
Alimentacidn

Consumo < 140W

Temperatura De
Trabajo

0°Cto +50°C (32 °F to 122 °F)

Nota: Las especificaciones técnicas pueden cambiar de acuerdo al Diagndstico situacional realizado por el
proveedor y las necesidades del Instituto, justificando via oficio y presentando las fichas técnicas de los
equipos que instalara en el Instituto
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DIAGRAMA CONCEPTUAL
El siguiente diagrama muestra la interconexién de los dispositivos y el flujo de datos.

Diagrama de Interconexion de Equipos

Switch por Edificio Enlace de Internet

Red Local

NVR

Cliente Remoto
Red Local

Centro de Dotos -
Visuslizacion
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