CONVOCATORIA PARA EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIZ
SUBDIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

De conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, se convoca a los invitados a participar en el Procedimiento de
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas nimero ITP-006-16, cuya convocatoria que contiene las bases de participacién disponibles para consulta en Internet
http://compranet.gob.mx o bien en: calzada México-Xochimilco No. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, C.P. 14370, Tlalpan, Ciudad de México, Teléfono 4160-5006, 4160-5008
los dias de lunes a viernes del afio en curso, de las 09:30 a 14.00 horas.

No. de Invitacién Partida Clave CUCOP Descripcion Unidad de Medida Cantidad

Arrendamiento de Equipo de

ITP-006-16 1 32300001 Computo Portétl Equipo 30

Publicacién en Entrega de Oficio Visita a Junta de Aclaraciones Presentacion y Apertura Fallo
CompraNet de Invitacion Instalaciones Técnica y Econémica
. 20/712016 28/712016 478172016
13/7/2016 13/7/2016 No aplica 8:00 hrs. 8:00 hrs. 10:00 hrs.

- Todos los eventos de la presente invitacion se llevaran a cabo de acuerdo a convocatoria.

- El idioma en que deberan presentar las proposiciones sera: espafiol.

- La moneda en que deberan cotizarse las proposiciones sera: Peso mexicano.

- Ninguna de las condiciones establecidas en la convocatoria de invitacion, asi como las proposiciones presentadas por los participantes, podran ser negociadas.

- No se otorgara anticipo. EIl pago se realizara: en forma mensual.

- No podréan participar las personas que se encuentren en los supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CIUDAD DE MEXICO, A 13 DE JULIO DEL 2016

JORGE LUIS ALANIS MORENO
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS GENERALES
RUBRICA
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CONVOCATORIA AL PROCEDIMIENTO DE
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
DE CARACTER NACIONAL
PARA LA CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO
DE COMPUTO PORTATIL PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE

PSIQUIATRIA RAMON DE LA FUENTE MUNIZ

NUM. ITP-006-16




CONVOCATORIA PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS DE CARACTER NACIONAL NUM. ITP-006-16

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE
COMPUTO PORTATIL PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
RAMON DE LA FUENTE MUNIiZz

El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiz, Organismo Publico
Descentralizado de la Secretaria de Salud, en cumplimiento a las disposiciones que establecen
los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1y 45 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal; 2 y 14 de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 25, 26 fraccion |1, 26 Bis fraccion Il y 28 fraccion | al 37, 42 y 43 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como 39 y 77 de su
Reglamento; el Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de
los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto
publico, asi como para la modernizacion de la Administracion Publica Federal publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 10 de diciembre de 2012; Lineamientos para la aplicacion y
seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y
las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico asi como para la
modernizacion de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de enero de 2013, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y las Politicas en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Psiquiatria
Ramon de la Fuente Muiiiz, y demas disposiciones reglamentarias aplicables; convoca a este
procedimiento, por medio de la Direccion de Administracion, a través de la Subdireccion de
Servicios Generales, ubicada en la planta baja del Edificio de Gobierno, localizado en Calzada
México-Xochimilco numero 101, colonia San Lorenzo Huipulco, Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad
de México; teléfonos: 41-60-50-06, 41-60-50-07 y 41-60-50-08, representada en este acto por el
C. Jorge Luis Alanis Moreno, Subdirector de Servicios Generales, el cual celebra el procedimiento
de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas de caracter nacional 1TP-006-16, con el fin de realizar la
contratacion del arrendamiento de equipo de computo portatil para el Instituto Nacional
de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz descrito a continuacion, bajo la siguiente:
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NOCIONES PRELIMINARES

Para los fines de la presente convocatoria, en lo sucesivo se denominaré:
Direccion o DA. Direccion de Administracion.
Instituto o INPRFM. Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz.

Invitacion: Procedimiento de contratacion correspondiente a una Invitacion a cuando menos tres
personas.

MiPyME. Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

Ley o LAASSP. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de enero del 2000, y su ultima reforma publicada en el
mismo medio, el dia 10-11-2014.

Participante o Invitado Indistintamente a las personas fisicas 0 morales que se haya invitado para
participar en este procedimiento.

Proveedor. La(s) persona(s) fisica(s) o moral(es) a quien se le adjudique el contrato objeto de este
procedimiento.

Reglamento 0 RLAASSP. El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de julio del 2010.

RUPC. Registro Unico de Proveedores y Contratistas.

SFP. Secretaria de la Funcion Publica.

SHCP. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SIDO. Subdireccion de Informacion y Desarrollo Organizacional.

SRF. Subdireccion de Recursos Financieros.

Subdireccion o SSG. Subdireccion de Servicios Generales.

El procedimiento de Invitacion dara inicio con la publicacion de la convocatoria en el sistema
CompraNet y en la pagina de Internet del Instituto, la cual se hara con la entrega de la Ultima
invitacion realizada a los participantes.

No podran participar en esta Invitacion, las personas Fisicas o Morales, que se encuentren
inhabilitadas por resolucion de la Secretaria de la Funcion Publica, en los términos de los

articulos 50 fraccion 1V y 59 a 64 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.




1.1

1.2
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INFORMACION GENERAL

DATOS GENERALES DE IDENTIFICACION

Datos de la convocante: La Direccion de Administracion, a través de la Subdireccion de
Servicios Generales, ubicada en la planta baja del Edificio de Gobierno, localizado en Calzada
México-Xochimilco nimero 101, colonia San Lorenzo Huipulco, Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad
de México; teléfonos: 41-60-50-06, 41-60-50-07 y 41-60-50-08, representada en este acto por
el C. Jorge Luis Alanis Moreno, Subdirector de Servicios Generales.

Medio y caracter de la Invitacion: De conformidad con lo establecido en los articulos 26
fraccion 11y 26 BIS fraccion Il de la LAASSP vigente, la presente Invitacion se llevara a
cabo en medio electroénico.

Por tratarse de una Invitacion Nacional para la contratacion de servicios, Unicamente podran
participar personas de nacionalidad mexicana, de conformidad con el articulo 28 fraccion |
de la LAASSP vigente.

Numero de identificacion en CompraNet: En el sistema CompraNet se encuentra la
convocatoria en el expediente 1108617 con la descripcion: Arrendamiento de equipo de
coémputo portétil para el INPRFM.

Idioma de las proposiciones: Las propuestas deberan efectuarse en idioma espafiol. Los
anexos técnicos que estime conveniente el participante, podran realizarse en el idioma inglés;
en caso de que se efectien en otro idioma, los anexos técnicos y folletos deberan venir
acompafiados de su respectiva traduccion al espafiol.

Disponibilidad Presupuestaria: La contratacion que derive de la presente Invitacion cuenta
con disponibilidad presupuestaria emitida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para
comprometer recursos del 2016, de conformidad a lo establecido en el APARTADO 1.3.

Impuestos y Derechos. Los impuestos y derechos que se causen seran pagados en la forma y
términos que sefialen los ordenamientos fiscales vigentes.

OBJETO Y ALCANCE

Identificacion del arrendamiento: La presente Invitacion se realiza con la finalidad de
contratar a un proveedor que otorgue el arrendamiento de equipo de cdmputo portatil para
el INPRFM, conforme a las caracteristicas y especificaciones que se sefialan en el ANEXO 1,
el cual forma parte integrante de la presente Convocatoria.

Partidas: La contratacion del arrendamiento de equipo de computo portatil para el
INPRFM, se integra por una partida Gnica, conforme lo establece el APARTADO 1.6.

Contrato: Se llevara a cabo un contrato de arrendamiento de equipo de codmputo portatil
para el INPRFM, como lo establece el APARTADO 1.5.

Modo de adjudicacion: La contratacién del arrendamiento de equipo de computo portatil
para el INPRFM, se adjudicara de acuerdo a lo estipulado en el APARTADO 1.6.




INFORMACION GENERAL

5. Modelo de contrato El modelo de contrato se encuentra en el ANEXO 5, lo anterior, de
conformidad con el articulo 29, fraccion XVI de la LAASSP.

En caso de existir alguna discrepancia entre la presente Convocatoria y el modelo de contrato
prevalecera la primera.

1.3 SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA

El desarrollo de este procedimiento administrativo de Invitacion se efectia de conformidad a
lo establecido en el Oficio DGPOP-6-4457-2015, de fecha 18 de diciembre de 2015, emitido por
la Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud,
que autoriza el presupuesto para el ejercicio fiscal 2016, quedando supeditados los
compromisos de pago que se deriven, para los ejercicios fiscales 2017, 2018 y 2019, a la
disponibilidad presupuestal que apruebe la H. Camara de Diputados para esta entidad, asi
como lo previsto en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por lo que
sus efectos estardn condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos,
sin que la no realizacion de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad alguna
para las partes.

Los recursos para la contratacion de los servicios objeto de la presente Invitacion, seran
suministrados con recursos fiscales de la Federacion. En materia de impuestos y derechos el
INPRFM solo pagara el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.).

1.4. NORMATIVIDAD APLICABLE

Como parte del fundamento legal aplicable a la materia, esta convocatoria se apega a lo establecido
en la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento y en
cumplimiento al Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.4.1. PARTICIPACION POR MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION
ELECTRONICA

La participacion por CompraNet se hara conforme al “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones para el Uso de Medios Remotos de Comunicacién Electrénica, en el envio de
proposiciones dentro de las licitaciones publicas que celebren las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como en la presentacién de las inconformidades por la misma
via”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 9 de agosto del afio 2000. Las
proposiciones seran enviadas a través del sistema CompraNet disponible en la pagina de la
Secretaria de la Funcion Pablica. Dicho sistema generara el sobre con las proposiciones mediante el
uso de tecnologias que resguardan la confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea
inviolable.

1.4.2. INTERVENCION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Los servidores publicos que tengan participacion en este procedimiento de contratacion, en su
contacto con los particulares, se deberan conducir con diligencia, rectitud, imparcialidad, honradez,
legalidad y respeto, atendiendo estrictamente las disposiciones juridicas que regulan sus
obligaciones, el conflicto de interés y los casos en que deberdn abstenerse de intervenir y de
excusarse para conocer de determinados asuntos.
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En caso de que los servidores publicos tengan conocimiento de actos u omisiones de particulares o
de otros servidores publicos que comprometan la actuacion con la que deben desempefiarse en sus
empleos, cargos o comisiones, esto es, que resulten contrarias a los principios que rigen el servicio
publico, deberan hacerlo del conocimiento del Titular del Organo Interno de Control del Instituto, a
efecto de que se tomen las medidas que resulten conducentes.

1.4.3. CONTACTO CON PARTICULARES Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El contacto que los servidores publicos tengan con los particulares, debera observar lo estipulado en
el Protocolo de Actuacion en materia de Contrataciones Publicas y otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
dia 20 de agosto del 2015, el cual puede ser consultado en la seccion de la Secretaria de la Funcién
Publica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga
Www.gob.mx/sfp.

Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran protegidos y
tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables. Los servidores publicos adoptarén las
medidas necesarias para protegerlos, asegurandose de sefialarles cudl es el propoésito de recabarlos y
solicitar su consentimiento de manera expresa, por escrito o cualquier medio de autenticacion, para
el caso de que terceras personas accedan a dichos datos.

Los particulares tienen derecho a presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de Control
correspondiente, por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en el contacto con los
servidores publicos.

1.5 TIPO DE CONTRATO

El contrato derivado de la presente Invitacion sera cerrado. En la presente Invitacion no se
otorgara ningun anticipo ni se contrataran cantidades previamente determinadas.

Los derechos y obligaciones de las partes estaran previstos en la convocatoria a la Invitacién, junta
de aclaracion, documentacion legal y administrativa y las propuestas técnicas y econdémicas del
participante ganador; asi como en el contrato diverso que establece el articulo 45 de la Ley.

1.6. PARTIDAS

La participacién en esta Invitacion serd por partida Unica, adjudicandose a un solo participante
siempre y cuando retna las condiciones legales, técnicas y econOmicas requeridas en esta
convocatoria y que garanticen satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Atendiendo al principio de libre competencia y al principio de igualdad las condiciones contenidas
en la presente convocatoria de Invitacién, no son negociables, por lo cual se mantendra la
imparcialidad durante todo el procedimiento de Invitacion aplicando para todos los participantes
los mismos requisitos y condiciones, garantizandose proporcionar a los interesados igual acceso a
la informacion relacionada con este procedimiento.

1.7 VIGENCIA DEL CONTRATO
El participante que resulte ganador deberd otorgar el servicio del 1° de septiembre de 2016 al 31
de agosto de 2019. Con sustento en el articulo 50 de la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria, la Direccién General del Instituto, autoriza la realizacion de la
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presente Invitacion y celebracidn del contrato plurianual que de ésta se derive mediante oficio
namero DGM-104-2016.

1.8 DESTINO DEL EQUIPO ARRENDADO

El equipo de computo arrendado serd utilizado por 30 usuarios del personal, dentro o fuera de las
instalaciones del INPRFM, ubicado en Calzada México-Xochimilco nimero. 101, colonia San
Lorenzo Huipulco, Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México. La designacion del personal que
ocupara el equipo de computo a arrendar sera efectuada por el Instituto.




FORMA Y TERMINOS

2. FORMA Y TERMINOS

2.1. COSTO DE LA CONVOCATORIA Y MEDIOS DE DIFUSION

La presente convocatoria no tendré costo alguno para los participantes.

El contenido de la convocatoria se podra obtener a eleccidn de los participantes en:

a) La SSG, localizada en la planta baja del Edificio de Gobierno del INPRFM ubicado en Calzada
México-Xochimilco nimero. 101, colonia San Lorenzo Huipulco, Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad
de México, de lunes a viernes de 09:30 a 14:00 horas; la copia exclusivamente sera para
consulta, por lo que la Convocante, no estara obligada a entregar una impresion de ésta.

b) Por medio de internet en la pagina electrdnica del Instituto.

c) Por medio de internet en la siguiente direccion electronica:

https://compranet.funcionpublica.gob.mx/web/login.html

La Convocatoria estara disponible para su consulta a partir del trece de julio de dos mil dieciséis.
2.2. VISITA A LAS INSTALACIONES

Derivado de la naturaleza de la presente Invitacion, no habra fecha oficial para la visita a las
instalaciones, no obstante, los participantes podran tener acceso al Instituto siempre y cuando lo
soliciten con anticipacién de por lo menos veinticuatro horas a la recepcion y apertura de
proposiciones, aunque no sera obligatorio para el INPRFM designar a un técnico que guie la visita.

El INPRFM no cuenta con servicio de estacionamiento para las personas externas, por lo tanto, los
participantes tendran que tomar las previsiones necesarias.

2.3. PERSONALIDAD JURIDICA

De conformidad con la fraccion V del articulo 48 del RLAASSP, los representantes de los
participantes deberan integrar como uno de sus anexos electrénicos, un escrito firmado de
pufio y letra en el que manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para actuar en su nombre y representacion, asi como que estd habilitado para
suscribir a nombre de la participante la propuesta correspondiente, documento que deberd anexarse
dentro de la documentacién legal, administrativa y financiera (numeral 1.2 del ANEXO 2),
conforme al formato que se encuentra en el ANEXO 4, el cual debera ser firmado y digitalizado
en formato PDF (Adobe Acrobat).

El citado documento debera acreditar facultades para actuar en todas las etapas del procedimiento,
en especial en las situaciones siguientes:

1. Firma de las propuestas y deméas documentos que se ofrezcan en la Invitacion.
2. Participacion en los todos los eventos de la Invitacion

3. Firma del contrato.
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2.4. JUNTA DE ACLARACIONES

El acto de junta de aclaraciones se llevard a cabo via electronica a través de la plataforma
CompraNet, y sin la presencia de los participantes, esto de conformidad con lo establecido en el
segundo parrafo de la fraccidn Il, del articulo 26 Bis, de la Ley, y se realizara el dia veinte de julio
de dos mil dieciséis, a las ocho horas, con fundamento en el articulo 33 ultimo parrafo y 33-BIS de
la LAASSP y 45y 46 del RLAASSP.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria,
deberan enviar el listado de cuestionamientos que deseen ser aclarados por la convocante, en
formato Word y PDF a través de la plataforma CompraNet; para esto los participantes tendran
como fecha limite para entregar sus cuestionamientos el dia diecinueve de julio de dos mil
dieciséis, a las ocho horas (es decir veinticuatro horas antes de la celebracion de la junta de
aclaraciones).

En conjunto con el listado de cuestionamientos, los participantes deberan adjuntar un escrito
libre en papel membretado de la empresa y debidamente firmado por el representante legal
en el que expresen su interés en participar en la Invitacion, ya sea con caracter de persona fisica
con actividad empresarial o como apoderado legal de una persona moral, manifestando en todos los
casos, los datos y requisitos indicados en la fraccion V del articulo 48 del RLAASSP, asi como el
comprobante de inscripcion a la Invitacion que genera CompraNet. Las personas que
entreguen en tiempo v forma la carta de interés, seran consideradas como participantes para
todos los efectos legales.

En caso de que alguno de los participantes no presente cuando menos la carta de interés con
los datos y requisitos indicados en la fraccion V del articulo 48 del RLAASSP, sus dudas y/o
preguntas no seran aclaradas y/o respondidas.

El comprobante de inscripcion a la Invitacidén que genera CompraNet, no se equipara con la carta de
interés a que se hace mencidn, por lo que su presentacién es optativa y no libra al participante
de entregar su carta de interés.

Las interrogantes deberdn plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en la presente convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el cual
se relaciona, asi como la pagina en donde se encuentra; cualquier pregunta que se realice sobre
hechos pasados, futuros o inciertos no sera respondida, siendo desechada por el INPRFM.

Las solicitudes de aclaracion se responderan mencionando el nombre del o los participantes que las
presentaron. Los representantes del INPRFM y del Organo Interno de Control firmaran el acta en la
cual se encuentran asentadas las aclaraciones a las dudas presentadas: el Acta de Junta de
Aclaraciones; para posteriormente publicar la misma en la plataforma CompraNet.

En razén del namero de solicitudes de aclaracion recibidas o del tiempo que se emplearia en darles
contestacion (debido a su especialidad técnica o a cualquier otra circunstancia fortuita), se podra
suspender la sesion informando a los participantes la hora y, en su caso, la fecha o lugar, en el que
se continuara con la junta de aclaraciones. Para tal efecto, se emitird un documento denominado:
Acta de suspension de Junta de Aclaraciones; el cual serd publicado a través de la plataforma
CompraNet.

A partir de la publicacién del Acta de Junta de Aclaraciones en la plataforma CompraNet, el
Instituto determinard en la misma Acta, atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracién
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contestadas, un plazo para que los participantes puedan reformular las preguntas que consideren
necesarias en relacion con las aclaraciones que el Instituto emitié. Por tal motivo, no se responderan
nuevos cuestionamientos que no tengan relacién con las preguntas vertidas en la Junta de
Aclaraciones. S6lo se podran contestar las repreguntas que se envien a través de la plataforma
CompraNet.

Atendiendo al ndmero de repreguntas, el Instituto informard a los participantes a través de
CompraNet, el plazo méaximo en que enviara las contestaciones correspondientes.

Las repreguntas que, en su caso, formulen los participantes, serdn respondidas a través de un
documento denominado: Acta para dar contestacion a las preguntas relacionadas con las
respuestas emitidas por el Instituto en la Junta de Aclaraciones, el cual sera publicado a través
de la plataforma CompraNet.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el segundo
parrafo de este aparatado, por resultar extemporaneas, seran recibidas por el Instituto pero no
contestadas, debiéndolas integrar al expediente respectivo; en caso de que algin participante
presente, en el transcurso de la junta de aclaraciones electrénica, nuevas solicitudes de aclaracion, el
Instituto las recibird pero no les dara respuesta. En ambos supuestos, en caso de que se considere
necesario citar a una ulterior junta, el Instituto tomara en cuenta dichas solicitudes para darles
respuesta.

Todo lo que se establezca en el Acta de Junta de Aclaraciones, sera parte integrante de la
presente Invitacion, de conformidad con el articulo 33, penultimo parrafo de la LAASSP. El
no considerar y cumplir con los aspectos derivados de la Junta de Aclaraciones, sera causa de
descalificacion.

2.5. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

El procedimiento se efectuard sin reducciones de plazo las cuales se encuentran previstas en la Ley
para la presentacion y apertura de proposiciones, en los términos del articulo 32 de la Ley y 43 de
su Reglamento.

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econdmicas se llevara a cabo
a través de la plataforma CompraNet, y sin la presencia de los participantes, esto de conformidad
con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccion 11, segundo parrafo de la Ley, y se realizara el dia
veintiocho de julio del dos mil dieciséis, a las ocho horas, en una sola etapa conforme a lo
establecido en los articulos 34 y 35 de la LAASSP.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 39, fraccion Ill, inciso f) del Reglamento, los
participantes s6lo podran presentar una proposicién por participante.

Para intervenir en este acto los participantes deberan presentar un escrito en el que el firmante
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes por si 0 por su
representada, de conformidad al articulo 29 de la LAASSP, o en su caso, podra acreditar su
existencia legal o personalidad juridica de su representada, mediante el documento referido en el
APARTADO 2.3, y previsto en el articulo 48, fraccion V de la LAASSP. ANEXO 4.

2.5.1. RECEPCION DE PROPOSICIONES
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Las proposiciones seran enviadas por CompraNet y se empleardn medios de identificacion
electronica, los cuales producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes y tendrén el mismo valor probatorio (articulo 27, altimo pérrafo de la Ley).

Los participantes deberadn enviar la documentacién legal, administrativa, financiera, técnica y
economica solicitada en el ANEXO 2, debidamente digitalizada en formato PDF (Adobe
Acrobat); respetando el orden indicado en el listado de documentos de dicho anexo, lo cual servira
para facilitar la integracion de la o las carpetas de participacion, motivo por el cual, deberan
enviarse por separado todos los archivos que se anexen.

Las proposiciones deberan presentarse de acuerdo a lo siguiente:

a)

b)

d)

f)

9)
h)

Para poder participar en este acto, los participantes deberan presentar las propuestas en papel
membretado de la empresa participante y ser digitalizadas de conformidad con el ANEXO 2.

Los participantes entregaran una declaracion, bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse
en alguno de los supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 pendltimo parrafo, de la Ley.
Numeral 1.8 del ANEXO 2.

Los participantes presentaran una declaracion de integridad, en la que manifiesten, bajo
protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interposita persona, se abstendran de
adoptar conductas, para que los servidores publicos del Instituto, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes. Numeral 1.9 del
ANEXO 2.

Toda la documentacién debe estar debidamente firmada por el representante legal de la
empresa sin tachaduras o enmendaduras.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquellos distintos a ésta, deberan
estar foliados en todas y cada una de las hojas en forma consecutiva. Al efecto, se deberan
numerar de manera individual las propuestas técnica y econdémica, asi como el resto de los
documentos que entregue el participante, en caso de no estar foliados se desechara la
proposicion de conformidad con el articulo 50 del Reglamento.

Las propuestas deberan elaborarse en idioma espafiol y cotizarse en moneda nacional (peso
mexicano).

El participante s6lo podra presentar una proposicién en la presente Invitacion.

El participante podra presentar a su eleccién, la documentacion distinta a la que conforma las
propuestas técnica y econdémica, misma que forma parte de su proposicién, implantando al
inicio del nombre del archivo la leyenda *“adicional” para identificar que se trata de
documentos diversos a los solicitados en los numerales del ANEXO 2.

A efecto de agilizar el procedimiento de presentacion, apertura y registro de propuestas, se
solicita lo siguiente:

e Que todos los documentos indicados en el ANEXO 2 vengan clasificados por
separado debidamente identificados con los numerales gue se establecen en dicho anexo
para facilitar su comparacion y evaluacion;
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e Digitalizados por separado en formato PDF (Adobe Acrobat) y

e Que a pesar de ser documentos diversos vengan paginados en forma continua, para
registrar su presentacion cuantitativa.

2.5.2. DESARROLLO DEL ACTO

Conforme el articulo 34 de la LAASSP la entrega de proposiciones se haré a través de CompraNet,
mediante la creaciéon de archivos informéticos a través del uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacion de tal forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones
técnicas que al efecto establezca la SFP.

En ésta etapa, se procedera a la apertura de los archivos digitales que contengan las propuestas
técnicas y econémicas cargadas por los participantes en la plataforma CompraNet, revisando
gue la documentacion antes mencionada cumpla con los requerimientos establecidos en la
convocatoria de la presente Invitacion, haciéndose constar la documentacion presentada, sin que
ello implique la evaluacion técnica, econémica y administrativa de su contenido de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 35, fraccion |, de la Ley.

Una vez descargados los archivos, se elaborara un acta donde se asentaran los datos de los
participantes, asi como la cantidad de documentos que integran cada una de las propuestas
presentadas y el importe total de su oferta.

En el supuesto de que durante el acto de presentacidn y apertura de proposiciones, por causas ajenas
a la voluntad de la Convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las propuestas
enviadas por CompraNet, el acto se reanudara a partir de que se restablezcan las condiciones que
dieron origen a la interrupcidn, salvo lo previsto en el inciso d) de la disposicién sexta del “Acuerdo
por el que se establecen las disposiciones para el Uso de Medios Remotos de Comunicacién
Electronica, en el envio de proposiciones dentro de las licitaciones publicas que celebren las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, asi como en la presentacion de las
inconformidades por la misma via”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 9 de
agosto del afio 2000.

NOTA IMPORTANTE:

Una vez recibidas, las propuestas en la fecha y hora establecidas en el cuerpo de la presente
convocatoria, éstas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que se consideraran vigentes
dentro de este procedimiento hasta su conclusion.

2.5.3. PROPOSICIONES CONJUNTAS

De conformidad con el articulo 77, parrafo séptimo del RAASSP; no resulta aplicable al
presente procedimiento la presentacion de propuestas conjuntas.

2.6. DICTAMEN DE FALLO
De las propuestas presentadas por los participantes, se emitiran listas de verificacion para revisar el

cumplimiento de los requerimientos solicitados en el ANEXO 2. Derivado de lo anterior se
efectuard la evaluacion contemplada en el APARTADO 4, que tendrd como resultado la emision
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del Dictamen de Fallo el cual incluira de manera detallada la informacion que motivara y fundara
el Acta de Fallo.

Las listas de verificacion y el Dictamen de Fallo no se entregaran a los participantes a través de la
plataforma CompraNet, sino mediante solicitud escrita que justifique el motivo por el cual requiere
de dichos documentos.

2.7. ACTADEFALLO

El evento de fallo debera quedar comprendido dentro de los veinte dias naturales siguientes al
establecido para el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econémicas y
podra diferirse las veces que la convocante estime necesario, siempre que el nuevo plazo fijado no
exceda de veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

El evento de Fallo se llevara a cabo a través de CompraNet, y sin la presencia de los participantes,
esto de conformidad con lo establecido en el segundo parrafo de la fraccion I, del articulo 26 Bis,
de la Ley, y se realizara el cuatro de agosto de dos mil dieciséis, a las diez horas, conforme a lo
siguiente:

1. El servidor publico del Instituto facultado para presidir el fallo, declararé el inicio del acto.

2. Se dara a conocer el contenido del fallo de la Invitacion, el cual contendra la informacion referida
en el articulo 37 de la LAASSP, consistente en lo siguiente:

I.  La relacion de participantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las
razones legales, técnicas 0 econdmicas que sustentan tal determinacion e indicando los
puntos de la convocatoria que en cada caso se incumpla;

Il.  La relacion de participantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendo en lo
general dichas proposiciones. Se presumira la solvencia de las proposiciones, cuando no se
sefiale expresamente incumplimiento alguno;

IIl.  En caso de que se determine que el precio de una proposicion no es aceptable o no es
conveniente, se debera anexar copia de la investigacion de precios realizada o del calculo
correspondiente;

IV.  Nombre del participante a quien se adjudica el contrato, indicando las razones que
motivaron la adjudicacion, de acuerdo a los criterios previstos en la convocatoria, asi como
la indicacion de la partida, los conceptos y monto asignado;

V.  Fecha, lugar y hora para la firma del contrato y la presentacion de garantia.

VI.  Nombre, cargo y firma del servidor publico que lo emite, sefialando sus facultades de
acuerdo con los ordenamientos juridicos que rijan a la convocante. Indicard también el
nombre y cargo de los responsables de la evaluacion de las proposiciones.

3. Adicionalmente a lo establecido en el numeral que antecede, el Instituto al momento de
comunicar el fallo, hard del conocimiento del Participante a quien se le haya adjudicado un
contrato, el resultado de la verificacion de su historial en materia de contrataciones y su
cumplimiento y, en su caso, el porcentaje de reduccién que fuere aplicable al monto de la garantia
de cumplimiento.
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4. El Acta de Fallo se emitird de conformidad a lo establecido en el precepto normativo referido,
con los requisitos, fundamentacién y motivacion que establece, sin que pueda exigirse mayor
amplitud o abundancia que la expresion de lo estrictamente necesario para que de manera sustancial
se comprenda la resolucion del Instituto.

5. El Instituto levantard el Acta de Fallo de la Invitacion la cual serd firmada por los servidores
publicos presentes, asi mismo se les entregara copia simple del acta y en su caso, de los anexos
correspondientes.

6. A los participantes se les enviara por correo electrénico un aviso informéandoles que el acta se
encuentra a su disposicion en CompraNet.

2.8. NOTIFICACION A LOS PARTICIPANTES

De cada uno de los eventos mencionados se levantaran las actas respectivas y se difundiran en
CompraNet, en la direccidn electrénica: https://compranet.funcionpublica.gob.mx, el mismo dia en
que se celebre cada evento, este procedimiento sustituye a la notificacién personal asimismo se
pondran para efectos de notificacion a disposicion de los participantes por un término no menor de
cinco dias hébiles posteriores a cada acto, en las oficinas de la Subdireccion de Servicios Generales
del Instituto, con domicilio sefialado en el numeral 1 del APARTADO 1.1, siendo responsabilidad
exclusiva de los participantes acudir a enterarse de su contenido y, en su caso, obtener copia de
dichas actas, durante el plazo anteriormente sefialado y con horario de 9:30 a 14:00 horas en dias
hébiles.

2.9. MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA
El Instituto siempre que ello no tenga por objeto limitar el nimero de participantes, podra modificar

aspectos establecidos en la convocatoria, a mas tardar el dia veintiuno de julio de dos mil
dieciséis, debiendo difundir dichas modificaciones el dia en que se efectlen.

Dichas modificaciones seran informadas a los participantes y publico en general a través de la
plataforma CompraNet en forma de comunicado o aviso.
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3.1.

a)

b)

f)

9)
3.2.

CONSIDERACIONES GENERALES

CONSIDERACIONES GENERALES

REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS PARTICIPANTES

Haber recibido la carta personalizada de Invitacion al procedimiento motivo de esta
convocatoria.

Estar dados de alta en la plataforma CompraNet dentro del RUPC. La no acreditacién de
dicha inscripcidn no serd causal de desechamiento.

Haber obtenido la convocatoria para participar en la presente Invitacién, de conformidad a las
condiciones y los plazos sefialados en la misma.

Entregar la documentacién a que se refiere el APARTADO 2.5, cumpliendo con la forma de
entrega que se establece en esta convocatoria.

Comprometerse a cumplir con el arrendamiento objeto de la presente Invitacion, el cual esta
descrito en el ANEXO 1 de esta convocatoria, sin que pueda ceder ni total o parcialmente los
derechos y obligaciones que se deriven de esta Invitacion a ninguna persona fisica o moral.
No obstante los participantes podran ceder su derecho de cobro, previa autorizacion del
Instituto.

Estar al corriente de sus declaraciones por impuestos federales de conformidad al articulo
32-D del Cddigo Fiscal de la Federaciéon, manifestandolo conforme al ANEXO 5 de la
presente, (requisito que aplica s6lo al participante ganador y que se verificara después de
formalizar la contratacion, conforme al APARTADO 5 de la convocatoria).

Cumplir con los demas requisitos de esta convocatoria.

SUPUESTOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA LA INVITACION

Se podré declarar desierta la invitacion en los siguientes casos:

a)

b)

c)

No se presenten al menos tres propuestas susceptibles de ser evaluadas y la convocante opte
por no continuar con el procedimiento. (articulo 43, fraccion 111 LAASSP);

Ninguna de las proposiciones retna los requisitos técnicos, financieros y demas que sean
necesarios, de conformidad con la convocatoria. (articulo 40, parrafo tercero LAASSP);

Si los precios de las ofertas econémicas rebasan el techo financiero autorizado por el
Departamento de Programacion y Presupuesto de la convocante, o si los precios no fueran
aceptables.

Cuando la invitacion se declare desierta, el INPRFM, podréa seguir el procedimiento conforme a la
normatividad aplicable.

3.3.

CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE LAS PROPUESTAS Y DESCALIFICACION
DEL PARTICIPANTE

Se desecharén las propuestas y se descalificard a los participantes que incurran en una o varios de
los siguientes supuestos:
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d)

f)

9)

h)

)

CONDICIONES GENERALES

Si no cumplen con todos los requisitos especificados en la presente convocatoria de
invitacion, afectando la solvencia de la propuesta; o no entregan la documentacion requerida
en la fecha y hora fijada para el acto de presentacion y apertura de proposiciones;

Cuando el participante se encuentre en alguno de los supuestos sefialados en los articulos 50
y 60 de la ley;

Se acredite fehacientemente con la documentacion idénea que la informacién o
documentacion proporcionada por los participantes es falsa, de conformidad con el articulo
48 fraccion 1V del Reglamento;

La comprobacién de que algun participante acuerde con otro u otros elevar o disminuir los
costos de los trabajos, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre
los demas participantes;

Cuando se compruebe que no cuenta con el personal y/o los elementos necesarios para la
cumplir con el objeto del presente procedimiento;

La falta de presentacion de los escritos 0 manifiestos a que se refiere la fraccion VIII del
articulo 34 del Reglamento;

Si no cumple con lo sefialado en el APARTADO 3.1 de esta convocatoria, con excepcion del
numeral 1;

Cuando el precio de una propuesta resulta ser no conveniente o no aceptable;

Cualquier violacion a las disposiciones de la LAASSP y/o a su Reglamento, asi como al resto
de la normatividad aplicable; y

Los demas que, de acuerdo a las caracteristicas, magnitud y complejidad, sean consideradas
expresamente en la convocatoria de invitacion por el Instituto y que sean estrictamente
necesarias para la evaluacién de las proposiciones o el cumplimiento del contrato.

No sera motivo de descalificacion de la propuesta, el que un participante no cumpla con algin
requisito cuyo incumplimiento por si mismo, no afecte la solvencia de dicha propuesta. Para estos
casos, se asentaran las observaciones que correspondan en el Acta de Fallo.

3.4.

CANCELACION DE LA INVITACION

Se podré cancelar esta invitacion, en los siguientes supuestos:

a)

b)

Por caso fortuito o fuerza mayor.

Cuando existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincion de la
necesidad de contratar el arrendamiento y que de continuarse con el procedimiento de
contratacién se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al Instituto.

No se cuente con el presupuesto autorizado para otorgar la adjudicacién del contrato en los
tiempos marcados en la Ley.
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4.1.

EVALUACION

EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION

Los participantes y su representante legal deberan tener capacidad legal y facultades suficientes
para actuar en la presente Invitacion.

Se comprobara que el participante cuente con toda la documentacion necesaria para cumplir
con la normatividad vigente.

Se acreditara que los participantes no se encuentren en los supuestos de los articulos 50 y 60 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Se verificard que los Participantes cuenten con al menos un afio de experiencia en la
prestacion de servicios similares a los requeridos, conforme al curriculum de la empresa
gue debera ser cargado en la plataforma CompraNet como se establece en el ANEXO 2.

Todas las propuestas se registraran a través de la plataforma CompraNet, determinandose
posteriormente cuales son las que cumplen con las especificaciones solicitadas en la
Convocatoria, y de ser el caso, explicando de manera general las causas del porque se
desecharon aquellas que no cumplen.

Se aplicara el criterio de evaluacién binario establecido en el articulo 36 fraccién 11 de la
Ley y 51 del Reglamento, adjudicandose el contrato a quien haya ofertado el precio mas bajo
en su propuesta, toda vez que se constate que la misma cumple con los requisitos obligatorios
establecidos siendo aceptable y conveniente, cumpliendo con las condiciones requeridas por el
Instituto.

4.2 PROCEDIMIENTO PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO

Las propuestas seran analizadas y evaluadas de conformidad a lo dispuesto en los articulos 35, 36
segundo pérrafo, 36 BIS fraccion 11 de la Ley y 51 de su Reglamento, atendiendo a lo siguiente:

A.

Se analizara la documentacién legal, financiera y administrativa y la propuesta técnica
(Apartados 1 y 2 del ANEXO 2) para determinar si los participantes cumplen con los
requerimientos obligatorios establecidos en la presente convocatoria. Aquellas propuestas que
cumplan con lo anterior, seran declaradas como propuestas solventes.

Se identificara cuales propuestas son las que no cumplen con los requisitos obligatorios de la
documentacion legal, financiera y administrativa y la propuesta técnica (Apartados 1y 2
del ANEXO 1), determindndose como proposiciones no solventes. En el Acta de Fallo
referida en el APARTADO 2.7, se_expresardn de manera general las razones legales y
técnicas que fundaron y motivaron el desechamiento de las propuestas, indicando los puntos
de la convocatoria que en cada caso se incumpla.

Tomando en cuenta Unicamente las proposiciones solventes, se realizara el calculo de los
precios no aceptables o precios no convenientes solamente cuando se requiera acreditar que
un precio ofertado es no aceptable o no conveniente para efectos de adjudicacion del
contrato, de conformidad a lo estipulado en el articulo 51 del Reglamento.
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D.

EVALUACION

En el caso del célculo de precios no aceptables, se consideraran como referencia los
precios de las ofertas presentadas en la Invitacion, atendiendo a lo establecido en el articulo
51, inciso A, fraccion Il del Reglamento.

Cuando se determine que entre las proposiciones solventes existen precios no aceptables o
precios no convenientes, en el Acta de Fallo referida en el APARTADO 2.6 se anexaré el
calculo correspondiente.

Se realizard una tabla comparativa en la que se relacionaran Unicamente los precios de las
proposiciones solventes, aceptables y convenientes. Con base en la tabla comparativa, se
aplicara el criterio de evaluacion binario, adjudicandose el contrato a quien cumpla con
los requisitos establecidos, determinandose como una proposicion solvente, aceptable,
conveniente y con el precio mas bajo, toda vez que se constate que la propuesta reane las
condiciones legales, técnicas y economicas requeridas por la convocante.

4.2.1.CRITERIOS ESPECIFICOS

a)

b)

d)

De conformidad con lo establecido en el articulo 55 del Reglamento, si al momento de realizar
la verificacion de los importes de las propuestas econémicas, en las operaciones se detectan
errores aritméticos o de calculo, el Instituto procedera a realizar la correccion en el cuadro
comparativo. De lo anterior, se dejara constancia en dicho cuadro, en la evaluacion y en el acta
correspondiente. En ningln caso se realizaran modificaciones a los precios unitarios. En
caso de que el participante no acepte la correccion, la propuesta serd desechada.

Las tablas comparativas econémicas, se elaboraran tomando en consideracién el importe total
(impuestos incluidos) y con base al resultado se elegira en igualdad de circunstancias el precio
més bajo ofertado, eligiendo la mejor propuesta una vez que se constate que fue solvente,
aceptable y conveniente en virtud de que reune las condiciones legales, técnicas y econdmicas
requeridas por la convocante, de acuerdo el ANEXO 1y el ANEXO 2.

El Instituto podra solicitar las aclaraciones pertinentes a los participantes, para realizar la
correcta evaluacion de las proposiciones, siempre y cuando no implique la alteracién alguna a
la parte técnica o econdmica de sus proposiciones. Dicha solicitud se enviara a través de la
plataforma CompraNet y se hara del conocimiento del publico en general. A partir de la
recepcion de la solicitud, el participante contara con el plazo que determine la convocante para
hacer las aclaraciones requeridas, procurando que el plazo que se otorgue sea razonable y
equitativo. Las respuestas de los participantes se difundiran en la plataforma CompraNet y se
haran del conocimiento del publico en general el mismo dia en que sean recibidas por la
convocante.

El Instituto podra realizar inspecciones oculares a las instalaciones de las empresas
participantes y/o a las empresas o instituciones donde la(s) participante(s) haya(n) o esté(n)
prestado sus servicios, asimismo podra solicitar informacion de los participantes a la autoridad
correspondiente con la finalidad de corroborar que el(os) participantes no se encuentren en
ninguno de los supuestos del articulo 50 de la LAASSP. Los resultados se plasmaran en acta
circunstanciada; en el entendido de que, en caso de que algin(os) de el(os) participante(s) no
logre(n) demostrar fehacientemente dicho cumplimento, su(s) propuesta(s) sera(n)
desechada(s) en la etapa de la evaluacién técnica.

Cuando se presenten propuestas en igualdad de condiciones, con base en los articulos 36 BIS,
segundo y tercer péarrafo de la Ley y 54 de su Reglamento, la partida involucrada sera
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adjudicada en primer término a las micro empresas, a continuacion se considerard a las
pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que
tenga el caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores
sefialados en el parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se
diera entre participantes que no tienen el caracter de MIPYMES, se realizard la adjudicacion
del contrato a favor del participante que resulte ganador del sorteo por insaculacion que
celebrard la Instituto a través de CompraNet, conforme a las disposiciones administrativas de la
SFP.

f)  En este procedimiento no se utilizaran mecanismos de puntos o porcentajes.

4.3. ESTUDIO DE MERCADO

La investigacion de mercado que realizé el Instituto, se integré de acuerdo con las caracteristicas de
los servicios a contratar, con informacion obtenida de las siguientes fuentes:

i. Laque se encuentra disponible en CompraNet;

ii. La obtenida de organismos especializados del ramo correspondiente;
iii. La obtenida a través de paginas de Internet, correos electrénicos y por via telefénica;
iv. Laconseguida por el historico de servicios similares.

La investigacion de mercado se elaboré con fundamento en los articulos 26 parrafo sexto de la
LAASSP; 28, 29 y 30 del RLAASSP.

4.4.ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

El Estudio de factibilidad realizado por la SIDO determind la conveniencia para realizar el
arrendamiento de los equipos solicitados en el ANEXO 1 sin opcién a compra, para lo cual se
consideraron, entre otros aspectos, los costos de mantenimiento y consumibles que se tendrian que
pagar en cada caso. Dicho estudio se elaboré con fundamento en los articulos 12 de la LAASSP y
10 del RLAASSP.

18




ENTREGA DE DOCUMENTACION DEL PARTICIPANTE GANADOR

5. ENTREGA DE DOCUMENTACION DEL PARTICIPANTE GANADOR

El participante que resulte ganador, se obliga a que posterior a la emision del fallo y previo a la
firma del contrato, se presentara en las oficinas de la SSG del INPRFM ubicadas en la planta baja
del Edificio de Gobierno, localizado en Calzada México-Xochimilco nimero 101, colonia San
Lorenzo Huipulco, Tlalpan, C.P. 14370, Ciudad de México, con la finalidad de exhibir mediante
original o copia certificada los siguientes documentos para su revision:

a) Acta Constitutiva de la empresa, sus modificaciones.
b) Registro Federal de Contribuyentes de la empresa
¢) Comprobante de domicilio de la empresa.

d) Poder notarial que acredite las facultades suficientes para participar en el presente
procedimiento y para firmar el contrato que de €l se derive.

e) Identificacion oficial y Registro Federal de Contribuyentes del apoderado legal.

f) En caso de ser persona fisica con actividad empresarial debera presentar original de registro
ante la secretaria de hacienda y crédito publico, y comprobante de domicilio.

De igual forma, el participante ganador debera traer copia simple de los mismos para su cotejo a fin
de integrar el expediente respectivo, asi como el ANEXO 4 en donde especifique los datos
generales de la empresa y del representante legal.

Asimismo, debera entregar junto con la documentacién sefialada en los parrafos anteriores, carta
elaborada de conformidad al ANEXO 5, en papel membretado y firmado por el representante legal
para constatar que han cumplido en tiempo y forma con las disposiciones sefialadas en el articulo
32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion, asi como con la resolucién de la miscelanea fiscal
para el periodo 2016, publicada en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 30 de diciembre de
2014, especificamente la regla 2.1.27. PROCEDIMIENTO QUE DEBE OBSERVARSE PARA
CONTRATACIONES CON LA FEDERACION Y ENTIDADES FEDERATIVAS; derivado
del oficio circular namero UNAOPSFP/309/0743/2008 dado a conocer en el Diario Oficial de la
Federacion en fecha 19 de septiembre de 2008.

Aunado a lo anterior debera integrar la “opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales”, que
deberéa tramitar ante el Sistema de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, trdmite que se encuentra en el siguiente link:

http://www.sat.gob.mx/sitio internet/e sat/oficina virtual/108 19620.html

En caso de necesitar ayuda para la realizacion de dicho trdmite, el participante ganador puede
acceder al tutorial contenido en:

http://www.youtube.com/watch?v=0p1HXBtUXh4&Ir=1&feature=mhum
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6. GARANTIA DEL CONTRATO

Para respaldar el cumplimiento del contrato contra vicios ocultos y defectos en la calidad de
los equipos arrendados o incumplimiento de las obligaciones pactadas, el participante ganador
deberé otorgar a la firma del contrato o en su defecto dentro de los 10 dias naturales posteriores a
la formalizacion del contrato, una garantia que deberé constituirse mediante Pdliza de Fianza o
Cheque certificado, a favor del Instituto, por un importe del 10% (diez por ciento) del monto
del contrato (sin incluir 1.V.A.) para el ejercicio 2016

Para los ejercicios 2017, 2018 y 2019 debera renovar la garantia dentro de los primeros diez
dias del afio que esté vigente, por el equivalente al 10% del importe del ejercicio que
corresponda, antes del Impuesto al Valor Agregado.

En caso de entregar fianza, esta deberd ser expedida por una institucién debidamente autorizada, a
nombre del Instituto la cual debera consignar lo establecido en el articulo 103 del Reglamento de la
Ley, lo que de manera enunciativa comprendera lo siguiente:

a) Que lafianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato.

b) Que para cancelar la fianza, seré requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales.

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuard vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y.

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos
en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas, ain para
el caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

La garantia de cumplimiento referida de este apartado podra ser reducida, en funcién del grado de
cumplimiento de contrataciones que asigne el RUPC, con base en el historial de los tltimos cinco
afios. Los porcentajes de reduccion de los montos de la garantia de cumplimiento de los
proveedores que se ubiquen en el rango a que se refiere el parrafo anterior, seran los siguientes:

Grado de cumplimiento asignado en el RUPC | Porcentaje de reduccion de la garantia de cumplimiento
80a84 10%
85a89 20%
90 a 94 30%
95a99 40%
100 50%

Para el otorgamiento de prérrogas o esperas en el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
formulacion de convenios de ampliacién al monto o al plazo del pedido o contrato, se debe obtener
la modificacion de la garantia presentando una nueva dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes a la firma del convenio que modifique el contrato original, por el importe del incremento
o modificacion correspondiente.
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CONDICIONES DE PAGO

El INPRFM, realizara el pago por los servicios objeto de la presente Invitacién, conforme
a las disposiciones que para este efecto emita la Tesoreria de la Federacion a partir de la
fecha en que se ingrese la factura que contenga Unicamente los requisitos fiscales
vigentes, los cuales serdn avaladados por la SIDO y por la SSG quienes daran la
certificacion del servicio realizado de acuerdo a los diversos compromisos establecidos en la
presente convocatoria ante la SRF, ubicada en la Calzada México-Xochimilco numero 101,
Edificio de Gobierno primer piso, colonia San Lorenzo Huipulco, Delegacion Tlalpan, C.P.
14370, México, Distrito Federal.

El pago no podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la entrega de la factura
respectiva, previa prestacion del servicio.

En caso de que la factura presente errores o deficiencias, el Instituto indicard dentro de los
siguientes tres dias habiles al Proveedor las deficiencias que debera corregir. Este periodo que
transcurre desde la solicitud del Instituto y hasta que el Proveedor presente las correcciones no
se computara para efectos del articulo 51 de la Ley.

Cuando el participante ganador se haga acreedor a penalizaciones, deberan entregar
junto con su factura, nota de crédito para el descuento que se aplicard por sus
incumplimientos. Se hace hincapié en que de no cumplir con este requisito el INPRFM
esta facultado para hacer el descuento de los haberes correspondientes.

El Instituto entregard el pago correspondiente por la prestacion de los servicios
preferentemente por transferencia electrdénica para lo cual el participante ganador debera
proporcionar la informacion de su CLABE Interbancaria, numero de cuentan banco y sucursal.

El gasto destinado para el pago de los trabajos, estard sujeto a las disposiciones especificas del
Presupuesto de Egresos de la Federacion, asi como a lo previsto en la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas disposiciones aplicables conforme al
articulo 24 de la LAASSP.

La empresa ganadora, podrd incorporarse al programa de cadenas productivas de
nacional financiera S.N.C. Institucion de Banca de Desarrollo, con el objeto de acceder al
factoraje o descuento electronico de documentos para cobrar. No_es obligatorio para el
participante ganador afiliarse a las cadenas productivas.
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8. MODIFICACIONES AL CONTRATO

De conformidad al articulo 52 de la LAASSP, se podrd modificar el contrato que se derive de esta
Invitacion, dentro del periodo de su vigencia, siempre que no se modifique el monto total en méas
del 20% de las cantidades solicitadas originalmente, asi como que las cantidades adicionales se
ajusten a lo siguiente:

1. Que el precio de los trabajos motivo del incremento sea igual al pactado originalmente.

2. La fecha de ejecucion de los trabajos correspondiente al incremento que en su caso se
solicite, debera ser pactada de comun acuerdo entre el INPRFM vy el contratista

3. Que el incremento en el monto sea debidamente justificado por el area o participante, y
autorizado por la Direccion del INPRFM.

4.  Que se cumpla con los lineamientos que en materia de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal dicte la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Asimismo, sin transgredir lo establecido en el articulo 59 de la ley de la materia, durante la
vigencia del contrato el INPRFM, podré realizar convenios modificatorios o adendums al pacto de
voluntades, (articulo 1,792 del Codigo Civil Federal) aplicando el principio de supletoriedad
contenido en el articulo 13 de la LOPSRM, donde establece que en todo lo no contemplado en
dicha ley, seran aplicables las disposiciones contenidas en el Cddigo Civil Federal; el Codigo
Federal de Procedimientos Civiles y la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

En caso de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes, que provoquen
directamente reducciones en los servicios adjudicados y que por tal razén no pudieron haber sido
previstos, el Instituto debera requerir reducciones, y ser convenidas entre las partes.

En caso de que el contenido del contrato, contenga errores de nimero, escritura 0 impresion
insertos, que por su naturaleza no afecten el contenido de las obligaciones inscritas, las partes
firmarén una Fe de Erratas en la que conste la correccidn respectiva, la cual formara parte integral
del mismo.
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9. INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

Durante la vigencia del contrato se sancionara al proveedor, cuando incurra en alguno o
varios de los siguientes incumplimientos:

1. Se aplicaran por atraso en la entrega de los equipos por causas imputables al proveedor;
2. Vicios ocultos en los equipos suministrados;

3. Inobservancias a las normas internas o a la legislacion aplicable y/o a las normas oficiales
aplicables vigente(s) a la firma del contrato y;

4. En general en caso de faltar al cumplimiento de los compromisos pactados en el contrato.

Con fundamento en el articulo 53 y 53 BIS de la LAASSP, en relacién con los articulos 95 y 96
del RLAASSP; cuando el proveedor presente retraso en el cumplimiento de la prestacion del
servicio en el tiempo y forma comprometidos, el Instituto aplicara una pena convencional. Se
reafirma que el arrendamiento se pagara mensualmente, por lo cual, la aplicacién de dichas penas
se hara sobre el monto mensual facturado por dia transcurrido.

Seran sancionables las inobservancias a las obligaciones pactadas en las clausulas del contrato
que se firme a consecuencia del presente procedimiento de Invitacion.

También se tomara como incumplimientos 0 como defectos o vicios ocultos, las inobservancias a
los requisitos o estipulaciones precisadas en el ANEXO 1 de la presente convocatoria, los cuales se
sancionaran en términos de lo establecido en los parrafos que anteceden.

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 BIS de la LAASSP, el convocante se reserva
el derecho de realizar deducciones al pago de los bienes objeto de la presente Invitacion,
derivadas de incumplimientos parciales o deficiencias en que pudiera incurrir el participante
adjudicado; el procedimiento para la aplicacion de la presente disposicion serd el mismo que se
utiliza para la determinacion de penas convencionales incluyendo los porcentajes por dia habil de
retraso.

El proveedor asumira la responsabilidad total, en caso de que al proporcionar el servicio
contratado, infrinja sobre derechos de terceros.
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10. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

El INPRFM, podra rescindir administrativamente el contrato, cuando la suma de todas las penas
convencionales aplicadas al participante ganador exceda del importe de la garantia pactada en esta
convocatoria, otorgada con la finalidad de respaldar el cumplimiento de las obligaciones contraidas
por la contratacion del servicio, para lo cual se seguird el procedimiento establecido en el articulo
54 de la LAASSP.

Se podra rescindir el contrato derivado de esta Invitacion sin tener que aplicar el monto méaximo de
penalizaciones, si se comprueba incumplimiento de las obligaciones contraidas por el proveedor,
mediante el procedimiento de encuestas de opinidn o supervisiones de servicio, donde se constaten.

Reiteradas deficiencias en la realizacion de actos u omisiones que pongan en riesgo la seguridad del
personal, pacientes, visitantes o bienes del Instituto, para lo cual se deberé notificar la accion de
rescision, con 15 dias de antelacion, conforme a lo establecido en el articulo 98 del Reglamento
de la LAASSP.

El INPRFM, podra implementar la rescision administrativa del contrato, de conformidad con la
fraccion XV del articulo 29 de la LAASSP y el articulo 39 del Reglamento, si después del fallo
de la Invitacion se comprueba que hubo acuerdo de algunos participantes para elevar los precios, o
cualquier otro acuerdo realizado con el fin de obtener una ventaja sobre los demas participantes.

En caso de rescisién administrativa o cancelacion parcial del contrato, el Instituto procedera a hacer
efectiva la garantia expedida para el cumplimiento por la parte proporcional al monto de las
obligaciones incumplidas. Bajo este supuesto, el proveedor podré optar por el pago equivalente a la
aplicacion de la fianza referida mediante cheque certificado o de caja a nombre del INPRFM.

Dicho pago debera ser efectuado mediante el formato 16 que emite el S.A.T. dependiente de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico presentando copia del mismo debidamente sellado, por la
institucion bancaria donde se realizé el pago correspondiente, en la SSG.

En caso de que los incumplimientos tengan como consecuencia la rescision administrativa, se

notificara a la instancia correspondiente, para que actle de acuerdo a lo sefialado en los articulos 59
y 60 de la LAASSP.
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11. INFRACCIONES Y SANCIONES

Se aplicaran sanciones en los siguientes términos:

Procederd la aplicacion de sanciones cuando el(os) participante(s) incurra(n) en los supuestos
establecidos en los articulos 59 a 64, localizados en el titulo quinto “De las infracciones y
sanciones' capitulo Gnico, de la LAASSP. Asi como en el caso de que el(os) participante(s) no
sostenga(n) sus ofertas o cuando no entregue(n) la fianza correspondiente, en la fecha convenida.

Estas sanciones se aplicaran independientemente de cualquier otra que establezcan las
disposiciones juridicas vigentes.
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12. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS

12.1 INCONFORMIDADES

Derivado de los objetivos planteados en el Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-
2018, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el viernes 30 de agosto de 2013, el siguiente
apartado recoge la estrategia “4.3 Obtener las mejores condiciones en la contratacion de bienes,
servicios y obras publicas de la Administracién Puablica Federal” con la siguiente linea de
accion: “4.3.9 Unificar los criterios adoptados en la instruccion y resolucién de
inconformidades derivadas de los procedimientos de contrataciones publicas.”

La Secretaria de la Funcion Publica conocera de las inconformidades que se promuevan contra los

actos de los procedimientos de invitacion a cuando menos tres personas que se indican a
continuacion:

a) La Invitacion a cuando menos tres personas.

Sélo estara legitimado para inconformarse el interesado que haya recibido invitacion, dentro de
los seis dias habiles siguientes

b) Las juntas de aclaraciones.

La incorformidad s6lo podra presentarse por el interesado que haya recibido invitacién, dentro
de los seis dias habiles siguientes a la celebracion de la Gltima junta de aclaraciones.

c) El acto de presentacidn y apertura de proposiciones y el fallo.
En este caso, la inconformidad s6lo podra presentarse por quien hubiere presentado proposicion,
dentro de los seis dias habiles siguientes a la celebracion de la junta publica en la que se dé a
conocer el fallo, o de que se le haya notificado al participante en los casos en que no se celebre
junta puablica.

d) La cancelacion de la invitacion.

En este supuesto la inconformidad sélo podrd presentarse por el participante que hubiere
presentado proposicidn dentro de los seis dias habiles siguientes a su notificacion, y

e) Los actos y omisiones por parte del Instituto que impidan la formalizacién del contrato en los
términos establecidos en la convocatoria a la Invitacion o en la Ley de la Materia.

En esta hipdtesis, la inconformidad sélo podré presentarse por quien haya resultado adjudicado,
dentro de los seis dias habiles posteriores a aquel en que hubiere vencido el plazo establecido en
el fallo para la formalizacion del contrato o, en su defecto, el plazo legal.

La inconformidad debera presentarse por escrito, directamente en las oficinas de la Secretaria de la
Funcion Publica o a través de CompraNet.

El escrito inicial contendra:

a) El nombre del inconforme y del que promueve en su nombre, quien deberd acreditar su
representacion mediante instrumento publico.
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b) Domicilio para oir y recibir notificaciones personales, que debera estar ubicado en el lugar en
que resida la autoridad que conoce de la inconformidad. Para el caso de que no se sefiale
domicilio procesal en estos términos, se le practicaran las notificaciones por rotulon.

c) El acto que se impugna, fecha de su emision o notificacion o en su defecto, en que tuvo
conocimiento del mismo.

d) Las pruebas que ofrece y que guarden relacion directa e inmediata con los actos que impugna.
Tratandose de documentales que formen parte del procedimiento de contratacion que obren en
poder de la convocante, bastara que se ofrezcan para que ésta deba remitirlas en copia autorizada
al momento de rendir su informe circunstanciado vy,

e) Los hechos o abstenciones que constituyan los antecedentes del acto impugnado y los motivos
de inconformidad. La manifestacion de hechos falsos se sancionara conforme a las disposiciones
de la LAASSP y a las demas que resulten aplicables.

Al escrito de inconformidad debera acompafiarse el documento que acredite la personalidad del
promovente y las pruebas que ofrezca, asi como sendas copias del escrito inicial y anexos para la
convocante y el tercero interesado, teniendo tal caracter el participante a quien se haya adjudicado
el contrato.

En las inconformidades que se presenten a través de CompraNet, deberan utilizarse medios de
identificacion electrénica en sustitucién de la firma autégrafa.

En las inconformidades, la documentacion que las acompafie y la manera de acreditar la
personalidad del promovente, se sujetaran a las disposiciones técnicas que para tales efectos se
expidan, en cuyo caso producirdn los mismos efectos que las leyes otorgan a los medios de
identificacion y documentos correspondientes.

La autoridad que conozca de la inconformidad prevendra al promovente cuando hubiere omitido
algunos de los requisitos sefialados en las fracciones I, 111. 1V y V del articulo 66 de la LAASSP,
a fin de que subsane dichas omisiones; apercibiéndole que en caso de no hacerlo en el plazo de tres
dias habiles se desechara su inconformidad, salvo el caso de las pruebas, cuya omision tendra como
consecuencia que se tengan por no ofrecidas.

Tratandose de la fraccion | del articulo 66 de la LAASSP, no serd necesario formular prevencion
alguna respecto de la omisién de designar a un representante comdn. De igual manera, no sera
necesario prevenir cuando se omita sefialar domicilio para recibir notificaciones personales, en
términos de la fraccién 11 del mismo articulo.

12.2 CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten en materia objeto de la presente invitacion, se resolveran con
apego a lo previsto en las disposiciones de caracter federal aplicables, por lo que toda estipulacion
en contrario no surtira efecto alguno.

12.3 PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

En cualquier momento el participante ganador o el Instituto podrén presentar ante la Secretaria de la
Funcion Publica solicitud de conciliacion, por desavenencias derivadas del cumplimiento de los
contratos o pedidos.
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INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS

La SFP decidiré el dia y hora para que se lleve a cabo la audiencia de conciliacion citando a las
partes para tal efecto. Dicha audiencia se deberd iniciar dentro de los quince dias habiles siguientes
a la fecha de recepcion de la solicitud.

La asistencia a la audiencia de conciliacién sera obligatoria para ambas partes, por lo que la
inasistencia por parte del proveedor traerd como consecuencia tener por no presentada su solicitud.

En caso de que el participante ganador y el Instituto lleguen a un acuerdo durante la conciliacion, el
convenio respectivo obligara a las mismas, y su cumplimiento podra ser demandado por la via
judicial correspondiente.

12.4 OTRAS VIAS DE SOLUCION A LAS CONTROVERSIAS

El Instituto y el participante ganador podran optar por cualquier via de solucién a su controversia

con el fin de resolver sus discrepancias sobre la interpretacion o ejecucion de los contratos de
conformidad a lo establecido en los articulos 80 a 86 de la LAASSP.
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL

13. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL

Ademaés de las disposiciones normativas enunciadas en el APARTADO 1.4, la presente Invitacion
se rige por lo establecido en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

Respetando el principio de maxima publicidad, toda la informacion en posesion del Instituto se
sometera a los mecanismos de acceso a la informacion y a los procedimientos de revision expeditos
que se sustanciaran ante los organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
Constitucion.

En tal tenor, los participantes que entreguen sus propuestas, deberan sefialar los documentos o las
secciones de éstos, que contengan informacion confidencial, reservada o comercial reservada, asi
como el fundamento por el cual consideran que tenga ese caracter, siempre que tengan el derecho de
reservarse la informacion, de conformidad con las disposiciones aplicables.

Cuando el Instituto reciba una solicitud de acceso al contenido de la presente Invitacion, y esta
contenga informacion confidencial, el Instituto podréa requerir al participante su autorizacién para
entregar dicha informacion, quien tendra diez dias habiles para responder a partir de la notificacion
correspondiente. El silencio del particular sera considerado como una negativa.

El consentimiento expreso de los participantes para que se de acceso a la informacidn confidencial,
se daré por escrito o medio de autentificacion equivalente.

Aun en los casos en que no se haya requerido al participante titular de la informacién para que
otorgue su consentimiento, o bien se obtenga una negativa expresa o tacita del mismo, el Instituto
deberd dar acceso a las versiones publicas de los expedientes o documentos omitiendo las partes o
secciones de éstos que contengan informacion confidencial.

El Instituto solo estar4 obligado a entregar documentos que se encuentren en sus archivos. La
obligacion de acceso a la informacion se dard por cumplida cuando se pongan a disposicion del
soparticipante para consulta los documentos en el sitio donde se encuentren; o bien, mediante la
expedicién de copias simples, certificadas o cualquier otro medio.
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ANEXO 1
ANEXO TECNICO

SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO PORTATIL

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramdn de la Fuente Mufiiz requiere el arrendamiento de equipo

de computo portétil, mediante un contrato plurianual de 36 meses.
Los servicios integrales requeridos por el Instituto son los siguientes:

30 Equipos de computo portatil

Mesa de servicios con ITIL

Mantenimiento preventivo y correctivo de equipo suministrado.
Garantias

Politicas de servicio

Soporte Técnico

Los requerimientos mencionados se dividen en los siguientes:
30 Equipos de computo portatil

DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS:

EQUIPAMIENTO

Las computadoras portatiles que se proporcionen deben cumplir con las siguientes
caracteristicas técnicas minimas y todos los equipos que se suministren deben ser de
la misma marca y modelo.

Chipset Integrado al procesador

Procesador Intel Core i5 2.80 Ghz Caché 3 MB o AMD equivalente
Memoria Estdndar 8 GB Tecnologia de la Memoria DDR3L-1600/PC3-12800
Capacidad de Disco Duro 1 TB Serie ATA/600

RPM de Disco Duro 5400

Unidad Optica Grabadora DVD DVD+R/*RW

Tamafio de Pantalla 39.6 cm (15.6")

Resolucion de la Pantalla (1920 x 1080)

LAN Inaldmbrica Estandar LAN sin Cable IEEE 802.11n

LAN Ethernet Gigabit Ethernet

Interfaz Grafica HDMI y VGA

Puertos USB 2 puertos USB 2.0 y 1 puerto USB 3.0

Red (RJ-45)

Plataforma del Sistema Operativo Windows 10 PRO

Teclado En espafiol Latino América

Tipo de fuente de alimentacién Adaptador de alimentacion de CA de 90 W

30 EQUIPOS

Tipo de bateria Prismatico de ion-litio 3 celdas 55,5 W/h
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Certificaciones Norma oficial mexicana y/o UL, y EPEAT GOLD

Soporte Técnico El fabricante debera contar con un call Center para la recepcion
de llamadas, a través de un numero local 6 un 01 800.

BIOS En espafiol o Ingles

Garantia 3 afos

Los equipos suministrados deberdn contar con el servicio de administracion, actualizacion,
mantenimiento preventivo y correctivo, garantia, soporte y remplazo inmediato del equipo en caso de
ser necesario durante el periodo que dure el contrato.

Los equipos de computo portétil a suministrar deberén ser de tecnologia actual y de alto desempefio,
asegurando la estandarizacion de la plataforma de computo portétil en el Instituto durante la vigencia
del contrato.

La Motherboard deberd tener grabada la marca del fabricante desde el proceso de fabricacion, sin
alteraciones ni correcciones de ingenieria.

La empresa debera considerar el tener en stock por lo menos un equipo solicitado, para que en el
caso de requerir su reemplazo inmediato, la afectacion del servicio sea en un plazo no mayor a 48
horas.

Se requiere que los equipos sean entregados en Calzada México Xochimilco Numero 101, Colonia
San Lorenzo Huipulco, Delegacion Tlalpan, C.P. 14370, en un horario de 8:00 a 17:00 horas de
lunes a viernes, de acuerdo a las especificaciones establecidas en el presente anexo y deberan
corresponder a la marca y modelo ofertados.

Los equipos de computo portatil seran revisados durante su entrega instrumentando para ello un
documento donde conste la entrega recepcion de los mismos suscrita por el responsable del
Departamento de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y el responsable designado por
la empresa.

Aguellos equipos que no correspondan a la marca y modelo ofertado, se encuentren en mal estado,
incompletos, no seran recibidos, aplicando las penalizaciones que se sefialan en el apartado
denominado Penas Convencionales.

La empresa debera proporcionar a la Departamento de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones todos los resguardos de equipo portétil que entregue, los cuales deberan estar
firmados en original por el personal designado por la empresa y el responsable informético de
Instituto.

La empresa debera elaborar un programa de trabajo para la entrega de los equipos portatiles, el cual
deberéa ser avalado por el Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones previo a
su ejecucion.

Se deberdn implementar los procedimientos y mecanismos para llevar a cabo las labores de
instalacién, configuracion y puesta a punto de los equipos, debiendo considerar en las propuestas los
materiales e insumos necesarios, asi como el personal especializado que se requiera para realizar
estas actividades, sin que esto genere un costo adicional para el Instituto.

Durante la vigencia del contrato, en caso de presentarse cualquier falla en los equipos de cémputo
objeto del contrato, incluye los traslados y todo lo necesario para la reparacion o cambio del equipo a
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plena satisfaccion del Instituto, correra por cuenta y riesgo de la empresa, sin ningln costo adicional
para el Instituto.

En caso de efectuar sustituciones o cambios de cualquier componente de los equipos arrendados,
sean estos internos o externos, los mismos deberan sustituirse por otros de la misma marca del que se
retira y de iguales o superiores caracteristicas técnicas, debiendo ser igualmente nuevos.

SERVICIOS DE FABRICA.

El equipo debera estar identificado mediante etiquetas laminadas indelebles y que no se caigan con el
paso del tiempo, de tal manera que permitan mantener controles de inventario de activo fijo. Se
debera entregar los nimeros de serie del equipo inventariado.

Todo el equipo de computo portatil se debe poder restaurar a su estado original por medio de un
CD-ROM o una particiéon de imagen de recuperacion, sin que se requiera la intervencion de un
técnico. La empresa debe proporcionar dicho CD-ROM en caso de que aplique y debe funcionar
con la totalidad de los equipos.

El equipo de computo portétil debe contar con soporte técnico en Internet dentro de la pagina Web
publica del fabricante, en la cual se permita consultar manuales y caracteristicas del equipo ofertado.
Asi mismo deben estar disponibles actualizaciones de los drivers, utilerias y el BIOS para el equipo
ofertado.

Es indispensable notificar al area correspondiente mediante una relacién todos y cada uno de los
numeros de serie de los equipos, para efectos de aseguramiento y control de los equipos.

La empresa deberéa de realizar y entregar una vez por afio un inventario fisico del equipo con el fin de
detectar cambios en el mismo.

MESA DE SERVICIO

La mesa de servicios tendra como objetivo fungir como punto de contacto entre la empresa y el
personal del Departamento de Tecnologias del Instituto.

La empresa deberd implementar dentro de sus instalaciones una mesa de servicios, con la capacidad
de atender en un horario corrido de 08:00 horas a 18:00 horas, de lunes a viernes en dias habiles.

Sera responsabilidad de la empresa la administracion, adquisiciébn y mantenimiento de las
herramientas y el hardware necesario con la cual opere la mesa de servicios.

Estas herramientas deberan de estar alineada al marco de buenas practicas descrito en ITIL.

La implementacion y puesta en operacion de la mesa de servicios, debera ser a mas tardar 10 dias
habiles posteriores a la firma del contrato, dicha mesa de servicios fungira como el Unico punto de
contacto para la solucién de incidentes y atencion de requerimientos relacionados con tecnologias de
informacion y comunicaciones.

Seré responsable en todo momento de la gestion de la satisfaccion de los reportes generados,
asegurando que los incidentes y requerimientos reportados sean resueltos dentro de los niveles de
servicio requeridos, realizando o emprendiendo acciones para eliminar las causas de raiz y/o para
prevenir fallas potenciales.
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La mesa de servicios debera de tener un esquema de escalamiento, mediante esta solucion la
convocante podra verificar los niveles de servicio solicitados, ademas de revisar y detectar las
mejoras propuestas en un plan de mejora continua.

Adicionalmente la mesa de servicios tendra la obligacion de llevar el registro y control de los
incidentes y requerimientos reportados.

La mesa de servicios estara obligada a documentar todos y cada uno de los casos reportados, y
describir de forma detallada de como se solucionaron, listas de verificacion de fallas particulares.

Seréa responsable en todo momento de la satisfaccion del servicio asegurando que los incidentes y
requerimientos reportados sean resueltos dentro de los niveles de servicio requeridos.

Debera establecer la comunicacidn entre todas y cada una de las partes involucradas en el servicio.

Debera ser responsable del seguimiento de garantias de los equipos que fueron ofertados con objeto
de esta Invitacion.

A continuacién se listan las caracteristicas y servicios que debera proporcionar la mesa de servicios:

e La mesa de servicios debe de estar basado en los estandares de ITIL con base en los

procesos.

a mesa de servicio sera el Unico punto de contacto para reportar incidencias.

Deberé contar con personal de primer nivel para proveer soporte y atencion.

Debera registrar y dar seguimiento a las solicitudes, incidentes y problemas que se presenten.

La atencion y soporte de las fallas que tengan que ver con los equipos arrendados debera ser

proporcionada en sitio, solo cuando por necesidades de la revision no pueda generarse por el

personal del Instituto.

e Serd responsable de administrar el ciclo de vida de las solicitudes de servicio, incluyendo su
escalamiento, cierre y documentacion.

e Debera establecer la comunicacion entre todas y cada una de las partes involucradas en el
servicio.

o Debera proporcionar el servicio de administracion de garantias de todo el equipamiento que
forme parte de la solucion integral

GARANTIA

e Todo equipo mencionado en este documento deberd de tener garantia durante toda la
vigencia del contrato.

e La empresa llevara a cabo la garantia en sitio sin costo adicional en todas las partes de
hardware contra defectos de fabricacién, mal funcionamiento y fallas por el periodo de
duracion del contrato a partir de la fecha de instalacion de todo el equipo descrito en el
presente anexo y en las oficinas del Instituto.

e En caso de presentarse una falla en los equipos inmediatamente se levantara un reporte
telefénico, el nimero de serie del equipo y una breve descripcion del problema, el personal
que atiende el reporte debera proporcionar el nimero de reporte, el nombre del técnico que
lo recibe, la fecha y hora de inicio de la atencion.

e Los reportes que se atiendan por parte de la empresa deberan apegarse a lo siguiente:

0 Registrarse en hoja membretada de la empresa, con el nimero de reporte foliado.
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0 Deberd tener la descripcion del dispositivo, tipo de dispositivo o equipo, marca,
modelo, nimero de serie, fecha y hora de inicio, fecha y hora de término del
servicio.

0 Se deberd indicar el tipo de falla, asi como los trabajos realizados para solucionarla.

o EIl equipo que se encuentre en garantia tendrd que ser sustituido mientras se
encuentre en garantia.

REPORTES

La empresa generara de manera mensual los reportes correspondientes a servicio, dichos reportes se
deberan entregar antes del dia 06 (seis) del mes posterior al servicio facturado. En caso de que no se
entregaran los reportes en las fechas indicadas, la empresa se hara acreedora a una penalizacion del
2% por dia transcurrido.

Los reportes solicitados deberan cumplir con las siguientes caracteristicas minimas, las cuales
incluyen:

e Diagramas, Tablas e Histogramas de distribucién y sumarizacion del comportamiento
global del servicio para los parametros definidos anteriormente en periodos de tiempo
determinados.

e Mes al que corresponde la evaluacién.

e Cantidad total de acciones realizadas en el mes.

e Cantidad total de acciones realizadas dentro de la ventana de tiempo establecida en el
mes.

e Anexo de relacion de acciones realizadas, identificando su tipo, tiempo de inicio y
finalizacion.

CONDICIONES ESPECIFICAS

El plazo de entrega se considerara como la fecha en que el equipo sea recibido a satisfaccion de la
Institucion.

La empresa debe garantizar un horario de servicio de soporte técnico continuo 8x5xNBD para los
equipos.

El nimero de contacto debera encontrarse en el DF y ser local, se podra ofrecer un 01 800.

La empresa debera realizar las pruebas de los equipos que asi se soliciten, con el fin de verificar que
se ajusten a las especificaciones técnicas requeridas y a los sistemas en uso en la Institucion.

Los equipos deberan incluir todos los cables, conectores y dispositivos necesarios para el correcto
funcionamiento del equipo.

La garantia minima que debera otorgar expresamente La empresa sobre el equipo y componentes,
serd de 36 meses.

La empresa debera garantizar que durante el plazo de garantia del equipo y accesorios, sustituira en
un plazo no mayor a tres dias los equipos defectuosos.
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Asimismo, se debera garantizar la existencia y suministros de repuestos mediante carta del
fabricante, asi como de partes o dispositivos desechados o sustituibles por el mismo término
sefialado en la vigencia del contrato.

De presentarse diferencias en algunos de los equipos revisados, La empresa procederd, bajo su costo
y con la supervision del Instituto, a sustituirlos por equipos nuevos sin costo adicional para la
Institucion.

Durante el plazo de garantia, la empresa se obliga a prestar el servicio de mantenimiento preventivo
y correctivo en las instalaciones del Departamento de Tecnologias en Informacion y Comunicaciones
en caso de que asi se solicite considerando como maximo un evento por afio.

La empresa debera entregar los equipos con la Gltima version del sistema operativo liberado por el
fabricante instalado al momento de la entrega, asi como todos los parches liberados para la
prevencion de vulnerabilidades. Para comprobar lo anterior, deberd presentar la documentacion
respectiva por parte del fabricante. No se aceptaran sistemas operativos experimentales, en versiones
beta o de mantenimiento.

La empresa debe de contar con un sistema de recepcién de llamadas para la atencion de solicitudes,
debidamente constituido, donde el Instituto pueda hacer sus reportes y exista una persona que atienda
y asigne un consecutivo de control.

Ademas, debera indicarse en el control de llamadas al menos las causas que originé el reporte, el
nombre del operador, hora y fecha de Ilamada, tiempo de respuesta y reparacion efectuada. Al final
de cada mes debera entregarse un reporte con una copia de todos los reportes a efecto de poder
establecer los controles pertinentes.

Sin excepcion alguna, el equipo que se ofrezca deberd contar con garantias de 36 meses. Caso
contrario serd causal de ejecucion de la garantia de cumplimiento, independientemente de las
acciones que por la via legal se puedan interponer.

Cualquier alternativa que se proponga para el equipo ofrecido, se hard en forma detallada, de tal
manera que no pueda existir ninguna duda en su comprension e interpretacion.

La empresa estara en la obligacion de entregar el equipo debidamente probados y en perfecto
funcionamiento a entera satisfaccion del Instituto.

CONDICIONES GENERALES

e Todo el equipamiento ofertado debera contar con garantias y ser de tecnologia actual y de
alta calidad.

e Cualquier cambio durante la ejecucion de las instalaciones que se obligue a modificar el
proyecto original se deberd de solicitar por escrito a la Subdireccién de Informacion y
Desarrollo Organizacional y a la Subdireccién de Servicios Generales, mediante la
presentacion de un plano en original y/o especificaciones técnicas replanteadas con las
modificaciones propuestas.

e Laempresa asumira todos los gastos referidos al traslado.

e Lasolucidn presentada, debe considerar los accesorios o dispositivos que se requiere para
la puesta en funcionamiento.

e La empresa deberd considerar que de presentarse falla en cualquiera de los equipos
durante el periodo de garantia solicitada por el INPRFM, se compromete a proporcionar
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de manera inmediata y durante el periodo que demande la reparacién o cambio, un equipo
de reemplazo.

e Laempresa deberé considerar que el suministro de los bienes incluyen la configuracién,
pruebas y puesta en marcha de los equipos.

SLA DEL SERVICIO

Para los SLA’s el proveedor debera observar los siguientes niveles de servicio esperados en cuanto a
tiempos de solucion a reportes de fallas en los todos los equipos licitados:

SLA definido:

Nivel de servicio 1: 99%
Nivel de servicio 2: 98.5%
Nivel de servicio 3: 98%

Tiempo maximo de solucion:

Nivel de servicio 1: 8 horas habiles
Nivel de servicio 2: 24 horas habiles
Nivel de servicio 3: 48 horas habiles

DESCRIPCION DE LOS NIVELES DE SERVICIO

Nivel de servicio 1: Son aquellos problemas que requieren una atencién de manera inmediata y que
no se les puede tener fuera de servicio mas de 8 horas, considerando para ello el dafio total de la
solucion.

Nivel de servicio 2: Son aquellos problemas que afecten la operacién del servicio por mas de 24
horas pero que con el cambio de un componente permite se solvente el problema, son considerados
los dafios sufridos por algin componente mismo que afecta la operacion o uso de la solucion pero
gue con la sustitucion de la refaccion permite el funcionamiento de la solucién.

Nivel de servicio 3: Son aquellos problemas que no afecten la operacion del servicio por mas de 48
horas, son considerados los dafios correspondientes a la solucion de algiin componente pero que adn
con dicha falla permite la operacion de la solucion.

Para la solucion ofertada se deberan de proveer consumibles originales y refacciones necesarias
durante la vigencia del contrato.

En caso de que la reparacion de alguna falla no se termine durante el horario laboral, el personal del
proveedor, debera continuar con la reparacién hasta su solucién, sin cargo adicional para el Instituto.

La empresa deberd de contar por lo menos con dos técnicos profesionales en su empresa para
asegurar la atencién y solucion de reportes.

La entrega de servicios se debera medir el nimero de los reportes formulados comparados contra los
reportes atendidos de forma satisfactoria dentro de la ventana de tiempo definida.

Un reporte sera considerado como cerrado satisfactoriamente cuando se haya concluido exitosamente
y documentado un incidente o problema presentado, regresando a la normalidad todos los
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componentes  involucrados, dentro de la ventana de tiempo  especificada.

Las sustituciones de cualquier equipo mencionado en este documento, deberan de realizarse en el
momento en que se retira el equipo con dafio.

Las penas convencionales a las que se hara acreedor el prestador del servicio por no cumplir los
niveles de servicio que se especifican en este documento seran las que se sefialan en este apartado.

SOPORTE EN DIAS NO HABILES

Derivado de las necesidades y del equipo, el Instituto tendra el derecho de solicitar durante
la vigencia del contrato, atencién de la mesa de servicios y/o personal de soporte en sitio, en horarios
y dias no habiles, incidentes, eventos, requerimientos, para ello se informara a la empresa por lo
menos 24 horas antes de dicho evento.

DEVOLUCION DE EQUIPO AL FINALIZAR EL CONTRATO

Al término del contrato la empresa dara al instituto 45 dias habiles para llevar a cabo la migracién de
informacion de los equipos de la nueva empresa para que puedan hacer el retiro, no se retirara ningun
equipo si tiene informacion dentro de su disco duro, sin que esto represente un costo adicional al
Instituto.

Al término del contrato la empresa del servicio en coordinacién con el personal del Instituto y
previa entrega de relacion de equipos con fecha de vencimiento del contrato, realizara la recoleccion
de los equipos previo borrado de la informacion del disco duro para evitar cualquier fuga o mal uso
de la informacion propiedad del Instituto y posteriormente retirara los equipos de las instalaciones.

Conforme al proceso ASI- PROCESO DE ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD DE
LA INFORMACION en su actividad ASI 6 Integrar al SGSI los controles minimos de
seguridad de la informacion. Al termino del contrato la empresa realizara el borrado
seguro de dispositivos de almacenamiento que por algin motivo necesiten ser reparados,
reemplazados o asignados a otro usuario; y mantener evidencia auditable del proceso.

En caso de que la empresa no realice el retiro de los equipos en las fechas establecidas en un
periodo acordado previamente con el Instituto, el Instituto no se harad responsable de la guarda,
custodia o conservacion y de pago alguno por cualquier concepto del mismo.

El equipo serd devuelto en las condiciones de uso en que se encuentre. El Instituto no le
proporcionara mantenimiento preventivo alguno.

Los equipos de computo portéatil serdn puestos a disposicion de la empresa en los mismos sitios
donde fueron entregados.

El embalaje y retiro de los equipos correra por cuenta y riesgo de la empresa.

El equipo seré entregado sin mas informacidn grabada en el disco duro que el software con el
cual fueron entregados los equipos.

FLETES Y EMBALAJES
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La empresa debe cubrir por su cuenta los gastos de seguros, transporte, maniobras y fletes para la
entrega de los equipos.

La empresa deberd retirar de las instalaciones de instituto todo el embalaje del equipo de
computo portéatil que provea.

DOCUMENTACION NECESARIA PARA LA PROPUESTA TECNICA

e Propuesta general que contenga al menos los requisitos técnicos, de equipamiento e
instalaciones solicitados en el anexo.

e Carta compromiso con las cantidades de equipo e instrumentos de trabajo que utilizara en la
prestacion del servicio. Asi como la descripcion de las caracteristicas de cada uno de los
equipos que deberén utilizar.

e Carta compromiso en la que de aceptacion para que el personal designado por el Instituto,
lleva a cabo las supervisiones que el mismo considera durante la prestacion del servicio.

e Programa previo para la puesta en operacion del servicio, conforme lo establecido en el
presente anexo, esto se refiere a todas las actividades que tiene previstas la empresa para
iniciar el servicio con referencia en lo establecido en este alcance técnico.

e Carta en papel membretado de la participante en donde se indique que estan de acuerdo con
todas las condiciones establecidas en la convocatoria de la presente Invitacion, asi como lo
establecido en la junta de aclaracién a la convocatoria.

Documentacion solicitada en el presente anexo
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ANEXO 2
DOCUMENTACION SOLICITADA

1.- DOCUMENTACION LEGAL, FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA

La documentacion legal, financiera y administrativa deberd ser digitalizada en formato PDF y
cargada en la plataforma CompraNet; cada documento solicitado a continuacion debera guardarse en
un archivo independiente siendo obligacién de los participantes enumerarlos de conformidad con la
clasificacion que se les asigna en el presente anexo.

Los documentos requeridos son los siguientes:

11

Carta de intencion de participacion referida en el APARTADO 2.4, con los datos generales
de la empresa, firmada por el representante legal, en el que su firmante manifieste, bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0
por su representada en la presente Invitacion (ANEXO 4). Lo anterior acompafiado de la
Cédula de identificacidn fiscal si es persona fisica con actividad empresarial o en el caso de
personas morales Acta Constitutiva que conste en escritura publica otorgada ante notario. El
comprobante de inscripcion a la Invitacion que genera CompraNet es optativo No
presentarlo serd motivo de descalificacion. Unicamente se aceptara la participacion de
aquellos gue presenten la carta de intencidn.

12

Escrito en el que el participante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que es de
nacionalidad mexicana, de conformidad con el articulo 35 del Reglamento de la LAASSP.
No presentarlo serd motivo de descalificacion.

1.3

Escrito en el que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, asi como manifestar que el propietario, socios o accionistas de la
empresa no estan comprendidos en los supuestos de la fraccion XX del articulo 8 de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos. No presentarlo
sera motivo de descalificacion.

14

Declaracién de integridad, en la que el licitante manifieste, bajo protesta de decir verdad,
que se abstendrd, por si 0 a través de interposita persona, de adoptar conductas para que los
servidores publicos del Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que le puedan otorgar condiciones mas
ventajosas con relacion a los demas licitantes; de conformidad con el articulo 29, fraccion
XV de la LAASSP y con el articulo 39 fraccion IV del Reglamento de la misma ley. No
presentarlo serd motivo de descalificacion.

15

Presentar debidamente requisitado el ANEXO 6 en donde se especifiquen la estratificacion
MiPyME a la que pertenece el licitante, en los términos del articulo 34 del presente
Reglamento. En caso de no pertenecer a la estratificacion MiPyME, el licitante debera
manifestarlo en el mismo formato o elaborar un escrito libre en donde declare dicha
situacion. No presentarlo serd motivo de descalificacion.

1.6

Carta que informe la ubicacion del domicilio fiscal del licitante, con una antigliedad no
mayor a un afio, asi como direccién dentro de la Ciudad de México para oir y recibir todo
tipo de notificaciones, documentos y valores y anexar copia de comprobante de domicilio
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(pago de impuesto predial; recibo telefonico; recibo de luz; copia del contrato de
arrendamiento y comprobante de pago de renta, o inscripcion de su Registro Federal de
Contribuyentes ante la SHCP). Unicamente debera presentarse un solo comprobante de
domicilio.

1.7

Curriculum vitae, mediante el cual acreditaran tener cuando menos un afio de experiencia
en el arrendamiento de equipos similares a los solicitados en esta Invitacién, referenciando
por lo menos dos clientes del sector publico o privado, a los que haya o esté prestando el
arrendamiento, con una antigliedad no mayor a un afio; dentro de dicho curriculum debera
proporcionar datos que reflejen su estructura administrativa, y operativa. No presentarlo
sera motivo de descalificacion.

1.8

Dos copias de contratos, ya sean vigentes o con una antigiiedad no mayor a cinco afos, los
cuales refieran experiencia minima de un afio en el arrendamiento de equipos similares a los
solicitados en esta Invitacion, con clientes del sector publico o privado.

No presentarlas sera motivo de descalificacion.

1.9

Dos copias de las cartas de liberacién de fianzas o cartas de cumplimiento de obligaciones,
con una antigiiedad no mayor a 10 afios, los cuales sean susceptibles de corroborarse con
persona responsable del area contratante o area usuaria del sector publico o privado, con
quien haya prestado el arrendamiento de equipos similares a los solicitados en esta
Invitacion.

No presentarlas sera motivo de descalificacion.

1.10

descalificacion

Declaracién fiscal 2015 y la ultima declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre la
Renta (junio 2016), presentadas ante la SHCP, para acreditar que sus ingresos sean
equivalentes al 20% del monto total de su oferta.. No presentarlas no serd motivo de
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2.-PROPUESTA TECNICA

La propuesta técnica debera ser digitalizada en formato PDF y cargada en la plataforma CompraNet;
cada documento solicitado a continuacion deberd guardarse en un archivo independiente siendo
obligacion de los participantes enumerarlos de conformidad con la clasificacion que se les asigna en
el presente anexo.

El participante podré presentar, a su eleccion, documentacion distinta a la que conforma la propuesta
técnica, misma que forma parte de su proposicion, implantando al inicio del nombre del archivo en
PDF la leyenda “adicional” para identificar que se trata de documentos diversos a los solicitados en
el siguiente listado. Los documentos requeridos son los siguientes:

2.1.

Carta con compromiso explicito de cumplir con la vigencia del contrato, asi como las
especificaciones contenidas en la convocatoria, descritas en el ANEXO 1. No presentarla
sera motivo de descalificacion.

2.2.

Carta compromiso con las cantidades y caracteristicas de los equipos que seran objeto de
arrendamiento. En el entendido de que aquellos que tengan mal funcionamiento, deberan
ser sustituidos conforme lo estipulado del ANEXO 1 por cuenta del participante ganador.
No presentarla serd motivo de descalificacion.

2.3.

Carta compromiso en la que acepta que en caso de no presentar nota de crédito a favor del
Instituto, dentro del plazo maximo de cinco dias habiles posteriores a la fecha de
notificacion, se descuente de su facturacion mensual los montos que correspondan a
penalizaciones, de acuerdo a lo estipulado en el ANEXO 7 de la convocatoria y previa
conciliacién de los formatos de supervisidn, que realicen el encargado del participante
ganador y el supervisor representante del Instituto. No presentarlo sera motivo de

descalificacion.

2.4.

Carta compromiso para otorgar los servicios requeridos en el ANEXO 1 en los horarios
solicitados. No presentarlo serd motivo de descalificacion.

2.5.

Carta de recomendacion, emitida por otra dependencia o entidad de la Administracion
Pablica Federal o Local, o bien, por empresas del sector privado y firmadas por la persona
encargada de los procedimientos de contratacion. Dicha carta debera de tener fecha de
emisién posterior a la publicacion de la convocatoria de esta Invitacién y ndmero de
teléfono de quien la emite. No presentarlas serd motivo de descalificacion.

2.6.

Documentacién descriptiva de las caracteristicas del equipamiento que se ocuparan para la
entrega del servicio, es decir folletos, datasheet, catalogos, fichas técnicas con el fin de que
se pueda avalar el cumplimiento de las normas, estandares y capacidades solicitados en el
ANEXO 1. No presentarlo sera motivo de descalificacion.
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3.-PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta economica deberd ser introducida en la plataforma CompraNet, en tanto que la
documentacion deberd ser digitalizada en formato PDF y cargada en dicha plataforma, debiéndose
guardar en un archivo independiente siendo obligacion de los participantes enumerarlos de
conformidad con la clasificacion que se les asigna en el presente anexo.

Los participantes deberdn presentar los siguientes documentos:

3.1. Propuesta econdmica, desglosando los costos unitarios, costos mensuales, anuales y costo
total por los 36 meses que durara el contrato, debiendo desglosar subtotal, impuesto al valor
agregado y costo total después de IVA No presentarla serd motivo de descalificacién.

El precio que los participantes deberan introducir en la plataforma CompraNet sera el costo unitario
por equipo antes de IVA, por los 36 meses que dura el contrato; de tal forma que el sistema
CompraNet calcular el costo total antes de IVA del arrendamiento de los 30 equipos.

NOTA IMPORTANTE:
Los precios deberan ser actuales en el momento de la apertura de propuestas y firmes durante la

vigencia del contrato conforme al fallo de esta invitacion, los cuales seran cubiertos en moneda
nacional, de acuerdo a la forma de pago fijada en esta convocatoria.
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ANEXO 3
INFORMACION DE LA CONVOCANTE

e DENOMINACION O RAZON SOCIAL: Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Mufiiiz.

o NATURALEZA JURIDICA: Organismo Descentralizado de la Administracion Publica Federal,
de conformidad con los articulos 1°, 3° fraccidn I, 45 de la Ley Organica de la Administracidn
Publica Federal, 14 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y 5° fraccion V111 de la
Ley de los Institutos Nacionales de Salud.

e OBJETO SOCIAL: La investigacion cientifica en el campo de la psiquiatria y la salud mental,
la formacion y capacitacion de recursos humanos calificados y la prestacion de servicios de
atencion medica de alta especialidad.

e REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: INP-791226-QKA.

e DOMICILIO: Calzada México Xochimilco numero 101, Colonia San Lorenzo Huipulco,
C.P. 14370, Tlalpan, Ciudad de México.

e TELEFONOS: 41-60-50-06, 41-60-50-07 y 41-60-50-08.

e CORREO ELECTRONICO: jalamo@imp.edu.mx

e APODERADO LEGAL: Jorge Luis Alanis Moreno quien funge como Subdirector de
Servicios Generales del INPRFM.

*Nota importante: La documentacién que acredita la informacion que antecede, sera entregada para
su cotejo a la empresa que resulte adjudicada en el presente procedimiento de Invitacion.
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ANEXO 4

(Nombre) ,manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos, y que cuento con todas las facultades generales y las especiales que se requieren para actuar en todo
el procedimiento de Invitacion a cuando menos tres personas, a nombre y representacion de: (Nombre de la persona fisica

0 juridico colectiva)

NUm. de Invitacion:

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio.

Calle y nimero:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Cadigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electroénico:

Ndm. de la Escritura Publica en la que consta su Acta Constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:
Registro Publico de Comercio; Fecha:

Relacién de accionistas.-

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Descripcidn del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgo:

(Lugar y Fecha)

Protesto lo necesario.

Firma

Nota:  El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo

respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.

45




ANEXO 5

Ciudad de México, a de de 2016.

INSTITUTO NACIONAL DE P§IQUIATRiA
RAMON DE LA FUENTE MUNIZ

PRESENTE
1. Lugary fecha.
2. Nombre, Razén o Denominacién Social.
3. Clave del R.F.C.
4. Domicilio fiscal.
5. Actividad Preponderante.
6. Nombre, R.F.C. y firma del Representante Legal, en su caso.
7. Monto Total del Contrato.
8. Sefialar si el Contrato se trata de adquisicion de bienes, arrendamiento, prestacion de servicios u obra
publica.
9. Numero de Contrato.
10. Manifestacion bajo protesta de decir verdad que a la fecha de su escrito:

a)

b)

d)

f)

Han cumplido en tiempo y forma con sus obligaciones en materia de inscripcion y avisos al RFC, a
que se refieren el CFF y su Reglamento.

Se encuentran al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presentacion
de la declaracion anual del ISR por los dos ultimos ejercicios fiscales por los que se encuentren
obligados; asi como de los pagos mensuales del IVA y retenciones del ISR de salarios de los 12 meses
anteriores a la fecha de presentacion del escrito libre a que se refiere esta fraccion. Cuando los
contribuyentes tengan menos de dos afios de inscritos en el RFC, la manifestacion a que se refiere este
inciso, correspondera al periodo transcurrido desde la inscripcion y hasta la fecha que presenten el
escrito, sin que en ningln caso los pagos mensuales excedan de los Gltimos 12 meses.

No tienen créditos fiscales determinados firmes a su cargo por impuestos federales distintos a ISAN e
ISTUV, entendiéndose por impuestos federales, el ISR, IVA, IMPAC, impuestos generales de
importacion y de exportacion (impuestos al comercio exterior), y todos los accesorios, como recargos,
sanciones, gastos de ejecucion y la indemnizacion por cheque devuelto, que derive de las anteriores.

En el caso que existan créditos fiscales determinados firmes manifestard que se comprometen a
celebrar convenio con las autoridades fiscales para pagarlos con los recursos que se obtengan por la
enajenacion, arrendamiento, prestacion de servicios u obra publica que se pretendan contratar, en la
fecha en que las citadas autoridades sefialen, en este caso, se estard a lo establecido en la regla 2.1.17
de esta resolucion.

Tratandose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacion para pagar a plazos o hubieran
interpuesto algin medio de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren
garantizados conforme al articulo 41 del CFF.

En caso de contar con autorizacion para el pago a plazo, que no han incurrido en las causales de
revocacion a que hace referencia el articulo 66-A, fraccion IV del CFF.
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ANEXO 6
FORMATO MiPyMES

FORMATO MEDIANTE EL CUAL LA EMPRESA PARTICIPANTE, AUTODETERMINA SU
CARACTER DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA CON LA FINALIDAD DE PARTICIPAR
EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, AL AMPARO DEL
ARTICULO 34 Y DEMAS CORRELATIVOS DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
RAMON DE LA FUENTE MUNIiz

PRESENTE
1) De de
Por medio del presente, en referencia al procedimiento (3) No.
4 en el que mi representada, la empresa
(5) participa a través de la propuesta
contenida en el presente sobre, manifiesto bajo protesta decir verdad, que mi poderdante pertenece al sector
(6) , contando con (7) empleados de planta registrados ante el IMSS y con
(8) personas subcontratadas. Teniendo ingresos por la cantidad de
9% por concepto de ventas anuales, obteniendo en el ejercicio fiscal
correspondiente a la dltima declaracion anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi
representada se encuentra en el rango de una empresa (10) atendiendo a la siguiente:
ESTRATIFICACION
- RANGO DE NUMERO RANGO DE MONTO DE
UALARION -+ SESTOIR DE TRABAJADORES | VENTAS ANUALES (MDP) | TOPE MAXIMO
COMBINADO*
10 6
(19) © M+® ©
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia
Industria y Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
servicios
Comercio Desde 31 hasta 100
Desde $100.01
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 235
Hasta $250
Industria Desde 51 hasta 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (ventas Anuales) X 90%)
(7) (8) EIl nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula:

Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) x 10% + (Monto de Ventas Anuales) x 90%
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El cual debe ser igual o menor al tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad que el Registro Federal de Contribuyentes de mi

representada es: (11) ; 'Y que el Registro Federal de Contribuyentes del (los)
fabricante(s) de los bienes que integran mi oferta, es (son): (12) ;
y
ATENTAMENTE
(13)

NOTA: IMPRIMIR EL FORMATO EN EL ANVERSO Y ESTE INSTRUCTIVO EN EL REVERSO (UNA
SOLA HOJA).

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO:

1 | Fecha de suscripcion del documento

2 | Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante.

Precisar el procedimiento de que se trate, Invitacion Publica, invitacion a cuando menos tres personas o
adjudicacion directa

Indicar el nimero respectivo del procedimiento

Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa

Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicios)

Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS

o ~N| o v ~

En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas

Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al reporte de su
ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracion anual de impuestos federales

Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia 0 Mediana), conforme a la férmula anotada

10 . e
al pie del cuadro de estratificacion

11| Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del participante

Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicién de bienes y el participante y fabricante sean
12 | personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que
integran la oferta

13| Anotar el nombre y firma del representante legal de la empresa participante
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ANEXO 7
PENAS CONVENCIONALES

Cuando se registren las siguientes irregularidades, se aplicaran las penas convencionales que
se detallan a continuacion:

PENAS CONVENCIONALES
SLANIVEL 1

PROBLEMA:
EN CASO DE QUE UN EQUIPO O SERVICIO QUEDE SIN SER RESUELTO SIN
JUSTIFICACION EN UN PERIODO DE 8 HORAS UNA VEZ REPORTADO EL INCIDENTE

PENALIZACION
2% de penalizacion correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido.
Se Informara por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera.

SLANIVEL 2
PROBLEMA:

EN CASO DE QUE UN EQUIPO O SERVICIO QUEDE SIN SER RESUELTO SIN
JUSTIFICACION EN UN PERIODO DE 24 HORAS UNA VEZ REPORTADO EL INCIDENTE

PENALIZACION
2% de penalizacion correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido.
Se Informara por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera.

SLANIVEL 3
PROBLEMA:

EN CASO DE QUE UN EQUIPO O SERVICIO QUEDE SIN SER RESUELTO SIN
JUSTIFICACION EN UN PERIODO DE 48 HORAS UNA VEZ REPORTADO EL INCIDENTE

PENALIZACION

3% de penalizacion correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido.
Se Informara por escrito a la participante, la aplicacién de esta pena y el motivo que la genera.
MANTENIMIENTOS

PROBLEMA:

EN CASO DE QUE NO SE CUMPLAN CON LOS SERVICIOS SOLICITADOS DE
MANTENIMIENTO.

PENALIZACION

5% de penalizacion correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido.
Se Informara por escrito a la participante, la aplicacién de esta pena y el motivo que la genera.
MESA DE SERVICIO

PROBLEMA:
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NO LOGRAR EL CONTACTO CON EL PERSONAL DE LA MESA DE SERVICIO EN UN
PERIODO DE 30 MIN. PARA LA GENERACION DE SOLICITUDES O REPORTES Y/O
INCUMPLIMIENTO DE SERVICIOS SOLICITADOS.

PENALIZACION

2% de penalizacion correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido sin servicio.
Se Informara por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera, se
enviard por correo electronico la notificacion de no contacto para documentar esta actividad
indicando dia y hora de problema.

Se Informara por escrito al participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera, se
enviard por correo electrénico la notificacion de no contacto para documentar esta actividad
indicando dia y hora de problema.

Estas sanciones se aplicaran independientemente de cualquier otra que se establezcan en el
contrato y/o en las disposiciones juridicas aplicables y/o en la propuesta técnica y econémica
de esta Invitacion.

Cuando el monto por la aplicacion de las sanciones a los incumplimientos en las obligaciones
contraidas por el proveedor rebasen el valor de la garantia requerida en esta convocatoria, se
podra rescindir el presente contrato conforme a lo establecido en el articulo 54 de la LAASSP
y al articulo 98 del reglamento de la misma ley.
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ANEXO 8
FORMATO PARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(Nombre de la afianzadora), en ejercicio de la autorizacién que le otorg6 el Gobierno Federal, por
conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, en los términos de los articulos 36 y 37 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora por la suma de: (anotar el
importe que proceda dependiendo del porcentaje al contrato sin incluir el IVA.)-----

ANTE: El Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz, para garantizar por (nombre
0 denominacioén social de la empresa). con domicilio en (domicilio de la empresa), el fiel y exacto
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas del contrato de
(especificar gue tipo de contrato, si es de adquisicion, prestacion de servicio, etc) nimero (nimero
de contrato) de fecha (fecha de suscripcidn), que se adjudic6é a dicha empresa con motivo del
(especificar el procedimiento de contratacion que se llevo a cabo, Invitacién publica, invitacién a
cuando menos tres personas, adjudicacién directa, y en su caso, el numero de ésta), relativo a
(objeto del contrato);

La presente fianza, tendra una vigencia de (se_deberda insertar el lapso de vigencia gue se haya
establecido en el contrato), contados a partir de la suscripcion del contrato, y continuara vigente en
caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva
por autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de
ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

La afianzadora (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), expresamente se
obliga a pagar al Instituto la cantidad garantizada o la parte proporcional de la misma,
posteriormente a que se le hayan aplicado al (proveedor, prestador de servicio, etc.) la totalidad de
las penas convencionales establecidas en la clausula (ndmero de cldusula del contrato en que se
estipulen las penas convencionales que en su caso deba pagar el fiado) del contrato de referencia,
mismas que no podrdn ser superiores a la suma que se afianza y/o por cualquier otro
incumplimiento en que incurra el fiado, asi mismo, la presente garantia solo podra ser cancelada a
solicitud expresa y previa autorizacion por escrito del Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Mufiz; la afianzadora (especificar la instituciéon afianzadora que expide la garantia),
expresamente consiente: a) que la presente fianza se otorga de conformidad con lo estipulado en el
contrato arriba indicado; b) que en caso de incumplimiento por parte del (proveedor, prestador de
servicio, etc.), a cualquiera de las obligaciones contenidas en el contrato, el Instituto podré presentar
reclamacion de la misma dentro del periodo de vigencia establecido en el mismo, e incluso, dentro
del plazo de TRES ANOS, contados a partir del dia siguiente en que concluya la vigencia del
contrato, o bien, a partir del dia siguiente en que el Instituto notifique por escrito al (proveedor,
prestador de servicio, etc.), la rescisién del instrumento juridico; c) que pagard al Instituto la
cantidad garantizada o la parte proporcional de la misma, posteriormente a que se le hayan aplicado
al (proveedor, prestador de servicio, etc.) la totalidad de las penas convencionales establecidas en la
clausula (nimero de cldusula del contrato en que se estipulen las penas convencionales que en su
caso deba pagar el fiado) del contrato de referencia, mismas que no podran ser superiores a la suma
que se afianza y/o por cualquier otro incumplimiento en que incurra el fiado; d) que la fianza solo
podré ser cancelada a solicitud expresa y previa autorizacion por escrito del Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz; €) que da su consentimiento al Instituto en lo referente al
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para el cumplimiento de las
obligaciones que se afianzan; f) que si es prorrogado el plazo establecido para el cumplimiento del
contrato, o exista espera, la vigencia de esta fianza quedard autométicamente prorrogada en
concordancia con dicha prorroga o espera; g) que la fianza continuard vigente durante la
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substanciacion de todos los recursos y medios de defensa legales que, en su caso, sean interpuestos
por cualquiera de las partes, hasta que se dicte la resolucion definitiva por autoridad competente.

En caso de hacerse efectiva la presente garantia, la afianzadora (especificar la institucion
afianzadora que expide la garantia), acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion
establecido en los articulos 178, 179 y 280 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas o, en
Su caso, a traveés del procedimiento que establece el articulo 63 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros.
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ANEXO 9
MODELO DE CONTRATO

NOTA IMPORTANTE:

ESTE CONTRATO MUESTRA DE MANERA GENERAL EL FORMATO Y TIPO DE
INSTRUMENTO QUE REGIRA LA PRESTACION DEL SERVICIO CONTRATADO, SU
CONFORMACION FINAL SERA DE ACUERDO A LOS COMPROMISOS QUE EL PROVEEDOR
PRESENTE EN SU PROPUESTA ADMINISTRATIVA, TECNICA Y ECONOMICA DE ESTE
PROCEDIMIENTO DE INVITACION, POR LO QUE SU CLAUSULADO Y ANEXOS PODRAN
SER MODIFICADOS.

CONTRATO CERRADO DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO PORTATIL, QUE
CELEBRA EL INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA, RAMON DE LA FUENTE MUNIZ, EN
ADELANTE INSTITUTO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. JORGE LUIS ALANIS
MORENO, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y SUBDIRECTOR DE SERVICIOS

GENERALES, Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA , EN
ADELANTE PROVEEDOR, REPRESENTADA POR , EN SU
CARACTER DE ; AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
.- EL INSTITUTO:

1. Que es un Organismo Descentralizado de la Administracion Plblica Federal, de conformidad con los
articulos 1, 3 fraccién I, 45 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, 14 de la Ley
Federal de Entidades Paraestatales y 5 fraccion VIII de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, que
tiene entre otras atribuciones, la investigacion cientifica en el campo de la psiquiatria y la salud mental, la
formacion y capacitacion de recursos humanos calificados y la prestacion de servicios de atencion médica
de alta especialidad.

2. Que el C. Jorge Luis Alanis Moreno, en su caracter de apoderado, cuenta con facultades amplias y
suficientes para suscribir el presente instrumento, las cuales no le han sido modificadas, limitadas o

revocadas; otorgadas mediante escritura nimero de fecha , ante la fe del ,
Notario Publico ndmero del Distrito Federal y ratificadas a través de la escritura
, protocolizada el , pasada ante la fe del mismo notario.

3. Que el C. Jorge Luis Alanis Moreno ademas de ser Apoderado Legal, funge como Subdirector de
Servicios Generales del INSTITUTO, contando con facultades suficientes para suscribir el presente
acuerdo de voluntades de conformidad con lo dispuesto por el articulo 42 del Estatuto Orgénico del
Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Mufiiz, vigente.

4. Que con sustento en al articulo 50 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
y mediante Oficio nimero DGM-104-2016, emitido por la Direccion General del Instituto, fue
autorizada la Invitacion a cuando menos tres personas de caracter Nacional Nimero 006-16 vy el
contrato plurianual que de esta se derive.

30




5.

Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 fraccion 11, 27, 28 fraccion |, 44 y 46 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y como resultado de la Invitaciéon a
cuando menos tres personas de caracter Nacional No. 006-16, se emitio fallo final mediante el cual se
adjudicé en partida Unica el contrato cerrado a la empresa denominada , en
virtud de que reune las condiciones legales y técnicas requeridas por el INSTITUTO para la prestacion
del servicio solicitado.

Que con fundamento en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP), cuenta con la autorizacién necesaria para llevar a cabo la contratacion de este
servicio con cargo del Ejercicio Fiscal 2016, de conformidad con el oficio emitido por la
Subsecretaria de Administracion y Finanzas, Direccion General de Programacién, Organizacion y
Presupuesto de la Secretaria de Salud, quedando supeditados los compromisos de pago que se deriven
para los ejercicios fiscales 2017, 2018 y 2019 a la disponibilidad que apruebe la H. Camara de Diputados
para esta Entidad.

Que sefiala como domicilio fiscal para todos los efectos y fines legales de este Contrato, la planta baja del
edificio de Gobierno del Instituto ubicado en el Nimero 101 de la Calzada México Xochimilco, en la
Col. San Lorenzo Huipulco, C.P. 14370, en la Delegacion Tlalpan de la Ciudad de México, Distrito
Federal.

1. EL PROVEEDOR:

Que se constituyd como una Sociedad Mercantil , de conformidad con las leyes
mexicanas como lo demuestra con la Escritura Publica Namero de fecha
otorgada ante la Fe del Lic. , Notario Publico Nimero
__ de la  Ciudad de ,  con la  denominacién  de
, que se encuentra inscrita en el Registro Publico de Comercio con

el nimero y con Registro Federal de Contribuyentes

Que cuenta con Titulo de Concesion vigente, que se hace constar en el oficio nimero ,
expedido a su favor por la Direccién General de Politica de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes en fecha

Que dentro de su objeto social se encuentra entre otros:

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad no encontrarse en estado de quiebra o suspensién de pagos,
ni intervenida judicial o administrativamente, y estar al corriente con el pago de derechos e impuestos,
dando cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Que manifiesta no encontrarse en ninguno de los supuestos del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ni en los sefialados en la fraccion XX del Articulo 8 de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Que ha inspeccionado el lugar en que habra de ejecutarse el servicio objeto del presente contrato y
consecuentemente, ha considerado todos los factores que intervienen en su ejecucion.

Que el , en su caracter de , tiene facultades para
suscribir el presente instrumento, segin consta en la Escritura Puablica de fecha
, otorgada ante la Fe del Lic. ., Notario Publico NUmero
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de la , hombramiento que a la fecha no le ha sido revocado ni disminuido en
forma alguna.

8. Que sefala como domicilio fiscal para los fines y efectos legales del presente contrato el ubicado en

I11. DE LAS PARTES:

1. Que vistas las anteriores declaraciones, reconocen mutuamente la personalidad que ostentan, y convienen
en celebrar el presente Contrato con fundamento en los Articulos: 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1°, 3° fraccion I, 45 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica
Federal; 14 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales, 5° fraccion VIII de la Ley de los Institutos
Nacionales de Salud, 1793, 1794, 1798, 1858, del Codigo Civil Federal; 32-D del Cdédigo Fiscal de la
Federacion; 26 fraccién Il, 27, 28 fraccién |, 44 y 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; 4° fraccion VIl y 6° de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; y del Acta Constitutiva y los Estatutos de la empresa , las partes celebran
el presente Contrato al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. El INSTITUTO contrata al PROVEEDOR, para la contratacion del
arrendamiento de equipo de cémputo portatil para el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramon de la
Fuente Mufiz, cuyos requerimientos, especificaciones, y demas singularidades, se encuentran contenidas en
el ANEXO 1.

SEGUNDA.- VIGENCIA. El PROVEEDOR, se compromete a otorgar el servicio contratado en el
presente instrumento, de manera ininterrumpida del 1° de septiembre de 2016 al 31 de agosto de 2019.
El presente contrato empezara a surtir sus efectos a partir de de la fecha de su firma.

TERCERA.- IMPORTE Y MODALIDAD DE PAGO.- El presente contrato es de caracter abierto, por lo
que el INSTITUTO pagara al PROVEEDOR, la cantidad maxima de $ I.V.A. incluido, de
conformidad con la siguiente tabla de valores:

PERIODO: 1° SEPTIEMBRE 2016 A 31 AGOSTO 2019 (TREINTA Y SEIS MESES).

IMPORTE

EL COSTO TOTAL DEL CONTRATO SE DIVIDIRA EN LOS SIGUIENTES EJERCICIOS
FISCALES:

PARA EL EJERCICIO 2016

IMPORTE

32




PARA EL EJERCICIO 2017

IMPORTE

PARA EL EJERCICIO 2018

IMPORTE

PARA EL EJERCICIO 2019

IMPORTE

CUARTA.- COSTO MENSUAL, LUGAR Y FORMA DE PAGO.

DETALLE DE PAGOS MENSUALES

CONCEPTO IMPORTE I.V.A. TOTAL

El resto de los aspectos economicos se encuentran desglosados en el ANEXO 2. EIl importe sera
actualizado de acuerdo a los aumentos que en su caso llegue a aprobar la Comision Nacional de
Salarios Minimos en los subsecuentes ejercicios fiscales.

El pago por los servicios compensara al PROVEEDOR, todos los gastos de materiales, organizacién,
direccion técnica, administracion, utilidad, y en su caso también cubrira sueldos, honorarios, capacitacion y
prestaciones laborales a su personal, si como por las obligaciones que adquiera y por todos los demas gastos
que se originen, como consecuencia del presente contrato, por lo que el PROVEEDOR no podré exigir
mayor retribucién por ningan otro concepto.

El pago correspondiente se efectuard preferentemente por transferencia electrénica para lo cual el
PROVEEDOR deberéa proporcionar la informacion de su cuenta bancaria o en su caso realizar el cobro en la
caja general del INSTITUTO.

EL INSTITUTO, realizara el pago de los servicios objeto de este contrato al PROVEEDOR, conforme a lo
dispuesto en el articulo 51 de la LAASSP, a partir de la fecha en que se ingrese la factura requisitada,
debiendo contener: datos de la Institucion; descripcién completa del servicio que incluira precio unitario por
servicio, subtotales, aplicacion de los impuestos; totales con cantidad en nimero y letra; nimero del contrato
y periodo que se factura; y para el caso de la primera facturacién es necesario anexar copia de la garantia de
cumplimiento de contrato.
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Dicha factura debera estar avalada por la Subdireccién de Servicios Generales quien dara la certificacion del
servicio realizado de acuerdo a los diversos compromisos establecidos en el presente contrato, para asi dar
tramite ante la Subdireccion de Recursos Financieros, Subdirecciones que se encuentran ubicadas en el
Edificio de Gobierno del INSTITUTO, que se localiza en Calzada México-Xochimilco No. 101, Colonia
San Lorenzo Huipulco, Delegacion Tlalpan C.P. 14370 en esta Ciudad de México.

Cuando el PROVEEDOR no ingrese su factura en el tiempo y forma establecidos, no sera responsabilidad
del INSTITUTO su pago extemporaneo.

Para efectos del presente contrato no se otorgaran anticipos, y el pago de los servicios descritos en el
presente documento, se efectuard por mes vencido, segun el periodo al que correspondan; siempre y
cuando se cumpla con los requisitos solicitados en los parrafos anteriores, y se realice el cotejo y compulsa de
los registros electronicos de las llamadas de EL INSTITUTO con los registros de EL PROVEEDOR, ante
la Subdireccion de Servicios Generales quien daré la certificacion del servicio realizado de acuerdo a los
diversos compromisos establecidos en el presente instrumento.

QUINTA.- GARANTIA. EI PROVEEDOR, para respaldar el cumplimiento del contrato contra vicios
ocultos y defectos en la calidad de los servicios prestados o incumplimiento de las obligaciones pactadas,
debera otorgar dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato, una garantia
que debera constituirse mediante Poliza de Fianza expedida por Compafiia Afianzadora Mexicana
legalmente constituida, por un importe del 10% del importe maximo total para el Ejercicio 2016 (sin
incluir 1.V.A)), referido en la Clausula Tercera de este instrumento, a favor del Instituto Nacional de
Psiquiatria Ramon de la Fuente Mufiiz.

Para los Ejercicios 2017, 2018 y 2019 debera renovar la Fianza dentro de los primeros diez dias naturales
del afio que esté vigente, por el equivalente al 10% del importe méaximo total del ejercicio que
corresponda, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

SEXTA.- RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES. EI PROVEEDOR en este acto reconoce y acepta
que cuenta con el personal necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para
ejecutar los servicios objeto del mismo, y por tanto es y serad el Unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que bajo su dependencia intervendran en el desarrollo y ejecucion de cualquier actividad
relacionada con el cumplimiento del servicio objeto del presente Contrato, teniendo pleno conocimiento de la
normatividad relativa y aplicable en materia civil, penal, fiscal, laboral y de seguridad social,
comprometiéndose a cumplir con dichos ordenamientos juridicos.

Por lo anterior el PROVEEDOR sera Unico responsable del cumplimiento de las obligaciones de orden civil,
penal, fiscal, laboral y de seguridad social que se originen, respondiendo por cualquier controversia o litigio
gue su personal instaure en su contra, o en contra del INSTITUTO, por tanto, este Gltimo no se considerara
patrén solidario, ni sustituto en cualquier forma de las obligaciones y responsabilidades que su contraparte
tenga con sus trabajadores.

Seré obligacion del PROVEEDOR, capacitar a su personal en el desempefio de las funciones a desarrollar,
responsabilizandose por los dafios que pudieran generar al personal, usuarios, pacientes o a los bienes del

INSTITUTO, por impericia, dolo o mala fe, durante la prestacion del servicio.

El PROVEEDOR se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios
contratados, por lo cual los elementos asignados a las instalaciones del INSTITUTO deberan cumplir con los
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requisitos que se mencionan en el ANEXO 1 y debera entregar el equipo y el material enunciado en el
ANEXO 2 del presente contrato.

Para el caso de redimensionamiento de espacios fisicos, el INSTITUTO se reserva el derecho de realizar los
ajustes necesarios al nimero de personal inicialmente contratado, tomando en cuenta las nuevas demandas del
servicio. En este supuesto el PROVEEDOR se obliga a seguir ejecutando los servicios contratados por el
INSTITUTO, en el (los) domicilio (s) que por escrito se le indique, teniendo en cuenta que si las
circunstancias exigen la ampliacion o disminucion de los servicios, en esa misma proporcién se aumentara o
descontard el importe de la liquidacion mensual que corresponda.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE EL PROVEEDOR. Las obligaciones de EL PROVEEDOR se
encuentran pormenorizadas en el Anexo 1 que forma parte integral de este contrato, por lo cual todas y
cada una de ellas deberan ser cumplidas cabalmente, ya que en caso contrario, se aplicaran las penas
convencionales que se establece en la Clausula Novena y en el Anexo 1 de este instrumento. Haciendo
hincapié en que, en el supuesto de que la suma de los montos de dichas penas rebasen el valor de la Garantia
otorgada para respaldar este acuerdo de voluntades, se implementard el procedimiento de Rescision
Administrativa del Contrato, contemplado en la Clausula Décima. Algunas de sus obligaciones son las
siguientes:

a) Prestar el servicio contratado cumpliendo con los alcances y compromisos que ofert6 en su propuesta
técnica y econdmica, en el procedimiento de Invitacion Publica Nacional 008-12, de conformidad
con lo solicitado en el Anexo 1 del presente contrato.

b) Cumplir con la vigencia del contrato, asi como cumplir con la prestacién del servicio en el lugar
estipulado en la Clausula Primera.

Los servicios objeto de este contrato se sujetardn a los datos y especificaciones, asi como a todas las
indicaciones adicionales que, en su caso, dicte EL INSTITUTO de acuerdo al
Anexo 1.

OCTAVA.- PATENTES Y/O MARCAS.- el PROVEEDOR sera el Unico responsable de la violacion a
cualquier patente, marca y derechos de autor, con respecto a los bienes objeto de este contrato.

En caso de que se llegara a presentar una demanda por alguna de las supuestas violaciones sefialadas en el
parrafo anterior, el INSTITUTO se compromete a dar aviso al PROVEEDOR en un plazo méaximo de tres
dias habiles posteriores a la fecha de la recepcion de la notificacion de la referida demanda, para que éste
tome las medidas pertinentes al respecto.

NOVENA.- SUPERVISION. EI INSTITUTO, a través de la Subdireccion de Servicios Generales en
conjuncién con la Subdireccién de Informacién y Desarrollo Organizacional, estan facultadas para supervisar,
vigilar y validar en todo tiempo, el debido cumplimiento de las obligaciones contraidas en este instrumento
por parte del PROVEEDOR, de acuerdo a las especificaciones detalladas en los ANEXQOS 1, 2 y 3 del
presente contrato, teniendo el INSTITUTO, las mas amplias facultades para reportar al PROVEEDOR, las
irregularidades que en el servicio se presenten durante su plazo de ejecucion.

Por lo cual EL INSTITUTO a través del personal designado por la Subdireccién de Servicios Generales se
encargara de revisar todos los aspectos administrativos, econémicos, reportes de llamadas y solicitudes de
servicios; y la Subdireccién de Informacién y Desarrollo Organizacional se encargara de la revision de los
aspectos tecnologicos, constatando el cumplimiento de los aspectos fijados en los Anexos 1 y 2. Ambas
Subdirecciones llevaran a cabo supervisiones en forma aleatoria con la finalidad de validar que se estén
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cumpliendo con los puntos pactados en el presente contrato y sus anexos. Las personas designadas para la
inspeccién del desempefio de EL PROVEEDOR son las siguientes:

SUBDIRECCION O AREA: NOMBRE DEL PERSONAL:
Subdireccion de Servicios Generales C. José Manuel Godinez Retama
Subdireccién de Informacién y Desarrollo Ing. Edgar Alejandro Ortiz Ramirez
Organizacional Mtro. Jerédnimo Blanco Jaimes

El personal enumerado se designa en forma enunciativa mas no limitativa, existiendo la posibilidad de que en
caso de que alguna de las citadas deje de laborar para el INSTITUTO temporal o permanentemente, se supla
su ausencia con otro empleado de la misma Subdireccion, debiendo el INSTITUTO informar del cambio en
forma verbal o escrita, al PROVEEDOR.

ElI INSTITUTO, podra proporcionar por escrito al PROVEEDOR las instrucciones que estime convenientes,
relacionadas con la ejecucion del servicio contratado, a fin de que se ajuste a las especificaciones, asi como a
las modificaciones que, en su caso, requiera el primero de los citados.

DECIMA.- PENAS CONVENCIONALES. Cuando las abstenciones a las obligaciones contraidas por EL
PRESTADOR a través de este Contrato, deriven en incumplimientos en la prestacién del servicio en el
tiempo y forma comprometidos; con fundamento en el Articulo 53 y 53 bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacion con el Articulo 96 del Reglamento del
ordenamiento enunciado EL INSTITUTO aplicard una pena convencional de acuerdo a lo siguiente:

PENAS CONVENCIONALES

SLANIVEL 1

PROBLEMA:

EN CASO DE QUE UN EQUIPO O SERVICIO QUEDE SIN SER RESUELTO SIN JUSTIFICACION EN
UN PERIODO DE 8 HORAS UNA VEZ REPORTADO EL INCIDENTE

PENALIZACION

2% de penalizacion correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido.
Se Informard por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera.

SLANIVEL 2

PROBLEMA:

EN CASO DE QUE UN EQUIPO O SERVICIO QUEDE SIN SER RESUELTO SIN JUSTIFICACION EN
UN PERIODO DE 24 HORAS UNA VEZ REPORTADO EL INCIDENTE

PENALIZACION

2% de penalizacion correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido.
Se Informard por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera.

SLANIVEL 3
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PROBLEMA:
EN CASO DE QUE UN EQUIPO O SERVICIO QUEDE SIN SER RESUELTO SIN JUSTIFICACION EN
UN PERIODO DE 48 HORAS UNA VEZ REPORTADO EL INCIDENTE

PENALIZACION
3% de penalizacion correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido.
Se Informara por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera.

MANTENIMIENTOS

PROBLEMA:
EN CASO DE QUE NO SE CUMPLAN CON LOS SERVICIOS SOLICITADOS DE MANTENIMIENTO.

PENALIZACION
5% de penalizaciobn correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido.
Se Informara por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera.

MESA DE SERVICIO

PROBLEMA:

NO LOGRAR EL CONTACTO CON EL PERSONAL DE LA MESA DE SERVICIO EN UN PERIODO
DE 30 MIN. PARA LA GENERACION DE SOLICITUDES O REPORTES Y/O INCUMPLIMIENTO
DE SERVICIOS SOLICITADOS.

PENALIZACION

2% de penalizacién correspondiente a la factura mensual por cada dia transcurrido sin servicio.
Se Informaré por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera, se enviara por
correo electrénico la notificacion de no contacto para documentar esta actividad indicando dia y hora de
problema.

Se Informaré por escrito a la participante, la aplicacion de esta pena y el motivo que la genera, se enviara por
correo electronico la notificacién de no contacto para documentar esta actividad indicando dia y hora de
problema.

Estas sanciones se aplicaran independientemente de cualquier otra que se establezcan en el contrato y/o
en las disposiciones juridicas aplicables y/o en la propuesta técnica y econémica de esta Invitacion.

Cuando el monto por la aplicacion de las sanciones a los incumplimientos en las obligaciones contraidas
por el proveedor rebasen el valor de la garantia requerida en esta convocatoria, se podra rescindir el
presente contrato conforme a lo establecido en el articulo 54 de la LAASSP y al articulo 98 del
reglamento de la misma ley.

DECIMA PRIMERA.- CAUSAL DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. Procedera
la Rescision Administrativa del presente Contrato cuando la suma de todas las penas convencionales
aplicadas al PROVEEDOR exceda del importe de la garantia pactada en la Clausula Tercera otorgada con
la finalidad de respaldar el cumplimiento de las obligaciones contraidas en este acto juridico, para lo cual se
seguird el procedimiento establecido en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico vigente.

En caso de que los incumplimientos tengan como consecuencia la rescision administrativa, se notificara a la

Secretaria de la Funcién Publica, para que actle de acuerdo a lo sefialado en los articulos 59 y 60 de la Ley
mencionada en el parrafo anterior.
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El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que el PROVEEDOR deba
efectuar por concepto de penas convencionales en el entendido de que el supuesto de que sea rescindido el
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

DECIMA SEGUNDA.- MODIFICACIONES. El INSTITUTO, de conformidad con el articulo 52 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podrd modificar el presente
contrato, dentro de su periodo de vigencia, siempre que no se modifique el monto total en mas del 20% de las
cantidades solicitadas originalmente, asi como que las cantidades adicionales se ajusten a lo siguiente:

1. Que el precio de los servicios motivo del incremento sea igual al pactado originalmente.

2. La fecha de prestacion del servicio correspondiente al incremento que en su caso se solicite, debera
ser pactada de comun acuerdo entre el INSTITUTO y el PROVEEDOR.

3. Que el incremento en el monto sea debidamente justificado por el Area y autorizado por la Direccion
de Administracion del INSTITUTO

4. Que se cumpla con los lineamientos que en materia de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal dicte la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

Asimismo, sin transgredir lo establecido en el articulo 52 citado, en cualquier momento, el INSTITUTO,
podra realizar Convenios Modificatorios o0 Adendums al Contrato, (articulo 1,792 del Codigo Civil Federal)
aplicando el principio de supletoriedad contenido en el articulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, donde establece que en todo lo no contemplado en dicha
ley, serdn aplicables las disposiciones contenidas en el Cddigo Civil Federal; el Coédigo Federal de
Procedimientos Civiles y la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

DECIMA TERCERA.- CONFIDENCIALIDAD. EL PROVEEDOR se compromete de manera expresa,
tanto durante la vigencia del contrato, como después de su extincion, a no difundir, transmitir, revelar a
terceras personas cualquier informacion del INSTITUTO, a la que tenga acceso como consecuencia del
desempefio de su actividad laboral, ni a utilizar tal informacion en interés propio o de sus familiares o amigos.

La prohibicion establecida en el parrafo anterior se extiende a la reproduccion en cualquier soporte de la
informacion del INSTITUTO, a la que el PROVEEDOR tenga acceso sobre pacientes, personal,
procedimientos y sistemas de organizacion, programas informaticos o cualquier otro tipo de informacién
interna, salvo que tal informacion sea estrictamente necesaria para el cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente contrato.

Todas los documentos (incluyendo los almacenados en dispositivos informaticos), elaborados por el
PROVEEDOR durante la vigencia del presente contrato y que se refieran a la actividad del INSTITUTO
son propiedad del INSTITUTO vy seran diligentemente custodiados por el area que sea facultada para tal
efecto.

La vulneracidon de este compromiso sera considerada como causa justificada de extincion del presente
contrato, sin derecho a la percepcién de indemnizacion alguna. En el supuesto de incumplimiento del
compromiso asumido y con independencia de la extincion del contrato, el INSTITUTO se reserva el derecho
de reclamar el resarcimiento de los dafios y perjuicios que le pudieran causar como consecuencia de la
vulneracion del deber de confidencialidad pactado en la presente clausula.
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DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA. EI INSTITUTO de comdn acuerdo con el
PROVEEDOR, podra efectuar la terminacion anticipada del contrato, sustentando mediante dictamen que
precise las razones o causas justificadas que den origen a la misma, de conformidad a lo sefialado en el
articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA.- COMPROMISO ARBITRAL. Las controversias que se susciten con motivo de la
interpretacion y/o cumplimiento de las clausulas de este contrato o por cuestiones derivadas de su ejecucién,
seran sometidas a arbitraje en términos de lo dispuesto en el Titulo Cuarto del Libro Quinto del Cddigo de
Comercio.

Cabe sefialar que el procedimiento de conciliacién previsto en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico sera aplicable para este instrumento en cualquier momento,
sin que sea obligatorio la aplicacion del mismo en caso de no existir acuerdo de voluntades entre las partes,
para lo cual se someteréan al procedimiento arbitral que se refiere en el parrafo que antecede.

DECIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE. Las partes convienen en someterse, en todo lo no
previsto en este contrato, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; Coédigo Civil
Federal y al Cddigo Federal de Procedimientos Civiles.

DECIMA SEPTIMA.- JURISDICCION. En caso de suscitarse alguna controversia en cuanto a la
interpretacion y/o cumplimiento de este pacto de voluntades, las partes se someten a la jurisdiccion de los
Tribunales Federales de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando el PROVEEDOR expresamente
al fuero que por razén de su domicilio, presente o futuro, pudiera corresponderle.

Enteradas las partes del contenido y alcances legales del presente Contrato, lo firman de conformidad por
triplicado el dia en Ciudad de México, quedando un tanto del presente documento con firmas
autografas, en poder de cada uno de los signantes.

POR EL INSTITUTO POR EL PROVEEDOR
EL SUBDIRECTOR DE SERVICIOS
GENERALES

C. JORGE LUIS ALANIS MORENO

TESTIGO TESTIGO
POR EL INSTITUTO POR EL INSTITUTO
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